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Ngay Quyén cta nguoi tiéu dung Viét Nam nam
2026: “An toan thoéng tin - Gan két niém tin -
Tiéu dung bén viing”
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BO Cong Thuong vira ban hanh K& hoach té chiric cac hoat ddng huéng Uing
Ngay Quyén cla ngudi tiéu dung Viét Nam nam 2026 véi chd dé: “An toan
théng tin - Gan két niém tin - Tiéu dung bén viing”.

Ngay Quyén cla ngudi tiéu dung Viét Nam nam 2026, véi chu dé
chinh la: “An toan thong tin - Gan két niém tin - Tiéu dung bén viing”.

Nam 2025, Ngay Quyén cla ngudi tiéu dung Viét Nam dugc trién khai déng bo
trén pham vi toan quéc, thu hat su hudng Ung ctia cac dia phuong, t6 chiic va
doanh nghiép théng qua nhiéu hinh thdc phong phi nhu 1&é phat dong, hoi chg,
chuong trinh truyén théng va hoat déng khuyén mai vi nguoi tiéu dung. Bdo céo
két qua tu cac dia phuong cho thay, mic do quan tam cla ngudi dan déi véi an
toan thong tin, chuyén déi xanh va méi truong kinh doanh minh bach ngay cang
gia tdng, la co sé dé xac dinh dinh hudng phu hop cho nam 2026.




Hién nay, trong boi canh chuyén déi s6, nguoi tiéu dung c6 thém nhiéu lua chon
mua sam va phuaong thdc thanh todn hién dai, song cling phai déi dién véi cac
rdi ro ngay cang gia tang nhu 6 lot dit liéu ca nhan, Itra ddo chiém doat tai san
qua thé, vi dién tlr, ma QR hoac mao danh t6 chic uy tin dé€ thu thap théng tin.
Thuc tién nay cho thay yéu cau cap thiét phai bdo ddm an toan thong tin va di
liéu nguoi tiéu dung, dang theo quy dinh tai Diéu 18 va Diéu 19 Luat Bao vé
quyén Igi nguoi tiéu dung nam 2023, coi day la quyén co badn cla ngudi tiéu
dung va nghia vu bat bubc clia t6 chic, cd nhan kinh doanh.

Bén canh dé, chuyén déi xanh hién khéng chi la mét xu huéng, ma da tré thanh
yéu cau tat yéu trong thidc day san xuat va tiéu dung bén viing. Viéc khuyén
khich nguai tiéu dung Iua chon, s dung sadn pham - dich vu than thién véi moi
truong, tiét kiém nang luong, gidm phat thai va ang hd moé hinh sdn xuat bén
viing phu hgp véi Chién lugec qubc gia vé tang trudng xanh giai doan 2021 -
2030, tam nhin 2050 theo Quyét dinh 1658/QD-TTg nam 2021 va K& hoach
hanh déng quoc gia vé san xuat va tiéu dung bén viing giai doan 2021-2030
theo Quyét dinh s6 889/QD-TTg ngay 24/06/2020.

T cadc co sé néu trén néu trén, BO Cong Thuong da ban hanh K& hoach so
8370/KH-BCT vé viéc té chic cac hoat déng hudng ing Ngay Quyén cla ngudi
tiéu dung Viét Nam nam 2026, vGi chd dé chinh la: “An toan thong tin - Gan két
niém tin - Tiéu dung bén ving”.

Theo Ké hoach, céc hoat déng vi quyén lgi ngudi tiéu dung dugc khuyén khich
t6 chirc va thuc hién trong suét cd nam 2026 trong dé tap trung vao cac khoang
thdi gian cao diém vé kinh doanh va tiéu dung nhu: Tét Duong lich, Tét Am lich,
cdc mua mua sam hoac cac dip mua sam cao diém trén thj truong. Cac hoat
dong hudng ing Ngay Quyén cla nguoi tiéu dung Viét Nam nam 2026 sé bat
dau tu thang 1 nam 2026, dugc tap trung té chic trong thang 3 (thang cao
diém) va kéo dai trong cad nam 2026, tuy theo tinh hinh thuc tién tai cac co
quan, t6 chirc va dia phuaong.

Tai Trung uong, moét so tiéu dé hoat dong du kién sé dugc trién khai bao gom:
Lé phat dong Ngay Quyén cla nguoi tiéu dung Viét Nam nam 2026; Gidi chay
cOng dong; Khu trdi nghiém xanh va s6 cho moi Ita tuGi; Khéng gian Doanh
nghiép xanh va minh bach — trung bay san pham than thién méi truong va giai
phdp minh bach, bdo vé dit liéu nquai tiéu dung; Tuyén truyén sé vdi hashtag
#TieuDungBenVung2026 va #AnToanThongTin2026; Hoi thdo, tap huan, khda
dao tao theo chld dé bao vé quyén ngudi tiéu dung; Chuong trinh tri an nguoi
tiéu dung - gidm gia, khuyén mai, tang qua; Cudc thi tim hi€u phéap luat, kién
thirc tiéu dung bén viing va ky nang bao vé quyén Igi nguoi tiéu dung...




Tai dia phuong, Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phé trén cd nudc can cd trén
tinh hinh thuc té dé |ap k& hoach, bé tri kinh phi va t6 chic thuc hién céc hoat
dong hudng iing Ngay Quyén cla nguoi tiéu dung Viét Nam nam 2026 trén dia
ban, ddm bao toan bo céc khu chg, siéu thi, trung tam thuong mai, co sé san
xuat, kinh doanh tai dia phuong déu c6 cac hinh thirc phu hgp dé tuyén truyén,
quang ba.

VGi chd dé “An toan thong tin - Gan két niém tin - Tiéu dung bén ving”, B6
Coébng Thuong kéu goi, dong vién va khuyén khich moi co quan nha nudc, to
chtc xa hoi, doanh nghiép va nguai tiéu dung chd déng tham gia véi tinh than
trach nhiém; tung budc dua Ngay Quyén cla ngudi tiéu dung Viét Nam thanh
dong luc va diém nhan quan trong trong doi séng kinh té€ xa hdi, bdo dam cac
quyén co ban cla ngudi tiéu dung - dac biét la quyén dugc an toan théng tin;
dong thoi, tao moi truong kinh doanh én dinh, lanh manh, gitp doanh nghiép
phéat trién bén viing, ndng cao nang luc canh tranh va uy tin trén thi truong.
Qua ddé, méi quan hé gilta nguai tiéu dung va doanh nghiép dugc cliing c6 theo
hudng dong hanh - cing phat trién.
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