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Chủ tịch UBND tỉnh Nghệ An Lê Hồng Vinh vừa ký Quyết định số 1171/QĐ-UBND
ngày 25/4/2025 về việc phê duyệt và công bố Chỉ số cải cách hành chính (PAR
INDEX) năm 2024 đối với các sở, ban, ngành cấp tỉnh (trước hợp nhất) cùng
UBND các huyện, thành phố, thị xã.

Huyện Nghi Lộc giữ vị trí cao nhất trong khối UBND các huyện, thành
phố, thị xã về Chỉ số PAR INDEX 2024.

Theo kết quả công bố, Sở Kế hoạch và Đầu tư (trước hợp nhất) dẫn đầu khối sở,
ban, ngành cấp tỉnh. Tiếp theo thứ tự là: Văn phòng UBND tỉnh, Sở Nội vụ, Sở
Tài chính, Sở Nông nghiệp và PTNT, Sở Công Thương, Sở Văn hóa & Thể thao,
Sở Y tế, Sở Tài nguyên & Môi trường, sở Ngoại vụ, Sở Thông tin và Truyền
thông, BQL KKT Đông Nam, Sở Xây dựng, Sở Du lịch, Sở Lao động – Thương binh
và Xã hội, Sở Giao thông vận tải (tên các sở khi chưa hợp nhất).

Trong khi đó, huyện Nghi Lộc xếp vị trí cao nhất trong khối các địa phương. Tiếp
theo thứ là các huyện: Diễn Châu, TX. Hoàng Mai, TP. Vinh, Yên Thành, Nam
Đàn, Thanh Chương, Quỳnh Lưu, Hưng Nguyên, Nghĩa Đàn, TX. Thái Hòa, Tân
Kỳ, Đô Lương, Anh Sơn, Quỳ Châu, Con Cuông, Quỳ Hợp, Quế Phong, Tương
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Dương, Kỳ Sơn.

Chỉ số PAR INDEX được Nghệ An lần đầu tiên triển khai từ năm 2020, áp dụng
cho kết quả cải cách hành chính năm 2019. Đây được xem là công cụ đánh giá
khách quan, toàn diện hiệu quả thực hiện nhiệm vụ cải cách hành chính (CCHC)
tại từng cơ quan, đơn vị.

Quy trình đánh giá chỉ số cải cách hành chính tại Nghệ An có điểm mới là kết
hợp giữa báo cáo nội bộ và khảo sát xã hội học độc lập. Cách làm này giúp
phản ánh sát thực hơn chất lượng công tác cải cách, mức độ hài lòng của tổ
chức và công dân.

Việc định kỳ công bố chỉ số không chỉ tạo động lực thi đua giữa các đơn vị, mà
còn giúp tỉnh kịp thời ghi nhận, nhân rộng những mô hình tốt; đồng thời chỉ ra
các tồn tại, hạn chế để có giải pháp khắc phục.

Chỉ số cải cách hành chính còn được tỉnh Nghệ An sử dụng làm căn cứ quan
trọng trong việc xác định trọng tâm, ưu tiên cải cách của từng đơn vị, từng địa
phương. Qua đó, góp phần cải thiện môi trường đầu tư, kinh doanh, thúc đẩy
phát triển kinh tế - xã hội, nâng cao sự hài lòng của người dân và doanh nghiệp.

Ngoài ra, thông qua việc thu thập, phân tích dữ liệu từ đánh giá PAR INDEX,
Nghệ An tăng cường công tác giám sát, đôn đốc, hỗ trợ các cơ quan, đơn vị
trong triển khai nhiệm vụ CCHC. Đây cũng là nền tảng để tỉnh tiếp tục nâng cao
chỉ số cải cách hành chính trên bình diện quốc gia trong thời gian tới.

Lê Quyết
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