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Cùng với việc đẩy nhanh thực hiện Đề án 06/CP và mở rộng các tiện ích số phục
vụ người dân, doanh nghiệp, Nghệ An đang khẳng định vai trò tiên phong trong
xây dựng chính quyền số, xã hội số và công dân số. Những kết quả nổi bật
trong tháng 11/2025 tiếp tục tạo nền tảng quan trọng để Nghệ An tăng tốc hơn
nữa trong giai đoạn cuối năm.

Công an Nghệ An không quản ngày đêm, đẩy nhanh tiến độ thực hiện
Đề án 06. (Ảnh: Công an Nghệ An)

Trong tháng 11/2025, công tác chuyển đổi số và triển khai Đề án 06/CP tiếp tục
được Nghệ An thực hiện quyết liệt, đồng bộ từ cấp tỉnh đến cấp xã. Báo cáo số
1035/BC-UBND vừa được UBND tỉnh Nghệ An vừa ban hành đã cho thấy nhiều
kết quả nổi bật, đồng thời xác định các nhiệm vụ trọng tâm trong tháng
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12/2025 nhằm duy trì đà tăng trưởng và nâng cao chất lượng phục vụ người
dân, doanh nghiệp.

Trong tháng 11, tỉnh đã ban hành 14 văn bản chỉ đạo, đôn đốc các sở, ban,
ngành và UBND cấp xã thực hiện Đề án 06/CP. Đáng chú ý, chuỗi sự kiện “Công
dân số trên ứng dụng VNeID” diễn ra từ ngày 30/10 đến 15/11/2025 đã tạo sức
lan tỏa mạnh mẽ, thu hút 150.549 lượt góp ý cho dự thảo văn kiện Đại hội Đảng
và hơn 90.000 lượt xem các video hướng dẫn.

Công an tỉnh xây dựng kênh Youtube “Tiện ích VNeID” với 29 video tuyên
truyền, hướng dẫn sử dụng các dịch vụ số trên ứng dụng VNeID. Đồng thời, các
đơn vị, địa phương đã tích cực thông tin tuyên truyền với 316 tin, bài được đăng
tải, thu hút hơn 560.000 lượt tương tác của người dân.

Toàn tỉnh đã cấp 3.404.036 thẻ căn cước và 2.270.271 tài khoản định danh điện
tử tính đến ngày 15/11/2025. Việc triển khai hồ sơ lý lịch tư pháp trực tuyến qua
ứng dụng VNeID và Cổng DVC Quốc gia đạt 100%; 100% cơ sở khám chữa bệnh
bảo hiểm y tế đã thực hiện tiếp nhận thẻ căn cước thay thế thẻ BHYT trong
khám chữa bệnh.

Đặc biệt, Nghệ An là địa phương đầu tiên trong cả nước hoàn thành triển khai
bệnh án điện tử tại 53/53 bệnh viện, góp phần nâng cao chất lượng chăm sóc
sức khỏe và giảm tải thủ tục hành chính trong khám chữa bệnh.

Trong tháng, Bộ chỉ số phục vụ người dân và doanh nghiệp trong thực hiện
TTHC của Nghệ An đạt 83,38 điểm, xếp thứ 29 toàn quốc.

UBND tỉnh xác định tháng 12/2025 là thời điểm nước rút để hoàn thành các mục
tiêu đề ra. Theo đó, Nghệ An sẽ: Rà soát, sửa đổi quy trình nghiệp vụ để cắt
giảm hồ sơ giấy đối với các thủ tục đã được số hóa và tích hợp trên VNeID. Thúc
đẩy tiến độ hoàn thành 12 cơ sở dữ liệu trọng yếu và 105 cơ sở dữ liệu chuyên
ngành trước ngày 31/12/2025.

Đẩy mạnh áp dụng tiện ích VNeID trong giải quyết TTHC, dịch vụ công trực
tuyến và các giao dịch hành chính. Hoàn thiện cơ sở dữ liệu quốc gia về đất đai.
Nâng cao thứ hạng Bộ chỉ số phục vụ người dân và doanh nghiệp, phấn đấu
nằm trong nhóm dẫn đầu cả nước. Sớm đưa Hệ thống NgheanIOC vào vận hành
chính thức, phục vụ công tác điều hành, giám sát của chính quyền tỉnh.

Với những kết quả đạt được cùng quyết tâm đổi mới mạnh mẽ, Nghệ An đang
từng bước khẳng định vai trò là địa phương đi đầu về chuyển đổi số, hướng tới
xây dựng chính quyền số, xã hội số và công dân số thực chất, hiệu quả.

Lê Quyết
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