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Nghé An: Té chic Héi thao “Kinh doanh lanh
manh, tiéu dung bén viing”
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H6i thao nham hudng dén xay dung van hoéa tiéu dung, y thirc chi dong bao vé
ban than cla nguoi tiéu dung, nang cao vai tro tu van, hoé trg gilip ngudi tiéu
dung.

Chiéu 29/3, TP Vinh, S& Cong Thuong Nghé An da t6 chirc héi thao “Kinh doanh
lanh manh, tiéu dung bén viing”.

Tham du hoi thao cé dai dién [anh dao Cuc Canh tranh va bdo vé Nguai tiéu
dung, HGi Doanh nghiép tinh, Chi cuc Quan ly thi truong tinh, dai dién cac sg,
ban, nganh, lién minh HTX, ban quan ly chg cac huyén, thanh pho, hdi vién Hoi
Bdo vé quyén lgi nguai tiéu dung, cac doanh nghiép, cac co sé san xuat kinh
doanh va ngugi tiéu dung trén dia ban tinh.




Héi thdo nham hudng dén xdy dung van hda tiéu dung, y thiac chd déng bdo vé
ban than cda nguoi tiéu diung, ndng cao vai tro tu van, ho tro gidp ngudi tiéu
dung

H6i thdo “Kinh doanh lanh manh, tiéu dung bén viing” da théng tin vé y nghia
Ngay Quyén cla ngudi tiéu dung Viét Nam, nhitng diéu can biét vé phap luat
bdo vé quyén Igi nguai tiéu dung. Hbi thdo cling lam ré méi quan hé gilra kinh
doanh lanh manh va tiéu dung bén viing, sdn pham kinh doanh cé tadc dong tai
nguoi tiéu dung, sy ton tai va phat trién cia mot doanh nghiép la do nguoi tiéu
dung quyét dinh.

Tai hoi thdo, Chi cuc Quan ly thi truong Nghé An cling da théng tin tinh hinh
mua ban, van chuyén hang nhéap lau, hang gia va gian lan thuong mai trong
nam 2017. Theo d6, trong nam 2017, chi cuc nay da tién hanh kiém tra, x ly
10.637 vu viéc vdi téng s6 tién thu phat 69,5 ty dong...

Trong nam qua, Sé Cong Thuong Nghé An ciing da phoi hgp véi Hbi Tiéu chuan
va Bao vé quyén lgi ngudi tiéu dung Nghé An ho trg, huéng dan nguoi tiéu dung
thuc hién tuan tu ding quy dinh vé gidi quyét khi€u nai. Qua dé, da gidi quyét
dugc 40 vu viéc gilp ngudi tiéu dung bdo vé dugc quyén Igi chinh dang cua
minh.



Ong Trinh Anh Tuén - Phé Cuc trudng Cuc Canh tranh va Bao vé ngudi tiéu dung
dé nghi, can tiép tuc kéu goi vai tro di dau cua cdéng dong doanh nghiép trong
cobng tac bdo vé quyén lgi ngudi tiéu dung, dé cao trach nhiém cla ngudi dan
trong viéc tiéu dung lanh manh va cé trach nhiém. Cac co quan quan ly Nha
nudc mong mudén tao dung mot moi trudng kinh doanh lanh manh, nai cac
doanh nghiép tich cuc phat trién céng nghé, ky thuat nham mang lai t6i da loi
nhuan, dem lai nhiéu lgi ich hon cho chinh khach hang ctia minh...
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