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Trong những năm gần đây, công tác tuyên truyền, vận động người dân tham
gia BHXH tự nguyện và BHYT hộ gia đình tại xã Bình Lư (tỉnh Lai Châu) đã ghi
nhận những chuyển biến rõ nét. Nếu trước kia không ít người còn tâm lý e dè,
chưa thực sự hiểu hết ý nghĩa của chính sách, thì nay nhận thức về an sinh xã
hội đã dần được nâng cao, lan tỏa sâu rộng trong cộng đồng. Kết quả đáng trân
trọng ấy có sự đóng góp bền bỉ, thầm lặng của nhiều cá nhân tâm huyết, trong
đó có chị Pờ Thị Lợi.

Chị Pờ Thị Lợi (áo đỏ ngoài cùng bên phải) tuyên truyền lợi ích chính
sách BHXH, BHYT tới người dân

Đưa chính sách an sinh đến từng hộ gia đình

Là cán bộ phụ trách lĩnh vực văn hóa - xã hội của xã Bình Lư, tỉnh Lai Châu, chị
Lợi thường xuyên tiếp xúc với người dân, nắm rõ đời sống, thu nhập cũng như
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những khó khăn mà lao động tự do phải đối mặt. Qua thực tế công tác, chị nhận
thấy nhiều người dân vẫn còn tâm lý “trông chờ may rủi”, chưa thật sự quan
tâm đến việc bảo đảm an sinh lâu dài. Điều đó thôi thúc chị phải làm gì đó thiết
thực hơn, không chỉ dừng ở tuyên truyền lý thuyết.

Song song với nhiệm vụ chuyên môn, chị Lợi còn là nhân viên Tổ chức dịch vụ
thu Bưu điện xã Bình Lư. Đây là điều kiện thuận lợi để chị vừa trực tiếp tuyên
truyền, vừa hướng dẫn người dân hoàn thiện thủ tục tham gia BHXH tự nguyện,
BHYT hộ gia đình. Với chị, mỗi trường hợp tham gia mới không chỉ là con số, mà
là thêm một gia đình có “tấm lưới an sinh” bảo vệ trước những rủi ro về sức
khỏe và tuổi già.

Từ nhận thức sâu sắc về ý nghĩa nhân văn của chính sách, chị Lợi luôn tâm
niệm: “Muốn vận động người dân hiệu quả, bản thân và gia đình phải gương
mẫu thực hiện trước”. Nhiều năm nay, chị chủ động tham gia BHXH tự nguyện
cho chồng và vận động người thân tham gia đầy đủ BHXH, BHYT, tạo sự lan tỏa
ngay trong gia đình.

Không chỉ tuyên truyền lợi ích chính sách BHXH, BHYT tới người nhà, Chị Lợi còn
là “cầu nối” tích cực giữa cơ quan BHXH và người dân. Chị phối hợp với cán bộ
BHXH, bí thư chi bộ, trưởng thôn, bản tổ chức các buổi tuyên truyền tại nhà văn
hóa, điểm sinh hoạt cộng đồng. Nội dung được chị truyền đạt bằng ngôn ngữ
giản dị, dễ hiểu, gắn với ví dụ thực tế nên bà con dễ tiếp thu, từng bước thay
đổi cách nghĩ về việc tham gia bảo hiểm.

Xác định tuyên truyền trực tiếp là phương thức hiệu quả nhất, chị Lợi không
quản ngại đường sá xa xôi, “đi từng ngõ, gõ từng nhà” để gặp gỡ từng hộ. Mỗi
gia đình có hoàn cảnh khác nhau, chị đều kiên nhẫn lắng nghe, phân tích mức
đóng, phương thức đóng linh hoạt theo tháng, quý hoặc năm. Cách làm tận
tình, sát thực tế đã giúp người dân cảm nhận rõ sự đồng hành, từ đó tin tưởng
và chủ động tham gia.

Chị Vàng Thị Súa, một người dân bản trên địa bàn xã, chia sẻ: “Trước đây tôi
nghĩ BHXH, BHYT là xa vời, tốn tiền mà chưa chắc được gì. Sau khi được chị Lợi
đến tận nhà giải thích, tôi hiểu khi ốm đau có thẻ BHYT đỡ gánh nặng chi phí,
về già có lương hưu càng yên tâm”.

Góp sức hoàn thành mục tiêu an sinh

Từ sự tận tụy ấy, tính đến hết tháng 12/2025, riêng chị Pờ Thị Lợi đã trực tiếp
vận động được 85 người dân tham gia BHXH tự nguyện và 170 người tham gia
BHYT hộ gia đình. Con số này góp phần quan trọng giúp xã Bình Lư hoàn thành
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và vượt chỉ tiêu phát triển người tham gia, từng bước mở rộng diện bao phủ an
sinh xã hội trên địa bàn.

Theo bà Vũ Thị Hoài Gương - Phó Giám đốc BHXH tỉnh Lai Châu, những cá nhân
như chị Lợi có vai trò đặc biệt quan trọng trong việc đưa chính sách đến gần
người dân. Mô hình tuyên truyền gắn với dịch vụ thu giúp người dân được tư vấn
và tham gia ngay, nâng cao hiệu quả thực hiện chính sách.

Không chỉ là nỗ lực cá nhân, hoạt động tuyên truyền tại địa phương còn được
triển khai đồng bộ theo định hướng chung của BHXH tỉnh Lai Châu. Năm 2025,
BHXH tỉnh đã tổ chức 25 hội nghị khách hàng với 1.050 người tham dự, qua đó
phát triển thêm 110 người tham gia BHXH và 225 người tham gia BHYT; đồng
thời thực hiện 1.960 cuộc tuyên truyền theo hình thức nhóm nhỏ, tiếp cận
khoảng 7.500 người dân, vận động được 1.600 người tham gia BHXH và 4.100
người tham gia BHYT.

Công tác phát triển đối tượng được thực hiện theo hướng bám sát cơ sở, kết hợp
giữa tuyên truyền trực tiếp và vận động thông qua hệ thống chính trị tại địa
phương, từng bước đưa chính sách đến gần hơn với người dân, nhất là khu vực
lao động phi chính thức.

Cụ thể, tính đến hết năm 2025, trên địa bàn tỉnh Lai Châu, số người tham gia
BHXH bắt buộc đạt 31.996 người, tăng 2.231 người so với cùng kỳ năm 2024 và
cơ bản hoàn thành chỉ tiêu được giao. Số người tham gia BHXH tự nguyện đạt
11.085 người, tăng 3.523 người so với năm trước, cho thấy sự chuyển biến tích
cực trong nhận thức của người dân về việc chủ động tham gia bảo hiểm để bảo
đảm an sinh lâu dài. Đối với BHTN, toàn tỉnh có 25.609 người tham gia, tăng
1.708 người so với năm 2024, đạt gần 98% kế hoạch giao, góp phần bảo vệ
quyền lợi cho người lao động trong bối cảnh thị trường lao động còn nhiều biến
động.

Tính chung, tỷ lệ bao phủ BHXH đạt 16,6% lực lượng lao động; tỷ lệ bao phủ
BHTN đạt 9,9% lực lượng lao động trong độ tuổi; tỷ lệ bao phủ BHYT đạt 93,3%
dân số. Những con số này cho thấy công tác phát triển người tham gia tại Lai
Châu đang từng bước đi vào chiều sâu, góp phần mở rộng mạng lưới an sinh xã
hội, đặc biệt tại khu vực miền núi, vùng sâu, vùng xa.Những con số này cho
thấy hiệu quả rõ rệt của việc kết hợp giữa tuyên truyền chính sách với hoạt
động của tổ chức dịch vụ thu và đội ngũ cán bộ cơ sở - những người trực tiếp
đưa chính sách đến từng hộ dân, từng bản làng.

Thực tế cho thấy, khi người dân được giải thích cặn kẽ, thấy rõ lợi ích thiết thực
và có người đồng hành tin cậy, họ sẵn sàng tham gia chính sách. Hình ảnh chị
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Lợi kiên trì đến từng nhà tư vấn đã trở nên quen thuộc với bà con. Đó không chỉ
là nhiệm vụ, mà còn là trách nhiệm, tình cảm của một cán bộ gần dân, hiểu dân
và vì dân.

Tấm gương của chị Pờ Thị Lợi đã góp phần truyền tải ý nghĩa nhân văn của
chính sách BHXH, BHYT tới đông đảo người dân. Mỗi người dân tham gia BHXH,
BHYT là thêm một gia đình có điểm tựa trước rủi ro, thêm một mắt xích vững
chắc trong mạng lưới an sinh. Từ những nỗ lực âm thầm ở cơ sở như Bình Lư,
cùng với việc đổi mới mạnh mẽ công tác truyền thông của BHXH tỉnh Lai Châu,
mục tiêu xây dựng một xã hội ổn định, nhân ái và phát triển bền vững đang
từng bước trở thành hiện thực.

Tú Linh
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