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Người tiêu dùng phản ánh đến Tạp chí Thương hiệu và Công luận, tại shop Thụy
Điển, chuyên bán hàng Úc "xách tay" số 52 Trần Hưng Đạo, Núi Đèo, Thủy
Nguyên, Hải Phòng có bày và bán thuốc, thực phẩm chức năng, hóa mỹ phẩm
và nhiều sản phẩm khác 100% chữ nước ngoài nhưng không nhãn phụ, không
giá niêm yết và không xuất hóa đơn GTGT. Các nhân viên tại shop còn thực
hiện chức năng như “dược  sỹ” hướng dẫn sử dụng thuốc cho người tiêu dùng.
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Nhân viên bán hàng của shop Thụy Điển đang hướng dẫn sử dụng vào ngày
13/5/2022. (Ảnh: Bạn đọc)

Mục sở thị, tại số 53 Trần Hưng Đạo, thị trấn Núi Đèo, huyện Thủy Nguyên, TP.
Hải Phòng là biển hiệu mang tên “Thụy Điển từ năm 2012” không phải là nhà
thuốc hay thuốc. Shop chuyên hàng xách tay Thụy Điển có hai cơ sở, địa chỉ 52
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Trần Hưng Đạo, Núi Đèo, Thủy Nguyên, Hải Phòng; Cơ sở lại có địa chỉ tại 47
Thanh Xuân, Hà Nội.

Nhân

viên shop Thụy Điển ghi hướng dẫn trên sản phẩm. (Bạn đọc)

 

Khi đi mua sắm tại shop Thụy Điển, phóng viên thấy, từ thực phẩm bảo vệ sức
khỏe, thực phẩm chức năng, hóa mỹ phẩm, sữa công thức, thuốc, bánh Trung
thu, thuốc,… hầu hết đều không nhãn phụ tiếng Việt Nam, không niêm yết.

Muốn biết thông tin về sản phẩm, người dùng chỉ có thể tự kiểm tra tại
Facebook của cửa hàng hoặc hỏi nhân viên bán hàng.
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 Sản

phẩm 100% chữ nước ngoài không có phụ nhãn, không niêm yết giá. (Ảnh: Mai
Lương)

Tại cửa hàng, hai nhân viên bán hàng sẽ là người báo giá, hướng dẫn sử dụng,
giới thiệu về công dụng của sản phẩm đó.
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Thuốc Panadol tại shop Thụy Điển. (Ảnh: Mai Lương)

Theo quy định, để được kinh doanh thực hiện chức năng của cơ sở kinh doanh
cần có giấy đăng ký kinh doanh có ngành nghề kinh doanh thực phẩm; Có cơ sở
chứng nhận giấy đủ điều kiện an toàn; Chức năng sản phẩm phải được cấp Giấy

chứng nhận.

Các

sản phẩm được trưng bày trên kệ tại shop Thụy Điển. (Ảnh: Mai Lương)

Ngoài ra, người đứng bán thực phẩm phải được huấn luyện kiến ​​thức về an toàn
thực phẩm, có sức khỏe tốt. Đối với người đứng bán và tư vấn về thuốc phải có

từ Trung cấp trở lên và có thời gian thực hành chuyên môn.
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Ước

tính hàng trăm sản phẩm được bày bán tại cửa hàng Thụy Điển. (Ảnh: Mai
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Lương)

Việc không lập hóa đơn GTGT của shop Thụy Điển gây ảnh hưởng quan trọng
đến quyền của người dùng bởi hàng hóa chưa hóa đơn GTGT là không đủ điều
kiện lưu hành. Trong trường hợp xảy ra tranh chấp, quyền lợi của người dùng

không được quyền bảo vệ.

Shop Thụy Điển có hai cơ sở. (Ảnh: Mai Lương)

Nhằm đảm bảo quyền lợi của người tiêu dùng, các cơ quan chức năng Hải
Phòng cần có cuộc kiểm tra, xác minh, làm rõ điều kiện kinh doanh tại số 52
Trần Hưng Đạo, Núi Đèo, Thủy Nguyên, Hải Phòng. Việc kinh doanh hàng hóa
100% chữ nước ngoài mà không có nhãn phụ tiếng Việt, không niêm yết giá và
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không xuất hoá đơn GTGT cũng cần được làm rõ và thông tin đến bạn đọc.

(Còn nữa)

Mai lương
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