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Viét Nam lién quan dén tré em
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Poan kiém tra ctia B6 Théng tin va Truyén thong da xac lap dugc mot s6 hanh
vi vi pham cua TikTok Singapore khi cung cap cac dich vu xuyén bién gidi vao
Viét Nam.

Sau haon 04 thang tri€én khai ki€m tra toan dién hoat déng cla Tiktok tai Viét
Nam, BO Thong tin va Truyén théng (TT&TT) cong bb két qua ki€m tra tai bubi
hop bdo thuong ky thang 10 cua B6.

Péi tuong kiém tra

Ong Lé Quang Tu Do, Cuc trudng Cuc Phat thanh Truyén hinh va Théng tin dién
tlr, BO TT&TT cho biét, két qud ki€m tra, xac minh cho thay, Van phong TikTok
va Cong ty TikTok tai Viét Nam khong truc ti€p tham gia hoat ddng quan ly,
cung cap cac dich vu xuyén bién gidi vao Viét Nam thong qua trang web
TikTok.com va Ung dung TikTok.




Ong L& Quang Tu Do, Cuc trudng Cuc Phat thanh Truyén hinh va
Théng tin dién t& cong bo két luan ki€ém tra Tiktok tai bubi hop béo
thudng ky thang cta BO TT&TT, ngay 05/10. Anh VGP/HM.

Viéc cung cap cac dich vu xuyén bién gigi vao Viét Nam do TikTok Pte.Ltd
(TikTok Singapore) truc ti€p quan ly, van hanh.

Riéng doi véi dich vu san giao dich thuong mai dién t&, do Van phong TikTok
thuc hién tha tuc dang ky thiét lap "San giao dich thuong mai" thong qua Ung
dung TikTok theo Gy quyén cua TikTok Singapore, nén theo quy dinh vé thuong
mai dién td, Van phong TikTok phai lién ddi chiu trach nhiém déi véi cadc hanh vi
vi pham trong viéc cung cap dich vu nay theo quy dinh cta phéap luat Viét

Nam.

TikTok Pte. Ltd khong phai la d6i tugng ki€m tra, nhung lai la don vi truc tiép
quan ly, van hanh, cung cap dich vu xuyén bién gidi vao Viét Nam thong qua
trang web TikTok.com va ng dung TikTok.

Vi vay, TikTok Singapore la don vi chiu trdch nhiém vé viéc chap hanh céc quy
dinh cta phap luat Viét Nam trong viéc cung cap cac dich vu xuyén bién gidi
vao Viét Nam.

Piém tén hanh vi vi pham cua Tiktok tai Viét Nam

Doan kiém tra ctia B6 TT&TT da xac lap dugec mot sé hanh vi vi pham cla
TikTok Singapore khi cung cap céac dich vu xuyén bién gidi vao Viét Nam.

Lién quan viéc cung cap dich vu mang xa héi, vé bao vé tré em: Thong
tin gid mao, xuyén tac, kich déng bao luc, kich dong té nan xa hoi; thong tin
gay hai cho tré em...

Quy trinh kiém duyét ndi dung chua hiéu qua, dé€ lot nhiéu ndi dung vi pham
phép luat Viét Nam...

Khong c6 bién phéap, cong cu bdo ddm an toan vé thong tin bi mat doi séng
riéng tu cla tré em; khong gui cac théng diép canh bdo nguy co khi tré em
cung cap, thay déi théng tin bi mat doi song riéng tu cla tré em; khong thuc
hién viéc phat hién, loai bé céc hinh anh, tai liéu, thdong tin khong phu hop véi
tré em, anh hudng dén su phat trién lanh manh cla tré em; khong t6 chic tiép
nhan théng tin, dadnh gid phan loai theo mdc dd an toan cho tré em; van cho
phép tré em dudi 13 tudi mé tai khoan du la nén tdng mang xa hdi chi danh cho
nguai tr 13 tudi trg 1én...




Chua ap dung chinh sach bao vé ndi dung cé ban quyén cla ngudi dung; chua
thong bdo dau mai lién lac vé van dé quyén tac gia...
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Nhiéu hanh vi vi pham phap luat cta Tiktok tai Viét Nam lién quan
dén tré em. Anh minh hoa internet.

Vé hoat déng cung cap dich vu thuong mai dién ta: Tiktok chua cong bo
thong tin vé cht sé hitru ing dung trén trang chu cta Ung dung TikTok Shop
theo quy dinh, chua luu trir day da thong tin nguoi ban theo quy dinh khi dang
ky s dung dich vu; chua thuc hién day da viéc kiém tra, gidm sat dé€ dam bao
viéc cung cap thoéng tin vé hang hda cla ngudi ban trén san giao dich thuong
mai dién tu theo quy dinh...

Véi nhitng hanh vi trén, doan ki€m tra cta B6 TT&TT da yéu cau Van phong
TikTok chiu trdch nhiém theo quy dinh cda phap luat Viét Nam doéi véi hoat
dong cung cap dich vu san giao dich thuong mai dién t& xuyén bién gidi vao
Viét Nam thong qua Ung dung TikTok; dé nghi TikTok Singapore Gy quyén cho
Cong ty TNHH Cbéng nghé TikTok Viét Nam truc ti€p tham gia hoat dong quan ly,
cung cap cac dich vu xuyén bién gidi vao Viét Nam.

Xu ly vi pham

BO TT&TT sé co bién phap xur ly budc TikTok Singapore khac phuc ngay cac sai
pham trong viéc cung cap dich vu mang xa hoi, dich vu quang cdo xuyén bién
gidi vao Viét Nam da dugc chi ra, gom:

G6& bd 100% céc ndi dung vi pham phap luat Viét Nam va cé gidi phap dé ngan
chan nhitng ndi dung vi pham da bi chan g& dugc dang tai lai;




BG sung viéc tuan tha phap luat Viét Nam vao tiéu chuan cdng dbng; c6 thong
bdo dinh ky dén tat cd nguoi dung TikTok vé viéc phai tuan tha quy dinh phap
luat Viét Nam, nghiém cam dang tai cadc noi dung chong phé Dang, Nha nudc, vi
pham phéap luat Viét Nam va cadnh bao vé cac ché tai x&r phat, bién phap xu ly
néu ngudi dung dang tai, chia sé ndi dung vi pham phap luat (tuy theo muirc dé
vi pham, tai khodn c6 thé bj tam khoa, xdéa vinh vién,...);

Khong st dung thuat toan dé tao xu hudng hoac dé xuat dén ngudi dung cac
ndi dung vi pham phap luat Viét Nam, cdm hoan toan quang cao chinh tri cé noi
dung chéng pha Bang, Nha nudc Viét Nam;

Phéi hgp cung cap théng tin dé€ xac minh, diéu tra cadc hanh vi vi pham phap
luat dugc thuc hién trén nén tdng TikTok theo quy dinh.
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dén tré em. Anh minh hoa.

Trién khai cac bién phap bao vé tré em theo quy dinh, trong dé, dac biét luu y
trién khai xac thuc théng tin tai khoan dé phat hién truong hop tré em khai
khéng dang do tuGi st dung TikTok, x6a cac tai khoan tré em dudi 13 tudi;

Gidi han thai gian truy cap, st dung TikTok véi ngudi dudi 18 tudi, khéng cho
phép tré em kiém tién qua TikTok; bao vé thong tin cd nhan cla tré em, khi
dang lén can c6 sy dong y cla tré em va cha me, ngudi cham soc, ngudi giam
ho tré em hodc video can phai che mat, lam ma hinh anh tré em trudc khi dang
Ién;

Canh bao vé do tudi cho cac video trén TikTok, ki€m soat chat ché video c6 noi
dung nham nhi, doc hai, khéng phu hgp véi Iira tudi.




Cai thién hé théng kiém duyét ndi dung (dac biét la véi hinh thic livestream) dé
chu déng ngan chan noi dung vi pham phap luat Viét Nam trén nén tdng TikTok
(bao gbm ca céng nghé, phan mém, nhan su, quy trinh va céac tiéu chi kiém
duyét); c6 giadi phap cu thé, hiéu qua lam trong sach nén tang ctia minh, han
ché tin gid, tin xau doc...

BO TT&TT ciing dé nghi Tiktok phoi hgp chat ché véi B6 va cac co quan cd lién
quan dé€ quan ly cac nha sdng tao ndi dung trén nén tang TikTok (KOL, KOC,
nghé si,...).

B0 cling dé nghi B6 Céng an yéu cau TikTok Singpore thuc hién luu trir dir liéu
cla nguoi dung Viét Nam theo quy dinh va Uy quyén cho phap nhan cua TikTok
tai Viét Nam dam bdo an toan, an ninh thong tin theo quy dinh cta Viét Nam;
gidm sat viéc trién khai luu trir dir liéu cla nguoi dung Viét Nam cua TikTok
Singapore theo két luan kiém tra...
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