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Theo thông tin từ Ngân hàng TMCP Đầu tư và Phát triển Việt Nam (BIDV), hiện
nay, trên mạng internet xuất hiện một số website đặt tên miền có yếu tố BIDV
(ví dụ như: bidv-vay24h, bidv347, hoidap-bidv…).

BIDV khẳng định: Các website này không phải của Ngân hàng Thương mại Cổ phần Đầu tư
và Phát triển Việt Nam - BIDV.

Ngân

hàng TMCP Đầu tư và Phát triển Việt Nam (BIDV

Để đảm bảo an toàn thông tin và quyền lợi của khách hàng, BIDV khuyến cáo:

Website chính thức của Ngân hàng TMCP Đầu tư và Phát triển Việt Nam - BIDV
được đặt tại địa chỉ https://www.bidv.com.vn

Nếu có nhu cầu tìm hiểu thông tin và sử dụng các sản phẩm dịch vụ của BIDV,
quý khách hàng truy cập website chính thức này và đăng nhập vào các hệ
thống ngân hàng điện tử được liên kết từ website.
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Để tránh truy cập vào các website không chính thống, quý khách nên tự nhập
thông tin địa chỉ website BIDV https://www.bidv.com.vn trên trình duyệt, không
nên bấm (click) vào các liên kết hoặc thông tin quảng cáo không rõ nguồn gốc.

Mọi vấn đề cần hỗ trợ, quý khách hàng có thể liên hệ số điện thoại Tổng đài
Chăm sóc Khách hàng BIDV duy nhất là: 1900 9247  và các điểm giao dịch BIDV
trên toàn quốc.
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