TAP CHI BIEN TU

THUONGHIEU
Q CONGLUAN

Nhiéu tiém nang tu thi truéng my pham Viét
Nam
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Thi trudng my pham Viét Nam hién la diém dén ly tudng cho cac doanh nghiép
ngoai quéc béi nhu cau ngay cang cao vé cac san pham trong Ilinh vuc lam dep,
kéo theo cudc dua khoc liét cda rat nhiéu thuong hiéu my phdm ca trong va
ngoai nudc.

Nguoi tiéu dung Viét Nam dang ngay cang chd trong téi tham my va sic khoe,
khi€n nhu cau sir dung my pham va cac san pham cham séc da tang cao. Theo
Céng ty nghién cu thi truong toan cau Mintel, téng gia tri thi trudng my pham
tai Viét Nam dang vao khodng 2,63 ty USD va dugc du doan tang trudng véi toc
do 3,32% hang nam dén nam 2027. Trong dé, cac san phdm cham séc da dugc
ua chudng nhat, véi hon 60% ngudi tiéu dung st dung moi ngay.

Theo s6 liéu do Hiép hbi Héa My pham TP. HCM, Han Qudc chiém ty 1€ 16n nhat
trong doanh sé bdn my pham ngoai tai Viét Nam véi 30% thi phan. EU ding & vi
tri th& hai véi 23%, tiép theo la Nhat Ban (17%), Théi Lan (13%) va My (10%),
cac quéc gia con lai déng gép 7%.

Trong dé, cac thuong hiéu qudc té chuyén vé dong dugc my pham nhu La
Roche Posay, Vichy, Kiehl’s, Clinique, Avene... dang danh vao phan khic cao
cap, vGi muc gid dao dong tir 1.000.000 VND cho sdn pham dugc my pham dac
tri nong do cao. Con cac thuong hiéu ndi dia Viét nhu THORAKAO, Sao Thai
Duong... huéng téi phan khic binh dan dén cao cap.

Tuy nhién, cac san phdm Viét dang con nhitng han ché nhu: Day chuyén cbéng
nghé chua da hién dai, bao bi chua bat mat va thiéu chién lugc trong viéc xay
dung thuong hiéu va khéng tan dung triét dé cac kénh quang ba téi nguoi tiéu
dung. Tuy vay gan day, thi trudng my pham Viét dang néi Ién nhiéu “Local
Brand” dau tu chuyén nghiép vao san pham, thuong hiéu va quan tri doanh
nghiép.



San pham cham séc da.

Chia sé vé thi truong my pham Viét trong thai gian gan day, ba Vi Hoai Anh,
chuyén gia tu van chién lugc va thuong hiéu doanh nghiép, Gidm doc chién lugc
cUa hé sinh thai BrandMarCom DigiMind Group, cho biét: Cac thuong hiéu I6n
trén thé gidi nhu Obagi, Klairs, La Roche- Posay... da cé hang chuc, hang tram
nam xay dung thuong hiéu. Trong khi thi trudng my phdm Viét Nam van phan
manh, chi cé moét sé nhé thuong hiéu xay dung thuong hiéu thanh cong.

Cao hon san pham la thuong hiéu va nhiéu hé gié tri khac. Bai hoc thanh céng
tlr cac thuong hiéu 16n cla nudc ngoai la sdng tao cac san pham dot pha, xay
dung thuong hiéu manh mé huéng téi moi déi tugng, xay dung thuong hiéu nho
cac chuyén gia, tao trai nghiém khach hang tha vi, ti€p can da dang va phu hop
véi moi loai da.

“Doanh nghiép cé thé dau tu rat nhiéu vao cac KOL dé tang doanh thu truéc
mat nhung gia tri thuong hiéu sé khong duoc ti€p tuc duy tri trong nam tiép
theo. Nhung néu dau tu vao thuong hiéu, doanh nghiép sé duy tri dugc thuong
hiéu va di cung khach hang hang tram nam”, ba Vi Hoai Anh néi.
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Su canh tranh ngay cang khoc liét tur thi truong budc thuong hiéu my pham Viét
phai lién tuc tim cach d6i méi minh. D6 cling la ly do sau 03 nam hoat dong
E&G Beauty cong bé chién lugc tai dinh vi thuong hiéu. O 1&n tai dinh vi nay, ba
Duong Thi Thanh Mai, Téng Gidm déc Thuong hiéu My pham E&G cho biét
thuong hiéu vuot qua ranh gidi cia mot nhan hiéu my pham, tré thanh phong
cach s6ng cla nguai tiéu dung. Yéu to personalization (cd nhan hda) duogc
thuong hiéu dat trong tam vao viéc ca nhan hod vé dep clda con nguoi thong
qua viéc phat trién da dang cdc dong san pham thich ing moi nhu cau, Ia tudi.

“TU sdn pham mat na dudng da, ching t6i dinh hudng phat trién da dang san

phdm trong nam 2024. Chulng toi cé thé manh lam viéc véi cac phong lab tién
ti€n tai Nhat Ban, Han Quéc. Nam 2024 sé ra mat téi thiéu 10 san pham, tic it
nhat moi thang sé ra mat 1 sdn pham”, ba Mai ndi.
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Cd nhiin hod vé dep cla
con ngudi d& gidp ho tu tin
va t6a sang theo bén s3c va

dau an riéng.

Ti khoa cho cudc siing va vé
ngoai hang ngay cia ban. E&G
gidp ban ldm dep hing nady
MGt cach Gon gidn va tén dun

Tin winh va truyén carn hing
wé sUic sdng, nang udng va su
tran day cia con ngudi.




Ba Duong Thi Thanh Mai, Téng Gidm déc Thuong hiéu My pham E&G

Chia sé vé xu hudng marketing cho doanh nghiép my pham, 6ng Andy Vi - Nha
sang lap va Téng Gidam Do6c DigiMind Group, marketing thoi dai 4.0 va 5.0 la két
hop gilra c6ng nghé va con ngudi, tat ca cdng nghé dugc tao ra hé trg con ngudi
trong viéc ti€p can khach hang tot hon. Nhu hién tai Al dang Uing dung vao moi
linh vuc, tir viéc gitp nha ti€p thi lam hinh anh, ndi dung, chdm séc khach
hang...

Nhung xu hudng ti€p thi néi bat hién nay la metaverse marketing hay
marketing 6.0. Day la mot loat cac chién lugc va chién thuat cho phép cac bén
cung cap trai nghiém nhéap vai trén cac phuong tién thuyén thong thuc té 1an ki
thuat so. Rat nhiéu thuong hiéu 16n trén thé gidi dang s dung cach tiép thi nay.

Ngoai ra la su |én ng6i cla truyén théng lién kénh. Tic doanh nghiép cé nhiéu
kénh (web, mang xa hoi, phone, mobile, clra hang...) va dugc két ndi lién théng
(khdch hang dugc dbi x& nhu nhau 6 tat ca cac diém cham).

Do do, dé doanh nghiép Viét cé thé ding virng trong cudc canh tranh khéoc liét
cua thi truong my pham hién nay, 6ng Andy Vi chia sé 3 chién lugc cot 16i can
lam dé& tai dinh vi thuong hiéu: Vé thuang hiéu, can 18y san pham lam 16i, 18y
thuong hiéu lam nén tang & Iay trdi nghiém khdch hang la muc tiéu cho su phat
trién.

Vé truyén théng, can ké cdu chuyén thuong hiéu cia minh dé cham tdi da gidc
guan cua khach hang, thic day long trung thanh bang cdch quan tdm tdi mai
cd nhan moét cach sau sac.

Con trong hoat dong marketing, doanh nghiép can ma réng cac diém cham vai
khdch hang, t6i da hod viéc cung cap kién thic cé chiéu sdu va lan toa gid tri vé
maot hanh tinh nang lugng bén viing.

Anh Vi




