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Thực hiện chỉ đạo của Giám đốc Công an tỉnh Ninh Bình về việc đẩy mạnh ứng
dụng công nghệ thông tin trong công tác bảo đảm an ninh, trật tự tại cơ sở, thời
gian qua, Công an xã Nghĩa Sơn đã chủ động tham mưu với Đảng ủy, UBND xã
Nghĩa Sơn triển khai mô hình “Zalo an ninh trật tự của Cảnh sát khu vực”, góp
phần nâng cao hiệu quả công tác quản lý địa bàn, tuyên truyền pháp luật và
phục vụ Nhân dân.

Công an xã Nghĩa Sơn hướng dẫn người dân phản ánh các vụ việc liên
quan đến an ninh, trật tự, phòng chống tội phạm qua ứng dụng zalo
(Ảnh: CA Ninh Bình)
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Mô hình được xây dựng trên nền tảng ứng dụng zalo với sự tham gia của lực
lượng Công an xã Nghĩa Sơn, các ban, ngành, đoàn thể, xóm trưởng, tổ trưởng
tổ an ninh cơ sở cùng đông đảo người dân trên địa bàn. Đây được xem là kênh
thông tin kết nối nhanh chóng, thuận tiện giữa lực lượng chức năng và Nhân
dân, giúp nâng cao hiệu quả trao đổi, tiếp nhận và xử lý thông tin liên quan đến
an ninh, trật tự.

Thông qua nhóm zalo, người dân có thể kịp thời phản ánh các vụ việc liên quan
đến an ninh, trật tự, phòng chống tội phạm, tệ nạn xã hội, vi phạm trật tự an
toàn giao thông, nguy cơ cháy nổ cũng như những vấn đề phát sinh tại địa
phương. Những thông tin được cung cấp từ cơ sở đã giúp lực lượng Công an xã
nhanh chóng nắm bắt tình hình, chủ động xác minh, xử lý hoặc tham mưu giải
quyết kịp thời, góp phần giữ vững ổn định an ninh, trật tự trên địa bàn.

Bên cạnh việc tiếp nhận thông tin phản ánh từ người dân, Công an xã Nghĩa Sơn
còn thường xuyên đăng tải các nội dung tuyên truyền, phổ biến pháp luật,
thông tin về tình hình an ninh, trật tự, đồng thời cảnh báo các phương thức, thủ
đoạn hoạt động mới của các loại tội phạm. Đặc biệt, các thông tin cảnh báo về
tội phạm lừa đảo trên không gian mạng được cập nhật thường xuyên, giúp
người dân nâng cao nhận thức, tăng cường cảnh giác và chủ động phòng ngừa.

Việc triển khai mô hình “Zalo an ninh trật tự của Cảnh sát khu vực” đã phát huy
hiệu quả tích cực trong công tác dân vận, tạo điều kiện để người dân tham gia
nhiều hơn vào công tác bảo đảm an ninh, trật tự tại địa phương. Qua đó, góp
phần xây dựng mối quan hệ gắn bó, tin cậy giữa lực lượng Công an với Nhân
dân, đồng thời nâng cao hiệu quả phong trào Toàn dân bảo vệ an ninh Tổ quốc.

Hằng Nga
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