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UBND tỉnh Ninh Bình vừa ban hành Văn bản số 21/UBND-PVHCC về việc giải
quyết các vấn đề, khó khăn, vướng mắc còn tồn tại trong quá trình thực hiện
thủ tục hành chính, dịch vụ công trực tuyến theo mô hình chính quyền địa
phương 2 cấp.

Người dân thực hiện thủ tục hành chính tại Trung tâm hành chính
công tỉnh Ninh Bình

Văn bản gửi các sở, ban, ngành của tỉnh; Công an tỉnh; Ngân hàng Nhà nước
khu vực khu vực 7; UBND các xã, phường có nội dung:

Thực hiện Văn bản số 365/BKHCN-CĐSQG ngày 4/8/2025 của Bộ khoa học và
Công nghệ về việc giải quyết các vấn đề, khó khăn, vướng mắc còn tồn tại
trong quá trình thực hiện dịch vụ công trực tuyến theo mô hình chính quyền địa
phương 2 cấp, UBND tỉnh Ninh Bình yêu cầu:

Các sở, ban, ngành; UBND các xã, phường căn cứ chức năng, nhiệm vụ được
giao tổ chức thực hiện rà soát, khắc phục các vấn đề khó khăn, vướng mắc còn
tồn tại trong quá trình thực hiện thủ tục hành chính, dịch vụ công trực tuyến
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theo mô hình chính quyền địa phương 2 cấp tại cơ quan, đơn vị, địa phương
theo nội dung Văn bản số 365/BKHCN-CĐSQG của Bộ khoa học và Công nghệ.

UBND tỉnh Ninh Bình giao Sở Khoa học và Công nghệ Ninh Bình chủ trì, phối hợp
với các cơ quan, đơn vị, địa phương tham mưu, đề xuất giải quyết, khắc phục
các vấn đề khó khăn, vướng mắc còn tồn tại trong quá trình thực hiện thủ tục
hành chính, dịch vụ công trực tuyến theo mô hình chính quyền địa phương 2
cấp tại khoản 1 nêu trên thuộc thẩm quyền, trách nhiệm của UBND tỉnh; báo
cáo Bộ Khoa học và Công nghệ, UBND tỉnh Ninh Bình đảm bảo thời gian theo
quy định.

Nguyễn Kiên
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