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Trước đó, ngày 12/8/2021, Đội Quản lý thị trường Số 1 (Cục Quản lý thị trường
tỉnh Ninh Thuận) đã kiểm tra đột xuất cửa hàng Bách hóa Xanh Ninh Thuận Số 1
và xử phạt cửa hàng này về hành vi ghi nhãn không đầy đủ theo quy định pháp
luật.

Lực lượng QLTT tỉnh Ninh Thuận kiểm tra đột xuất cửa hàng Bách hoá
Xanh tại địa phương (Ảnh: Cục Quản lý thị trường tỉnh Ninh Thuận)

Trưa ngày 03/9/2021, nhận được phản ảnh của người dân, Đội Quản lý thị
trường (QLTT) Số 1 thuộc Cục QLTT tỉnh Ninh Thuận tiến hành kiểm tra đột xuất
cửa hàng Bách hóa Xanh Ninh Thuận số 2 - Chi nhánh Công ty Cổ phần thương
mại Bách hóa Xanh tại địa chỉ: Số 298 Đường 21/8, phường Phước Mỹ, thành
phố Phan Rang – Tháp Chàm, tỉnh Ninh Thuận.

Tại thời điểm kiểm tra, lực lượng chức năng phát hiện cửa hàng này đang bày
bán nhiều mặt hàng tiêu dùng không niêm yết giá trên sản phẩm theo quy định
như: Gạo, bánh kẹo, bột ngọt, dầu ăn, ngũ cốc, gia vị, mỹ phẩm, dầu gội, sữa
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tắm, bột giặt, nước xả vải… Vì vậy, Đội QLTT Số 1 đã tiến hành lập biên bản,
đồng thời xử lý theo quy định của pháp luật.

Tại thời điểm kiểm tra, lực lượng chức năng phát hiện cửa hàng này
đang bày bán nhiều mặt hàng tiêu dùng không niêm yết giá trên sản
phẩm theo quy định (Ảnh: Cục Quản lý thị trường tỉnh Ninh Thuận)

Trước đó, vào ngày 12/8/2021, Đội quản lý thị trường Số 1, Cục Quản lý thị
trường tỉnh Ninh Thuận cũng kiểm tra đột xuất cửa hàng Bách hóa Xanh Ninh
Thuận Số 1 và xử phạt cửa hàng này về hành vi ghi nhãn không đầy đủ theo
quy định pháp luật.

Như Thương hiệu và Công luận đã đưa tin, thời gian gần đây các hệ thống cửa
hàng Bách Hóa Xanh trên toàn quốc đã liên tiếp vi phạm bán hàng không niêm
yết giá và bán giá cao hơn so với giá niêm yết.

Cụ thể, ngày 21/07, đoàn kiểm tra liên ngành gồm Sở Công Thương, Sở Tài
chính và Cục QLTT tỉnh Bình Phước đã phát hiện cửa hàng Bách hóa Xanh có địa
chỉ tại ấp Cầu 2, xã Đồng Tiến, huyện Đồng Phú kinh doanh một số sản phẩm
đã quá hạn sử dụng. Ngay khi phát hiện sai phạm, lực lượng chức năng đã tiến
hành tịch thu tang vật và lập biên bản xử lý đối với trường hợp này theo quy
định.
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Ngày 22/07/2021, ông Huỳnh Ngọc Hồ - Phó Cục trưởng Cục QLTT tỉnh An Giang
Huỳnh cũng cho biết, đơn vị vừa lập biên bản về việc không niêm yết giá tại cửa
hàng Bách hóa Xanh Số 37, nằm trên địa bàn xã Vĩnh Bình, huyện Châu Thành.
Theo đó, trưa ngày 21/07, Đội QLTT số 6 (thuộc Cục QLTT tỉnh An Giang) phối
hợp với Công an huyện Châu Thành kiểm tra và phát hiện cửa hàng Bách hóa
Xanh này không niêm yết giá hàng hóa (thức uống dinh dưỡng hiệu Milo, loại
330g/bịch; chuối già Nam Mỹ, loại 1kg/hộp và gà dai) tại địa điểm phải niêm yết
giá theo quy định.

Những ngày gần đây, qua kiểm tra, lực lượng quản lý thị trường một
số tỉnh, thành phố đã phát hiện nhiều lỗi và lập biên bản vi phạm để
xử phạt một số cửa hàng Bách hóa Xanh (Ảnh: Cục QLTT Đắk Lắk)

Ngày 23/7/2021, Đoàn kiểm tra liên ngành của TP.Tân An, tỉnh Long An do
Trưởng phòng Kinh tế thành phố - Đỗ Văn Thạch làm trưởng đoàn tiến hành
kiểm tra đối với cửa hàng Bách hoá Xanh Số 19, phường 3, TP.Tân An về hành vi
nhân viên cửa hàng tính tiền khối lượng chênh lệch cao hơn khối lượng người
dân mua hàng. Qua kiểm tra thực tế, Đoàn kiểm tra liên ngành tiến hành lập
biên bản đối với cửa hàng Bách Hoá Xanh này.

Ngày 02/8/2021, Cục Quản lý thị trường tỉnh Bà Rịa - Vũng Tàu đã ra quyết định
xử phạt đối với công ty và người đại diện Công ty Cổ phần Thương mại Bách hóa
Xanh với mức phạt 4 triệu đồng cho hành vi "không niêm yết giá hàng hóa tại
địa điểm phải niêm yết giá theo quy định của pháp luật" và 1,6 triệu đồng về
hành vi "kinh doanh hàng hóa (thực phẩm) quá hạn sử dụng ghi trên nhãn hàng
hóa hoặc bao bì hàng hóa" với tổng giá trị hàng hóa vi phạm hơn 700.000 đồng.
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Ngoài ra, Công ty Cổ phần Thương mại Bách Hoá Xanh còn bị tịch thu 40 sản
phẩm thực phẩm các loại hết hạn sử dụng.

Trước đó, vào các ngày 17,18/7/2021, lần lượt 2 cửa hàng tại tỉnh Sóc Trăng và
Đắk Lắk cũng bị lực lượng quản lý thị trường lập biên bản vi phạm về lỗi bán
không đúng giá niêm yết, không niêm yết giá hàng hóa tại chuỗi cửa hàng Bách
hóa Xanh.

Cũng liên quan đến những vi phạm của hệ thống cửa hàng Bách hoá Xanh thời
gian qua, trong thông báo tối ngày 19/7/2021 gửi đến khách hàng, báo chí và
cổ đông về phản ánh một số nơi bán hàng tăng giá cao bất hợp lý và chất lượng
phục vụ không tốt, Công ty Cổ phần thương mại Bách hóa Xanh cho biết đang
rà soát lại toàn bộ quy trình vận hành và tìm kiếm giải pháp xử lý để "kiểm soát
giá bán" tại các cửa hàng thuộc hệ thống của mình.

Công ty cũng lý giải rằng: "Bách hóa Xanh không có chủ trương tăng giá bán lẻ
để kiếm lời trong giai đoạn dịch bệnh đang diễn biến phức tạp. Tuy nhiên, phía
doanh nghiệp cũng không thể bảo đảm 100% việc giữ giá bán như trước đợt
dịch đối với một số mặt hàng tươi sống".

Ngày 22/7/2021, báo cáo với Tổ công tác Đặc biệt của Bộ Công
Thương, ông Trần Kinh Doanh - Tổng giám đốc Hệ thống Bách Hóa
Xanh cho biết, nguyên nhân liên quan đến những dư luận mới đây về
giá các mặt hàng tại hệ thống Bách Hóa Xanh tăng bởi do hiện tại áp
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lực cầu thị trường tăng cao (Ảnh: Bộ Công Thương).

Ban lãnh đạo Công ty cũng đưa ra giải pháp và khẳng định "giữ giá bán không
tăng" bằng cách "làm việc với nhà cung cấp để giữ giá mua vào không tăng lên
bất hợp lý" hoặc "chuyển hướng mua các sản phẩm khác thay thế hoặc nhanh
chóng tìm kiếm nhà cung cấp và vùng trồng mới". Trong trường hợp không
kiểm soát được, hệ thống này cho biết sẽ chủ động giảm sản lượng hoặc tạm
ngừng kinh doanh ngắn hạn cho đến khi giá mua vào quay về mức hợp lý.

Tuy nhiên, sau khi có thông báo gửi đến khách hàng, cổ đông,... và báo cáo với
Tổ công tác Đặc biệt của Bộ Công Thương từ phía Công ty Cổ phần thương mại
Bách hóa Xanh thì, tình trạng vi phạm về lỗi bán không đúng giá niêm yết,
không niêm yết giá hàng hóa tại chuỗi cửa hàng Bách hóa Xanh vẫn diễn ra tại
nhiều tỉnh thành.

Hoàng Dương – Nguyễn Tùng
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