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Online Friday 2025: Buéc chuyén sang mua
sam sO "an toan, minh bach" véi su dan dat cua
Gen Z

08:37 18/11/2025

Tuan 1é thuong mai dién t& qudc gia va Ngay mua sam truc tuyén Viét Nam -
Online Friday 2025 vira khép lai thanh céng, ghi dau su chuyén dich chién lugc
cula thi truong. Su kién khong con chay theo uu dai 6 at ma tap trung vao yéu to
"an toan - minh bach - giau tradi nghiém", dac biét thu hit sy tham gia s6i néi
cla nhém ngudi tiéu dung tré (Gen Z).

Tuan |é thuong mai dién t& quéc gia va Ngay mua sam truc tuyén Viét
Nam - Online Friday 2025 vira khép lai thanh céng, ghi dau su chuyén
dich chién lugc cuta thi truong

Tiéu dung tré uu tién trai nghiém thuc té va su minh bach

Online Friday 2025 cho thay xu hudng tiéu dung méi dang dugc dinh hinh bdi
ngudi tré. Ho khéng chi quan tdm dén gid ma con uu tién san pham dep, bén,
gia tot, thich cadc combo dong b va dé cao trai nghiém thuc té trudc khi mua
hang.




Khong gian trai nghiém la diém nhan khu vuc trdi nghiém “Vui la sam - Sam |a
vui” tai su kién da thu hdt manh mé giéi tré. Dién hinh la gian hang cta Deli,
noi khach tham quan cé thé truc ti€p viét, vé, ddnh dau dé cam nhéan tinh nang
san pham trudc khi quyét dinh mua. M6 hinh nay da chirng minh hiéu qua trong
viéc tao ra su tin tuédng cao hon.

Doanh s Online va Livestream bung né Deli Viét Nam, moét trong nhitng thuong
hiéu n6i bat, da tan dung triét dé€ hinh thic livestream. Hé thong kénh truc
tuyén cla doanh nghiép nay ghi nhan hang triéu lugt xem va tao ra 100.000
don hang trong suo6t tuan Ié.

Ba Nguyén Kiéu Anh, Gidm déc Thuong mai dién tl cha Deli Viét Nam khang
dinh, su kién nay la "cau néi gan nhat" gidp thuong hiéu 1ang nghe nhu cau that
va gidi thiéu nhirng san phdm mang ddng tinh than “An toan - An tam - An vui”
ma chuong trinh hudng téi.

Nén tang siét chat kiém duyét, ndng chuan dau vao

Song song véi su s6i dong, buc tranh thuong mai dién t&r nam 2025 cho thay ap
luc kiém soat chat lugng dang dugc day manh trén dién rong. D liéu tir Bdo
cdo minh bach toan cau cua TikTok Shop cho thay mdc dd sang loc ngay cang
chat ché:

Trong 6 thang dau nam 2025, TikTok Shop da tu chéi 1,4 triéu hé so nguoi ban
khong dat tiéu chuan.

Véi hon 70 triéu sdn pham bi chan ngay tir khau niém yét (tang 40% so véi ky
trudc), va hon 700.000 tai khoan vi pham bi vo hiéu héa.

Nh{rng so liéu nay phan anh ky vong ngay cang cao cla ngudi tiéu dung doi véi
nguodn goc va chat lugng hang hda. Viéc mua sam truc tuyén da tré thanh hanh
vi gan lién vGi yéu cau minh bach va tiéu dung c6 trach nhiém.




Tuong lai cda méi truéng mua sam soé
Online Friday 2025 cho thay su diéu chinh manh mé tir ca ba chu thé:

Nén tadng: Dang thuc hién nghiém ngat cac chinh sach kiém duyét, gidm rdi ro
tu khau dang ky cho téi van hanh.

Doanh nghiép: Chuyén dich tir chién lugc tap trung vao khuyén mai sang chiing
minh chat lugng va cai thién trai nghiém thuc té.

Nguai tiéu dung: Thé hé tré doi hoi sy minh bach cao hon, budc ca nén tadng va
doanh nghiép phai gia tang hoat déng tuong tac va dua san pham dén gan hon
vGi nguoi dung.

Nhitng chuyén dong nay dang hgp lai thanh nén tdng cho mot moéi trudng mua
sam s6 van minh, bén viing va dang tin cay hon, gép phan danh dau budc tién
guan trong trong hanh trinh xay dung niém tin véi ngugi tiéu dung.
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