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PC Lang Son: Thay déi phuong thiic thanh todn
tién dién khéng su dung tién mat mang lai
nhiéu tién ich
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Nham thuc hién tot Quyét dinh 24/QD-TTg ngay 23/2/2018 cla Thu tudng Chinh
phu vé viéc phé duyét bé an day manh thanh todn qua ngan hang véi dich vu
thué, dién, nudc, hoc phi...

Nh{rng nam qua, Céng ty Dién Iuc Lang Son, (PC Lang Son) da tich cuc phoi hgp
vGi cadc ngan hang, té chirc trung gian trong céng tac thu tién dién va coi day la
diém do6t pha trong ing dung cong nghé théng tin dé khach hang giao dich,
thanh toan tién dién thuan tién, nhanh chéng, an toan nhat.

Tao thudn loi cho khach hang thanh toan tién dién

D& day manh hinh thic thanh toan tién dién qua ngan hang, nhirng nam gan
day, PC Lang Son da van dong 100% CBCNV-NLD trong toan Cong ty huéng Ung
va sir dung hinh thic thanh toan tién dién méi. Dong thoi, Céng ty con té chic
cac hdi nghi ban vé gidi phdp nang cao ty Ié thanh todn qua ngan hang va ct
doan cong tac dén lam viéc cu thé véi tiing ngan hang, thdng nhat phuong thirc
tuyén truyén dén nguoi dan dé trién khai c6 hiéu qua viéc thanh toan tién dién
cla khach hang.

Theo dd, PC Lang Son tién hanh nhiéu dot quang ba vé cac tién ich thanh toan
tién dién qua ngan hang téi khach hang dudi nhiéu hinh thic, nhu: Treo bang
z0n; Tuyén truyén; Dang thong tin trén website va trén mang xa hoi Zalo...; Van
dong truc ti€p khach hang khi dén giao dich. Bac biét, CBCNV-LD trong Coéng ty
da di dén nhiéu khu phé, nha dan dé phat to roi, tuyén truyén, gilp khach hang
lam thu tuc dang ky va van dong cac ho gia dinh, té chirc, co quan doan thé
thuc hién.




i e g Y

PC Lang Son tuyén truyén dich vu tién ich Viettel Pay tai huyén Hi{u Liing

Dén nay, PC Lang Son da ky hop dong hgp téc, Uy quyén thu tién dién vaéi cac t6
chtrc trung gian gom: Tong céng ty Dich vu so Viettel (Viettelpay + Bankplus);
Cobng ty C6 phan Giai phap thanh toan Dién luc va Vién thong (ECPay); Cong ty
C6 phan ZION (Zalopay); Thanh toan tryc tuyén trén céng dich vu céng Qudc
gia, trén Website cskh.npc.com.vn... Cung véi d6, Cong ty cling da phoi hgp véi
cac ngan hang trén dia ban tinh, nhu: Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam
(Vietcombank); Ngan hang TMCP Céng Thuong Viét Nam (Viettinbank); Ngan
hang Nong nghiép & Phat trién ndng thon Viét Nam (Agribank); Ngan hang
TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam (BIDV)... dé trién khai dich vu thu ho tién
dién. Cac ngan hang da tao diéu kién cho KH st dung dién cé thé thanh toédn
tién dién moi lic, moi noi dudi nhiéu phuong thic nhu: Trich ng tu dong tai
khoan; Thanh toan qua Internet Banking/Mobile banking va tai phong giao dich
cac ngan hang thdong qua hinh thic chuyén khodn; Thanh toan qua vi dién tc...

Tinh dén hét ngay 31/8/2020, toan tinh cé 145.885/236.740 khach hang su
dung dién da s dung hinh thic thanh toan tién dién qua ngan hang va cac té
chirc trung gian, chiém ty |é 61,6%. Trong dd, thanh toan qua Viettel PayPro la
70.919 khach hang, dat 29,9%. Con lai, cac khach hang &ng dung thanh todn
gua ngan hang va cac t6 chuirc trung gian.




Ba N6ng Thuy Dung, song tai thén Khac Peng, xa Dai Dong, huyén Trang Dinh,
tinh Lang Son cho biét: “Ké tu khi PC Lang Son thuc hién da dang hda cac hinh
thirc thanh todn tién dién, gia dinh t6i da lua chon phuong thidc thanh todn qua
Internet. Hang thang, sau khi nhan dugc tin nhan cta Dién lyc thong bao chi sé
cbng to va so tién phai thanh toan thi bat c IGc nao ranh, toi cling cé thé mé
dién thoai d€ thanh toan tién dién théng qua dich vu Internet Banking. S& dung
hinh thirc thanh todn nay, gia dinh tdi khdng phai mat cong va thoi gian dén céac
dia diém thu tién dién nhu truéc dady ma lai khong hé mat mot chi phi dich vu
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nao”.
Phat huy nhitng thanh qua va dé ra nhiéu giai phap

Ti€p néi nhirng két qua dat dugc, PC Lang Son dang tiép tuc n6 luc phan dau
hoan thanh muc tiéu 65% khach hang thanh toan tién dién khéng st dung tién
mat trong thoi gian téi. D€ dat duoc diéu dd, 6ng Pham Ngoc Minh - Gidm doc
PC Lang Son cho biét: Cong ty sé tang cudng chi dao cac Dién luc lap ké hoach
trién khai phat trién khach hang thanh toan khéng dung tién mat theo tiung
thang, quy, nam. Bong thai, Cong ty ciling sé tié€p tuc phoi hgp véi chinh quyén
dia phuong va cac doéi tac thu ho tién dién tich cuc van dong va tdng cuong
cong tdc truyén thong nang cao nhan thic cda ngudi dan vé phuong thuc
khong dung tién mat thong qua cdc bai bdo, phdng su vé tién ich khi thanh todn
dién t&, hoac gui tin nhan van dong khach hang thanh todn tién dién khdng
dung tién mat...




Huéng dén khach hang st dung dich vu Viettel Pay tai x4 Mai Pha, Thanh phé
Lang Son

Theo 6ng Minh, PC Lang Son sé dan tién téi xba bo dich vu thu tién dién bang
tién mat tai cadc quay thu dich vu dién; Ti€p tuc giao chi tiéu va gan trach nhiém
phat trién khach hang thanh todn tién dién khong dung tién mat dén tirng Dién
luc. Pac biét, d6i v6i khach hang phéat trién méi, Cong ty sé hudng dan, khuyén
khich khach hang dang ky thanh toan tién dién khéng dung tién mat qua ngan
hang...

Viéc ing dung cong nghé tién ti€n nham thay déi phuong thic thanh toan tién
dién khong st dung tién mat sé khong chi mang lai su tién ich cho riéng khach
hang, ma qua day, con gilp nganh Dién t6i uu héa ngudn nhan luc, ndng cao
nang suat lao dong, tao ra sy minh bach hda va chéng that thu thué cho Nha
nudc. VGi nhing tién ich vuot trdi, tin tudng rang, thanh todn tién dién qua ngan
hang trén dia ban tinh Lang Son ndi riéng va ca nudc néi chung sé ngay cang
tré nén thong dung déi véi nguoi dung dién va trd thanh xu thé phat trién tat
yé€u cla xa hoi van minh, hién dai.
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