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PC Quang Ninh: Lan téa yéu thuong qua cac
hoat dong tri an khach hang
16:24 12/12/2022

Nham hudng téi ky niém 68 nam Ngay truyén théng nganh Dién luc Viét Nam
(21/12/1954 - 21/12/2022), Coéng ty Dién luc Quang Ninh (PC Quang Ninh) da va
dang thuc hién trién khai chuong trinh Thang Tri an khach hang nam 2022 véi
chd dé “bong hanh cung khach hang st dung dién an toan, tiét kiém va hiéu
quad” théng qua nhiéu hoat dong thiét thuc va cu thé.

Theo dé, doi tugng cua chuong trinh la tat cd cac khach hang dang st dung
dién va ngudi dan trén dia ban tinh. Trong dé, Cong ty tap trung ho trg, gitp dé
cac doanh nghiép, cac don vi san xuat va kinh doanh dich vu trong viéc st dung
dién an toan, tiét kiém va hiéu qua.

Cu thé, cac ndi dung, hoat dong trién khai trong thang tri an khach hang bao
gom: Tap trung cao d6 trong viéc ddm bao cung cap dién an toan, 6n dinh va
nang cao chat lugng dich vu khach hang; Trién khai cac chuong trinh ho trg,
kiém tra mién phi vé hé théng dién dé dam bao sir dung an toan, hiéu qua;
Tang cudng hudng dan st dung dién an toan, tiét kiém cho cac khach hang
dang st dung dién phuc vu sinh hoat, san xuat, kinh doanh. B&n canh dé, PC
Quang Ninh cling ddy manh trién khai cac hoat déng an sinh xa hdi nhu: Stra
chilra, 1ap dat méi hé théng dién sinh hoat cho cac hd ngheo, gia dinh chinh
sach; TG chiic chuang trinh hi€n mau nhan dao “Tuéan 1& héng EVN” 1an th VIl
do CBCNV-NLD Cbng ty tham gia hién mau.




Stra ch(ta hé thong dién cho hd nghéo xa Thanh San, huyén Ba Ché.




Vé sinh tram bién &p cho Cong ty TNHH Vuong Cuong VT.

Ngoai ra, Cong ty cling ddy manh cong tac truyén thong vé chuyén déi s6, cong
tdc sdn xuat khac, an toan va tiét kiém dién trén App CSKH, Website, Zalo, man
hinh dién tu...; Thuc hién chuong trinh tri an, tang qua, cdm on cac khach hang
I6n.

Dac biét, chuong trinh Thang Tri an khach hang da va dang dugc cac don vi
trong toan Cong ty tich cuc thuc hién. Dén nay, PC Quang Ninh da thuc hién
tang qua dén 470 khach hang cé tram bién ap (TBA) chuyén dung. Riéng trong
thang 12 nay, cac Dién luc tiép tuc nd luc trién khai chuong trinh stra chita, 1ap
dat madi hé thong dién sinh hoat cho 110 hd ngheéo, gia dinh chinh sach; Hb6 trg
cap dién mdi, slra chira, bdo dudng hé thong dién sau cong to cho 85 khéach
hang; vé sinh céng nghiép cho 20 khach hang cé TBA chuyén dung; Kiém tra
mién phi hé thong dién, cling nhu tu van st dung dién tiét kiém hiéu qua cho ké
hoach sadn xuat kinh doanh cho 105 khach hang; huéng dan tuyén truyén vé an
toan dién trong sinh hoat va san xuat déi véi 500 khach hang.
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Tang qua tri an khach hang la doanh nghiép tai huyén Hai Ha.

Cé thé& khang dinh, viéc t6 chic trién khai thuc hién cac hoat ddéng trong Thang
Tri an khach hang nam 2022 do PC Quang Ninh t6 chic dang la nhitng hanh
dong thiét thuc hudng téi ky niém 68 nam Ngay truyén théng nganh Dién luc
Viét Nam (21/12/1954 - 21/12/2022) va la hoat dong thiét thuc, quan trong
hudng téi cong dong, ti€p tuc gép phan nang cao hon nira hinh anh nganh dién
doi véi xa hoi va cong chung.
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