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Phai giai quyét dut diém tinh trang SIM rac
trong thang 3/2019
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Sau khi bao Thuang hiéu va Cong luan dang tai bai viét: “SIM “rac” van bay ban
tran lan: Trach nhiém thudc vé ai?”, thi tai H6i nghi Giao ban quan ly nha nudc
(ngay 6/3/2019), B6 truéng BO Thong tin va truyén théng (TT&TT) Nguyén Manh
Hung da yéu cau cac don vi trong nganh phai gidi quyét dit di€m tinh trang SIM
réc trong thang 3/2019, kién quyét khéng dé tinh trang nay kéo dai...

Cu thé, theo B6 trudng Nguyén Manh Hung, SIM rac la van dé khi€én nhan dan
blc xuc trong nhitng nam qua clng nhu hién nay. Trong thang 2 vua qua, BO
TT&TT ghi nhan 3.976 lugt phadn dnh tin nhan rac. S6 lugt phan anh tin nhan rac
giam 56,7% so véi thang 2/2018 (9.190 lugt phan anh).

Méac du cac tin nhan rac da gidm dang k&, nhung qua theo ddi thay tin nhan rac
van ton tai kha phd bién va c6 chiéu hudng ngay cang tinh vi, phic tap. Mot
trong nhirng nguyén nhan chinh la chua c6 su thong nhat vé tiéu chi nhan dién
tin nhan rac, cac hé théng, bién phap chan loc tin nhan rac cia nha mang chua
dong déu cling nhu chua cé cao ché phdi hop chan, loc tin nhan rac lién mang.

Trén thuc té, t&r cudi nam 2016, cadc nha mang da tién hanh thu héi SIM rac kich
hoat san. Tu thang 7/2017 dén nay da thu hoi dugc 24 triéu SIM rac, trong dé
50% thudc vé nha mang I6n nhat la Viettel. CAc nha mang cling t6 chirc dang
ky lai thong tin thué bao, trong dé cé yéu cau chup anh xac thuc, nhirng thué
bao chua du théng tin ma khbéng dang ky lai thi kién quyét cat dich vu.
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Bé truong BO TT&TT Nguyén Manh Hung yéu cau cac don vi trong nganh phai
gidi quyét dit diém tinh trang SIM réc trong thang 3/2019, kién quyét khéng dé
tinh trang nay kéo dai...

Mac du da tié€n hanh thu hoi, tuy nhién tinh trang SIM réac trén thi truong hién
nay van rat phé bién, tham chi dugc bay ban cong khai. Bdo cdo cla cdc doanh
nghiép cho biét sau mot nam sé lugng thué bao dang ky méi khoang 37 triéu
nhung s6 thué bao phat trién madi trong nam 2018 chi khodng 13 triéu. Néi cach
khéac, cé téi khodng 24 triéu SIM dugc dung thay thé nap tién.

Ly gidi vé tinh trang SIM rac van xuat hién nhiéu, 6ng Nguyén Dic Trung - Cuc
truéng Cuc Vién thong, BO TT&TT cho rang do viéc 1ay s6 lugng thué bao lam sé
do thanh tich va va két qua kinh doanh nén cac doanh nghiép vién thong tim
moi cach dé€ tang s6 lugng thué bao.

DE& gidi quyét tinh trang SIM rac, B6 TT&TT da c6 ki€n nghi can gigi han lugng
SIM t6i da ma mot t6 chidc hay cd nhan dugc quyén sé hitu. C6 thé can nhac
moi ca nhan khong dugc sé hiru qua 7 SIM véi mbi nha mang.

Pugc biét, B TT&TT dang phdéi hgp véi tap doan VNPT dé phat trién cong nghé
nhan dang va xac thuc dnh thuc véi anh chup CMND va du kién quy 111/2019 sé
hoan thanh. Cong nghé nay khéng chi giup ich trong viéc dang ky SIM chinh chu
ma con xac thuc nhiéu loai thé va dich vu khac.



Truéc do, Thuong hiéu va Cong luan da théng tin, nham that chat quan ly thué
bao di ddng trad trudc, loai bd tinh trang sim rac, sim do, gitta nam 2017, Chinh
phd ban hanh Nghi dinh 49/2017/ND-CP. Theo dé, Nghi dinh nay quy dinh rat
nhiéu diém rang budc trach nhiém nha mang.

Trong dé dang chd y quy dinh: Trong thai gian 3 thang ké tir ngay nghi dinh cé
hiéu luc, cac doanh nghiép vién théng c6 trach nhiém ky hgp déong véi cac diém
cung cap dich vu vién thong Uy quyén; ra soat, théng bao, thanh ly hop dong,
thu hoi toan bo cac SIM thué bao di dong da dugc doanh nghiép phan phéi cho
cac dai ly.

Sau thoi gian nay, cac diém dang ky théng tin thué bao, dai ly phan phéi SIM
thué bao dang hoat dong néu khong dugc doanh nghiép vién thong ky hop
dong Uy quyén giao két hogp dong theo mau, diéu kién giao dich chung theo quy
dinh tai nghi dinh nay phai nguing hoat dong ti€p nhan, dang ky thong tin thué
bao, ban SIM...

Thuc hién Nghi dinh s6 49/2017/ND-CP, BO TT&TT da yéu cau cac nha mang
vién théng thuc hién viéc cap nhat théng tin va anh chan dung cla céc chu
thué bao di dong trong nudc trudc ngay 24/4/2018.

Bé&n canh do, moét diéu dang luu tam la khi Nghi dinh s6 49/2017/ND-CP c6 hiéu
luc, thi cac nha mang phai cé trach nhiém dep bd hoan toan céc dai ly khéng cé
uy quyén dang ban SIM chui, sim rac.
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Mot cuia hang ban SIM - thé, dién thoai trén phdé Théai Ha



DE& phat di thong diép kién quyét x( ly triét dé€ viéc mua béan, luu thong SIM
thué bao da dugc nhap san théng tin, kich hoat san dich vu di dong tra trudc
(SIM rdc), tai H6i nghi téng két BO TT&TT (thang 1/2019), Thu tudng Nguyén
Xuan Phic da nhan manh: Cac Chu tich, Téng gidm doc cadc nha mang phai chiu
tradch nhiém ca nhan néu khéng xtr ly dugc SIM kich hoat san, hay con goi la SIM
rac.

Tha tudng nhan dinh: "Chi c6 6 Viét Nam, viéc mua SIM méi dé dang nhu hién
nay", dong thai yéu cau nganh can x ly triét d€ van dé SIM rac. Ngoai ra, Thu
tudng Nguyén Xuan yéu cau, Chu tich, Téng gidm doéc cac hang vién thong phai
chiu trach nhiém cé nhan vé SIM réac, bdi néu khong x& ly dugc thi hau qud khon
ludng...

Tuy nhién, sau khi Nghi dinh 49/2017/ND-CP c6 hiéu luc, Tha tudng chi dao...,
thi dén nay van dé vé xt ly SIM rac van chua dugc cdc nha mang thuc hién triét
dé...Bai, theo khdo sat clia phdng vién, tai cac tuyén pho chuyén kinh doanh
SIM - thé trén dia ban TP. Ha N&i nhu: Minh Khai, Truong Dinh, dudng Lang, Kim
Nguu, Thai Ha, Kim Ma, Cau Gidy... hoat ddng mua ban SIM rac cta cac nha
mang VinaPhone, Viettel, MobiFone... van dién ra ram rd. Bat c(r ai c6 nhu cau
cling c6 thé mua dugc loai SIM rac nay ma khéng can phai lam bat c thid tuc
nao.

V@i cac loai SIM nay, chi can nap tién 20.000 déng vao thi SIM kich hoat, nghe,
goi, nhan tin thoai mai theo y muén. Tham chi, cé thé dang ky tin nhan dé si
dung dich vu 3G, 4G...

Ngoai cac clra hang bay ban truc tiép, thi hoat dong budn ban SIM rac trén cac
trang mang cling khong kém phéan s6i déng. Ngudi mua chi can mé Google, go
cum tu “SIM rac giad ré” la sé cé ngay vai nghin dia chi hién 1én, v&i nhiing [0i
mai chao v6 cung uu dai, gia ré bat ngo...

Tham chi cac Fanpage “SIM so6 dep”, “SIM gia ré” cé hang nghin luot like, chia
sé con cong khai Livestream dé€ ban hang...
Ba nha mang Ién bi phat hon 300 triéu déng vi SIM rac

Do vi pham vé qudn ly thué bao di dong tra trudc, vira qua 3 nha mang Viettel,
VinaPhone va MobiFone bi BO TT&TT x& phat 309 triéu dong...

Cu thé&, Thanh tra B TT&TT da ky quyét dinh x& phat vi pham hanh chinh doi
v3i Tap doan Viettel tong cong 109 triéu dong. Trong dd, 100 triéu dong la muc



phat danh cho hanh vi chdp nhan théng tin thué bao do diém cung cap dich vu
vién thong khéng dugc ay quyén.

Theo van ban cia B6 TT&TT, nha mang viettel da chap nhan thong tin thué bao
tlr 29.800 cbng tac vién la cac cd nhan bén ngoai dé lam diém cung cap dich vu
vién thong luu dong.

S6 tién 9 triéu déng con lai la x&r phat Viettel vi giao két hop dong theo mau,
diéu kién giao dich chung véi 9 chu thué bao c6 chirng minh nhan dan, can cudc
cong dan khéng dung quy dinh. Thanh tra BO TT&TT cling da ra quyét dinh xa
phat déi vGi VinaPhone va MobiFone vé hanh vi vi pham quy dinh vé quan ly
thong tin thué bao di déng tra trudc véi mic phat cho mdi nha mang la 100
triéu dong.

Day la két qua cla nhiéu dot lam viéc gitta Thanh tra B TT&TT clng 3 nha
mang Ién kéo dai t&r cudi nam 2018. Co quan nay da yéu cau cac nha mang xu
ly triét dé cac vi pham va khbéng dé tai pham.

Trong két luan, Thanh tra B TT&TT cling kién nghi B6 truéng TT&TT quy trach
nhiém cé nhan déi véi ngudi ding dau doanh ngiép vién théng vé tinh trang
béan SIM kich hoat san trén thi truong dong thoi cé bién phap nhac nhé lan dau.

Truong hop doanh nghiép vién théng van coé tinh vi pham, hodc van dé tai dién
tinh trang ban SIM rac trén thj truong trong thoi gian téi, B6 sé x& ly hanh
chinh, ky luat khién trach hoac cdnh cdo déi véi lanh dao doanh nghiép.

Két luan cling kién nghi tang cudng hon céng tac tuyén truyén vé trach nhiém
cla ca nhan, t6 chic khi c6 SIM thué bao di dong diing tén minh bi s& dung vao
viéc vi pham phap luat.
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