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Phai tao duoc chuyén bién can ban trong céng
tac tiép cong dan, gidi quyét khiéu nai, tdo cao
19:45 22/09/2021

Chiéu 22/9, tai Nha Quoc hoi, dudi su diéu hanh cta Phé Chu tich Quéc hoi Tran
Quang Phuong, Uy ban Thuong vu Quéc hodi xem xét K& hoach chi tiét va Dé
cuong giam sat chuyén dé “Viéc thuc hién phap luat vé tiép cong dan va giai
quyét khiéu nai, té cdo tlr ngay 1/7/2016 dén ngay 1/7/2021".
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Uy ban Thudng vu Quéc hoi cho y kién vé ké hoach clia Poan gidm sat. Anh:
Minh Thanh.

Trinh bay Bao céo, Trudng Ban Dan nguyén Duong Thanh Binh cho biét, can ci
vao Nghi quyét thanh lap Doan gidm sat, du thao ké hoach da xac dinh ré muc
dich gidm sat nham xem xét, theo déi, danh gia toan dién, khach quan viéc
thuc hién ti€p cong dan, gidi quyét khi€u nai, tdé cdo theo quy dinh cla phap
luat cla cac doi tuong chiu sy gidm sat va mot s6 co quan cé lién quan.

NOi dung gidm séat tap trung vao 4 nhém ndi dung chinh: Viéc ban hanh van ban
quy pham phap luat, huéng dan té chic thuc hién quy dinh cta phap luat vé
ti€p céng dan, gidi quyét khi€u nai, té6 cdo; vé cong tac chi dao, diéu hanh, t6
chirc thuc hién cla co quan, nguoi c6 tham quyén; tinh hinh, két qua thuc hién
quy dinh phéap luat vé tiép céng dan va gidi quyét khi€u nai, td0 cdo; danh gia
két qua dat duoc, bai hoc kinh nghiém trong thuc hién cong tac ti€p céng dan,
giadi quyét khi€u nai, t6 cdo; cac ton tai, han ché&, vudng mac va nguyén nhan;
xac dinh trach nhiém cla cac co quan, té chic, cd nhan cé tham quyén; cac giai
phap hoan thién thé ché&, phap luat nhu kién nghi nang cao hiéu qua cbng tac
ti€p cong dan, gidi quyét khi€u nai, té cdo clia céng dan va cong tac giam sat
cla co quan dan cu, dai biéu dan cu.

Ong Duong Thanh Binh cling néu rd Poan gidm sat da xay dung 9 du thao dé
cuong bdo cdo, yéu cau ndi dung danh gid, tuy vao tung doéi tuong chiu su giam
sat, theo chiic nang, nhiém vuy, linh vuc quan ly clia tiing co quan, dé cuong




cling c6 nhirng yéu cau danh giad bé sung.

Phat bi€u tai phién thao luan, Cha tich Quéc héi Vuong Dinh Hué cho biét day la
mot trong nhitng chuyén dé gidm sat quan trong cGa Uy ban Thudng vu Quéc
hoi. NOi dung clia Boan gidm sat lién quan dén nhiéu co quan clda Quoc hdi, co
quan tu phap, co quan cla Chinh phu. Do d6, can phai gidi quyét tét moi quan
hé gilta Doan giam sat va cac co quan cé lién quan. Trong cong tac xay dung ké
hoach dé cuong can phat huy dugc thé manh cuda ting co quan lién quan va cé
cong tac phoi hgp chat ché.

Nhan manh tinh chat, tdm quan trong clia Doan gidm sat, Cha tich Quéc hoi cho
rang két qua cha Doan gidm sat phai ly giai rd vi sao céng tac giadi quyét khiéu
nai té cdo van con dién bién phurc tap trong dé c6 nhiéu vu viéc néi cdOm, kéo
dai, nguyén nhan chu quan va khach quan, du da cé quy dinh phap luat nhung
cOng tac ti€p coéng dan van chua di vao nén nép.

Cha tich Quéc hoi dé nghi thong qua Doan gidm sat lan nay phai hinh thanh
dugc d{r liéu ban dau cho viéc cung cap co sé dir liéu vé khiéu nai to cdo sau
nay; c6 phan loai theo tung linh vuc, dia ban, tinh chat clda tung vu viéc... Pong
thoi, qua gidm sat cling phai chi ra dugc nhiing noi lam t6t cong tac ti€p cong
dan, gidi quyét khi€u nai to cdo; nai nao con yéu kém.

“Két qua gidm sat phai ki€n nghi rd van dé rang budc trach nhiém, thai han giai
quyét nhiing vu viéc cu thé. DB6i véi mot sé vu viéc phic tap phai chon ra dé cac
ca quan lién nganh gidi quyét; khong dé ton dong cac vu viéc kéo dai. Phai cé
nhing ki€n nghi, dé xuat hét sic cu thé; tao chuyén bién can ban, budc dau
trong cong tac tiép coéng dan, gidi quyét khiéu nai, té cdo...”, Chu tich Quoc hoi
Vuong Dinh Hué luu y.

K&t luan ndi dung thao luan, Phé Cha tich Quéc héi Tran Quang Phuong néu ro
day la chuyén dé gidm sat quan trong, c6 pham vi réng, lién quan dén nhiéu
luat, Anh hudng dén nhiéu mat doi séng xa hoi, lién quan dén nhiéu co quan ca
lap phap, hanh phap va tu phap nhung ciing la néi dung dugc Bang Nha nudc
rat quan tdam, nhan dan ky vong...

Co ban théong nhat véi ndi dung tai du thao K& hoach gidm sat chi tiét va bé
cuong béo céo, Uy ban Thudng vu Qudc hdi dé nghi Doan gidm séat luu y tiép
thu va hoan thién mot s6 ni dung nhu: Cha y tra 16i cho dugc vi sao tinh hinh
khi€u nai, t6 cdo van dién bién phirc tap; nhiéu vu viéc néi cOm, ddbng ngudi
mac du cac quy dinh cGa phéap luat la rat chat ché, day du. Xac dinh cho duogc
trong tdm la xung quanh viéc qudn ly dat dai, tai nguyén moéi truong. Yéu cau
Thuong truc Doan gidm sat thiét 1ap mau biéu dé cuong dé c6 chi dan lam co sé




xay dung dir liéu ban dau cho viéc cung cap cho co sé dit liéu vé khi€u nai to
cdo sau nay (phan loai rd trong linh vuc, dia ban, mic d6 quan trong).

Phé Chu tich Quéc héi Tran Quang Phuong nhan manh noéi dung gidm sat la linh
vuc rong lién quan dén nhiéu co quan nham dat hiéu qua tot nhat trong qua
trinh gidm sat, qua do, phai tao dugc chuyén bién can ban trong cong tac tiép
dan, gidi quyét khiéu nai, t6 cdo.
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