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Chiều 22/9, tại Nhà Quốc hội, dưới sự điều hành của Phó Chủ tịch Quốc hội Trần
Quang Phương, Ủy ban Thường vụ Quốc hội xem xét Kế hoạch chi tiết và Đề
cương giám sát chuyên đề “Việc thực hiện pháp luật về tiếp công dân và giải
quyết khiếu nại, tố cáo từ ngày 1/7/2016 đến ngày 1/7/2021”.

Ủy ban Thường vụ Quốc hội cho ý kiến về kế hoạch của Đoàn giám sát. Ảnh:
Minh Thành.

Trình bày Báo cáo, Trưởng Ban Dân nguyện Dương Thanh Bình cho biết, căn cứ
vào Nghị quyết thành lập Đoàn giám sát, dự thảo kế hoạch đã xác định rõ mục
đích giám sát nhằm xem xét, theo dõi, đánh giá toàn diện, khách quan việc
thực hiện tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo theo quy định của pháp
luật của các đối tượng chịu sự giám sát và một số cơ quan có liên quan.

Nội dung giám sát tập trung vào 4 nhóm nội dung chính: Việc ban hành văn bản
quy phạm pháp luật, hướng dẫn tổ chức thực hiện quy định của pháp luật về
tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo; về công tác chỉ đạo, điều hành, tổ
chức thực hiện của cơ quan, người có thẩm quyền; tình hình, kết quả thực hiện
quy định pháp luật về tiếp công dân và giải quyết khiếu nại, tố cáo; đánh giá
kết quả đạt được, bài học kinh nghiệm trong thực hiện công tác tiếp công dân,
giải quyết khiếu nại, tố cáo; các tồn tại, hạn chế, vướng mắc và nguyên nhân;
xác định trách nhiệm của các cơ quan, tổ chức, cá nhân có thẩm quyền; các giải
pháp hoàn thiện thể chế, pháp luật như kiến nghị nâng cao hiệu quả công tác
tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo của công dân và công tác giám sát
của cơ quan dân cử, đại biểu dân cử.

Ông Dương Thanh Bình cũng nêu rõ Đoàn giám sát đã xây dựng 9 dự thảo đề
cương báo cáo, yêu cầu nội dung đánh giá, tùy vào từng đối tượng chịu sự giám
sát, theo chức năng, nhiệm vụ, lĩnh vực quản lý của từng cơ quan, đề cương
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cũng có những yêu cầu đánh giá bổ sung.

Phát biểu tại phiên thảo luận, Chủ tịch Quốc hội Vương Đình Huệ cho biết đây là
một trong những chuyên đề giám sát quan trọng của Ủy ban Thường vụ Quốc
hội. Nội dung của Đoàn giám sát liên quan đến nhiều cơ quan của Quốc hội, cơ
quan tư pháp, cơ quan của Chính phủ. Do đó, cần phải giải quyết tốt mối quan
hệ giữa Đoàn giám sát và các cơ quan có liên quan. Trong công tác xây dựng kế
hoạch đề cương cần phát huy được thế mạnh của từng cơ quan liên quan và có
công tác phối hợp chặt chẽ.

Nhấn mạnh tính chất, tầm quan trọng của Đoàn giám sát, Chủ tịch Quốc hội cho
rằng kết quả của Đoàn giám sát phải lý giải rõ vì sao công tác giải quyết khiếu
nại tố cáo vẫn còn diễn biến phức tạp trong đó có nhiều vụ việc nổi cộm, kéo
dài, nguyên nhân chủ quan và khách quan, dù đã có quy định pháp luật nhưng
công tác tiếp công dân vẫn chưa đi vào nền nếp.

Chủ tịch Quốc hội đề nghị thông qua Đoàn giám sát lần này phải hình thành
được dữ liệu ban đầu cho việc cung cấp cơ sở dữ liệu về khiếu nại tố cáo sau
này; có phân loại theo từng lĩnh vực, địa bàn, tính chất của từng vụ việc… Đồng
thời, qua giám sát cũng phải chỉ ra được những nơi làm tốt công tác tiếp công
dân, giải quyết khiếu nại tố cáo; nơi nào còn yếu kém.

“Kết quả giám sát phải kiến nghị rõ vấn đề ràng buộc trách nhiệm, thời hạn giải
quyết những vụ việc cụ thể. Đối với một số vụ việc phức tạp phải chọn ra để các
cơ quan liên ngành giải quyết; không để tồn đọng các vụ việc kéo dài. Phải có
những kiến nghị, đề xuất hết sức cụ thể; tạo chuyển biến căn bản, bước đầu
trong công tác tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo…”, Chủ tịch Quốc hội
Vương Đình Huệ lưu ý.

Kết luận nội dung thảo luận, Phó Chủ tịch Quốc hội Trần Quang Phương nêu rõ
đây là chuyên đề giám sát quan trọng, có phạm vi rộng, liên quan đến nhiều
luật, ảnh hưởng đến nhiều mặt đời sống xã hội, liên quan đến nhiều cơ quan cả
lập pháp, hành pháp và tư pháp nhưng cũng là nội dung được Đảng Nhà nước
rất quan tâm, nhân dân kỳ vọng…

Cơ bản thống nhất với nội dung tại dự thảo Kế hoạch giám sát chi tiết và Đề
cương báo cáo, Ủy ban Thường vụ Quốc hội đề nghị Đoàn giám sát lưu ý tiếp
thu và hoàn thiện một số nội dung như: Chú ý trả lời cho được vì sao tình hình
khiếu nại, tố cáo vẫn diễn biến phức tạp; nhiều vụ việc nổi cộm, đông người
mặc dù các quy định của pháp luật là rất chặt chẽ, đầy đủ. Xác định cho được
trọng tâm là xung quanh việc quản lý đất đai, tài nguyên môi trường. Yêu cầu
Thường trực Đoàn giám sát thiết lập mẫu biểu đề cương để có chỉ dẫn làm cơ sở
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xây dựng dữ liệu ban đầu cho việc cung cấp cho cơ sở dữ liệu về khiếu nại tố
cáo sau này (phân loại rõ trong lĩnh vực, địa bàn, mức độ quan trọng).

Phó Chủ tịch Quốc hội Trần Quang Phương nhấn mạnh nội dung giám sát là lĩnh
vực rộng liên quan đến nhiều cơ quan nhằm đạt hiệu quả tốt nhất trong quá
trình giám sát, qua đó, phải tạo được chuyển biến căn bản trong công tác tiếp
dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo.

Theo Chinhphu.vn
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