TAP CHI BIEN TU

THUONGHIEU
Q CONGLUAN

Phat hién nhiéu truong hop gia mao nhan vién
VNPT lura dao khach hang

23:57 02/06/2016

L:(¢! Thoi gian gan day, hién tuong gia mao lam nhan vién VNPT d€ lura dao
xuat hién trén nhiéu dia ban nhu Hai Duong, Thai Binh, Ninh Binh, Thanh Héa,
Quang Binh, TP. H6 Chi Minh...

Nhiéu khach hang nhe da tin vao déi tugng Ira ddo da chuyén tién vao tai khoan cho doi
tugng vai so tién hang tram triéu déng.

Cu thé, vao ngay 16/5, 6ng Nguyén Van Hung (trd tai sé 81, phé Nguyén Binh, TP. Hai
Duaong) da gdi don trinh bdo dén Cong an tinh Hai Duong. Theo ndi dung don cla 6ng
Hung, khi nhan dugc so dién thoai vao s6 thué bao c6é dinh 03203858750 ma 6ng dang su
dung, 6ng Hung da nhe da lam theo hudng dan cla d6i tuong Iira dao va da thuc hién
chuyén s tién 371 triéu dong vao tai khoan cta déi tugng Ilra ddo gui cho.

Ong Nguyén Van Giap, Gidm déc Bénh vién Phu san (TP. Thanh Héa, Thanh Héa) ciing cé
don gui co quan céng an vé viéc, 6ng nhan dugc cubdc goi vao s6 may co dinh
0373858265 va da lam theo hudng dan cua déi tugng llra dao, chuyén sé tién 440 triéu
dong vao lic 16h30, ngay 12/5/2016, cho d6i tugng Iura dao.

Tai khodn ma 6ng Gidp chuyén tién vao mang tén Hoang Thi Bich Hué véi so tai khoan
100387522 tai Ngan hang Thuong mai C6 phan Viét Nam Thinh Vuong (VPBank) - Chi
nhanh Bac Ninh. Rat may, 6ng Gidp thuc hién giao dich chuyén tién vao cudi gid lam viéc
nén doi tugng lra ddo chua kip thuc hién hanh vi rat tién tr tai khoan da bi co quan céng
an phat hién.



Ciling tai Thanh Héa, ngoai Gidm doc bénh vién Phu san bi Itra, con cé 4 nguoi khac la ba
Lé Thi Qué (s6 4, Hac Thanh, TP. Thanh Hda) véi so tién da chuyén cho déi tugng Iira ddo
la 230 triéu déng; ba Nguyén Thi Huong (s6 5/12, Tran Hung Pao, phudng Nam Ngan, TP.
Thanh Hoéa), bi Ilra véi s6 tién 200 triéu déng; ba Nguyén Thi Lan (s6 nha 30, Lé Cbng
Khai, phudng Doéng Vé, TP. Thanh Héa), bi Ira chuyén cho déi tugng s6 tién 171 triéu
dong.

Trao d6i véi PV, dai dién Téng céng ty Dich vu Vién Thong cho biét, sé liéu thdng ké cho
thay, hién tugng cac cudc goi tu dong cd hanh vi gid mao VNPT - thuc hién hanh vi IUra
dao xuat hién lién tuc va dién ra trén pham vi ca nudc. Cac cudc goi tu ddng dugc hién thi
bang cac dau s6 008253368, 3135268, 31611914, 30667012, 025509888, 041081,
043848, 438461313, 001390823312, 43862553...

Ong Nguyén Durc T4, Gidm déc Trung tdm Kinh doanh VNPT Hai Duong cho biét: "Tai Hai
Duong, tu cudi thang 4 dén dau thang 5, trung tam lién tuc nhan dugc cudc goi cla cac
khach hang thac mac vé viéc nhan dugc cudc goi théng bdo ng géi cudc.

Tha doan cla cac doi tuong Ira ddo dé la thudng dung sé6 may la, goi vao cac khach hang
st dung dich vu dién thoai c6 dinh. Sau khi khach hang nhac may thi nghe dugc doan
bang ghi am c6 ndi dung:

"Day la téng dai VNPT, Ching toi xin thong bdo quy khach hang dang con ng so tién la
8.890.000 dong, néu quy khach khong chuyén tién vao tai khodn thi chdng toi sé khda
may sau 2 gio. Vui long bdm sé 9 d€ nghe théng béo, bam s6 0 dé gap tong dai vién. Sau
do, khach hang bam sé 9 thi sé gap truc tiép tong dai vién. Déi tugng sé do hdi théng tin
cd nhan va dung tha doan lUra dado dé ép khach hang chuyén tién vao tai khoan cua
chang".

"Trung tdm kinh doanh VNPT Hai Duong khang dinh, nhitng déi tugng nhac ng cudc nhu
trén khong phai la nhan vién cda trung tam. Bdi hién nay, VNPT khéng ap dung hinh thic
nhac ng qua hop thu ghi &m tu déng. Ngay ban than toi cling nhan dugc dién thoai IUa
dao trén. Mot s6 lanh dao sd cling nhan dugc cudc goi nhac cudc nog, khi ho goi cho toi dé
hoi, méi biét c6 déi tugng dang Itra ddo ho", 6ng Ta cho hay.

DE& thyc hién ngan chan hanh vi llra dao trén, Tap doan Buu chinh Vién thong, Téng cong
ty Dich vu vién thong va cac trung tam kinh doanh VNPT tai cac tinh, thanh phé da lién
tuc ra van ban, to roi tuyén truyén cho nguoi dan. Téng cong ty Dich vu vién théng cling
da bdo cédo Ban phap ché& Thanh tra Tap doan, phéi hgp véi B6 Cong an va cic co quan
chl@c nang cé tham quyén dé cé gidi phdp ngan chan hién tugng hanh vi vi pham phéap
luat trén.



Tuy nhién, theo 6ng Nguyén Dlic Té, quan trong nhat van la ngudi dan - can nang cao
canh giac dé€ tranh thanh nan nhan cla nhiing déi tugng Itra dao.
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