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Phat hién sai pham tai 04 doanh nghiép bao
hiém phan phéi bdo hi€ém qua hé théng ngéan
hang
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Ong Doan Thanh Tuan, Phé Cuc trudng Cuc Quan ly, gidm sat bao hiém, Bo Tai
chinh cho biét, da thanh tra chuyén dé vé phan phdi bdo hiém qua ngan hang
déi véi 04 doanh nghiép bado hiém. Khi thanh tra, Cuc da phat hién sai pham
nhat dinh, sau khi hoan thanh két luan thanh tra, kiém tra, sé céng bo rong rai
theo quy dinh.

Lanh dao Cuc Quan ly, gidm sat bao hiém théng tin, tir thang 02/2023, B Tai
chinh da théng bdo dudng day néng, email dé ti€p nhan théng tin phan anh cla
nguodi dan va doanh nghiép lién quan dén hoat dong ban bao hiém. buong day
néng dugc cong bo sau hang loat phdn anh cldia nguoi dan vé tinh trang nhan
vién ctia moét s6 ngan hang gidi thiéu, chao mai, ép budc khadch hang mua bdo
hi€m nhan tho, bdo hiém lién két dau tu khi téi gui tién hoac vay von tai cac
ngan hang.

Theo 6ng Tuan, sau han 01 thang B6 Tai chinh cong bo duong day néng, B6 da
ti€p nhan dugc 178 cubc dién thoai va 218 email clia cdng dan vé van dé nay.
Viéc xtr ly théng tin ki€n nghi phan anh dugc Cuc Quan ly gidm sat bao hiém

thuc hién theo quy dinh chung ctia Nha nudc, da cr can bo truc ti€p ti€p nhan
thong tin, phan loai théng tin phdn anh, dong thoi xac minh thong tin ban dau.

DE& chan chinh tinh trang trén, dai dién B6 Tai chinh nhdn manh, trong nam
2023, BO Tai chinh ti€p tuc phoéi hgp véi Ngan hang Nha nudc thuc hién thanh
tra, kiém tra doi véi cd doanh nghiép bao hi€m va cac ngan hang doéi tadc phan
phoi sdn pham bao hi€m, tranh hién tugng ép khach hang mua bao hiém.

Trudc dé, tr nam 2014, BO Tai chinh va Ngan hang Nha nuéc da ban hanh
Thong tu Lién tich dé quan ly viéc phan phéi bao hiém qua kénh ngan hang.

Tai Luét Kinh doanh bdo hiém sé 08/2022/QH15 da b6 sung mét s6 nguyén tac




nham nang cao chat lugng cung cap dich vu cla cac dai ly bdo hiém ca nhan,
dai ly bdo hiém la t6 chic; trong dé cé cac t6 chic tin dung. Giao Chinh pha quy
dinh cu thé hod nhitng quy dinh dé dam bao chat ché khi quan ly hoat dong
phan phéi bao hiém qua kénh nay.

Th trudng BO Tai chinh Nguyén Ddc Chi chu tri hop bdo. Anh Thanh
TUng/TTXVN.

BO Tai chinh cling nhan manh, véi phap luat kinh doanh bao hiém, nguyén tac
quan trong dau tién cda viéc tham gia bao hiém phai la tu nguyén. Véi dai ly,
du la té chirc hay ca nhan, phai tu van trung thuc va tu van san pham phu hop
véi nhu cau, khd nang tai chinh cta khach hang.

Thoi gian qua, Cuc Quan ly, gidm sat bdo hiém da chd déng lam viéc va phoi
hop chat ché véi Co quan Thanh tra, gidm sat cda Ngan hang Nha nuéc dé cung
xay dung, hoan thién co ché&, chinh sach bdo dam quan ly chat ché cac ngan
hang thuong mai va doanh nghiép bao hiém trong viéc hgp tac ban sdn pham
bdo hiém qua ngan hang. Dong thai, thuc hién thanh tra déi véi cd ngan hang
thuong mai va doanh nghiép bdo hiém dé dam bao dong b6, xt ly kip thoi cac
vi pham (néu cd), ddm bao Ilgi ich cla ngudi tham gia bao hiém.

Thi trudng B6 Tai chinh Nguyén Dlc Chi nhan dinh, hoat déng phan phéi san
pham bao hiém qua ngan hang phat trién nhanh chéng va c6 nhitng déng gdp
nhat dinh vao téng doanh thu cda thi truong bdo hiém Viét Nam. Hoat déng nay




chiém khoang 20% téng doanh thu phi clda thj truong bao hiém nhéan tho va
khoang 14% tong doanh thu phi cda thi truong bao hiém phi nhan tho.

So liéu cta B6 Tai chinh cho thay, tinh dén 12/12/2022 cé 79 doanh nghiép kinh
doanh bdo hié€m; trong dé c6 31 doanh nghiép bdo hi€m phi nhan tho, 01 chi
nhanh doanh nghiép bdo hiém phi nhan tho nudc ngoai; 19 doanh nghiép bao
hi€m nhan tho, 02 doanh nghiép tai bao hiém, 26 doanh nghiép mbi gigi bao
hi€m.

Nam 2022, téng doanh thu phi bao hi€m uéc dat 251.306 ty déng, tang
15,09%, trong d6 doanh thu phi bao hi€m trong linh vuc bao hi€m phi
nhan tho udc dat 68.201 ty dong, linh vuc bao hiém nhan tho uéc dat
183.105 ty dong.
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