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Thu tudng Chinh phi méi ban hanh Quyét dinh sé 942/QD-TTg ngay 15/6/2021
phé duyét Chién lugc phat trién Chinh phu dién t& hudng téi Chinh phu sé giai
doan 2021 - 2025, dinh hudng dén 2030.

Theo dd, sé phat trién Chinh pha s6 c6 toan bb hoat déng an toan trén moi
truong so, cé mo hinh hoat ddng duoc thiét ké lai, van hanh dua trén dir liéu va
c6ng nghé s6 dé cé kha nang cung cap dich vu chéat lugng hon, dua ra quyét
dinh kip thoi hon, ban hanh chinh sach t6t hon, s dung nguon luc toi uu hon,
ki€n tao phat tri€n, dan dat chuyén déi s6 quéc gia, giai quyét hiéu qua nhiing
van dé Ién trong phat trién, quan ly kinh té-xa hoi.

Chinh phu s6 ban chat la Chinh pha dién t&, b6 sung nhiing thay déi vé cach
ti€p can, cach trién khai méi nho vao su phat trién cdia cdng nghé sé. Vi vay, khi
ndi phat trién Chinh phu sé chinh la néi phat trién Chinh phu dién td, chinh phd
sO da bao ham Chinh phu dién tu.

Chinh phu dién t&, hi€u mot cach don gian, la “bdn Khoéng”, c6 kha nang hop
khéng gap mat, xtr ly van ban khong gidy, gidi quyét thu tuc hanh chinh khong
ti€p xdc va thanh toan khéng dung tién mat.

Chinh phu s6 la chinh phu dién tk, thém “bén C6”: Cé toan bd hanh déng an
toan trén moi truong so, cd kha nang cung cép dich vu méi nhanh chéng, cé
kha nang s dung ngudn luc t6i uu va c6 kha nang kién tao phat trién, dan dat
chuyén déi s6 qudc gia, gidi quyét hiéu qua nhiing van dé 1n trong phat trién
va quan ly kinh té.



Anh minh hoa

Muc tiéu dugc dat ra, dén nam 2025, chi s6 phét trién Chinh pha dién td, Chinh
pha s6 cua Viét Nam & mdc db cao trén thé gidi, thudéc nhém 50 nudc dan dau,
va dén nam 2030 thuéc nhém 30 nudc dan dau theo xép hang cda Lién Hgp
Quoc.

Cu thé&, Chién lugc xac dinh ré 5 muc tiéu dén nam 2025.

Th& nhat, cung cap dich vu chat lugng phuc vu xa héi. Co quan nha nudc cat
giam, tai cau trdc, don giadn héa, chuédn hdéa, théng nhat cac thd tuc hanh chinh
phuc vu xa hoi trén toan quoc. Cung cap dich vu méi mét cach chid déng, kip
thoi ddp ing nhu cau cuda xa héi. Ngudi dan, doanh nghiép c6 thé si dung dich
vu sb theo nhu cau cé thé hda, theo sudt cudc doi, khi can, theo cach thuan
tién, truc tuyén hoac tryc tiép, dé dang, don gidn, nhanh chéng, khéng giay to,
khong can sy hién dién néu phéap luat khéng yéu cau.

Th hai, huy déng réng rai su tham gia ctda xa héi. Ngudi dan, doanh nghiép va
cac té chuc khac cé thé dé dang tham gia y kién déng gép cho hoat déng cua
co quan Nha nuéc phan anh nhiing van dé cuda xa héi xung quanh minh téi co
guan Nha nuéc va nhan dugc y kién phan hdi vé su tham gia, két qua tham gia
cua minh. Doanh nghiép cé thé tham gia cung cap dich vu cong hoac phat trién
nhing dich vu méi, sdng tao, gilp xa héi cé thé dé dang tiép cdn va su dung
dich vu céng cda co quan Nha nudc.

Th ba, vdn hanh téi uu cac hoat déng cuda co quan Nha nudc. Co quan Nha
nudc thiét k€ mé hinh té chirc, cach thirc van hanh dua trén dit liéu, cong nghé
s0. 100% co quan Nha nudc cung cap dich vu 24/7, san sang phuc vu truc tuyén



bat cu khi nao ngudi dan va doanh nghiép can. Pac biét, cadn bd, cong chrc,
vién chic dugce tap huan, boi dudng ky nang phan tich, khai thac dit liéu va
cong nghé so

Th tu, gidi quyét hiéu qua cac van dé Ién trong phat trién kinh té - xa héi. Cu
thé, m6i nguoi dan cé danh tinh s6 kém theo QR code, tién téi déu cé dién thoai
thong minh; mGi hé gia dinh cé dja chi s6, cé kha nang truy cap Internet cap
quang bang rong; mdi ngudi dan c6 hé so s6 vé stric khde ca nhan; mdi hoc sinh,
sinh vién c6 ho so sé vé viéc hoc tap ca nhan; méi ngudi nong dan c6 kha nang
truy cap, khai thac, s dung hiéu qua nén tang dir liéu s6 vé néng nghiép, nén
tang truy xuat nguén goc.

Th& nam, thay déi dét phé xép hang quéc gia. Theo dé, xép hang qudc gia cla
Viét Nam vé phat trién Chinh pha dién t&, Chinh phu s6 theo danh gia cda Lién
Hop Quéc c6 su thay d6i dét phd. Cu thé: Viét Nam thudéc nhém 50 nudc dén
dau vé chi s6 tdng thé; Viét Nam thuéc nhém 50 nudc dan dau vé chi sé tham
gia dién tu; Viét Nam thuéc nhédm 50 nudc dan dau vé chi s6 d liéu mg.

Ngoai ra, Chién lugc cling néu rd, lan dau tién cac dia phuong sé xay dung
phuong an bdo dam kinh phi hang nam tr ngan sach Nha nuéc cho Chinh phu
s0, phan dau ty & chi cao hon mdec trung binh trén thé gidi. Cac nudc hién danh
ty 1& chi khodng 1-2% t6ng chi ngan sach Nha nudc cho Chinh pht sé, ca biét,
mot s6 nudc nhu Singapore, Han Quoc danh ty 1€ chi cao hon.

Ban Chién lugc xac dinh nén tdng so la gidi phap dét pha, gép phan thic day
chuyén déi s6 nhanh hon, gidm chi phi, tdng hiéu qua. Nén tang dugc tao ra béi
nhirng doanh nghiép c6ng nghé sé xuat sac, cho phép cac co quan, t6 chic, ca
nhan s& dung ngay dudi dang dich vu thay vi phai tu dau tu, ty van hanh. Céac
nén tdng dugc phat trién theo hudng cung cap dich vu déng bd, thdng subt cac
cap hanh chinh dé c6 thé s dung tai moi noi. Cac nén tang, ing dung va dich
VU quy mo quoc gia phai dugc lam trudc, lam tét, lam tap trung.

Bén canh do, dinh huéng mé la dé nguoi dan, doanh nghiép va té chic khéac
tham gia mét cach phu hgp vao hoat déng cta co quan Nha nudc, tuong tac véi
ca quan Nha nudc dé clung tang cudng minh bach, nadng cao chét lugng dich vu,
cung giadi quyét van dé va cung tao ra gia tri cho xa hoi.

Theo Ban Chién lugc, trudc day, thdng thuong, phat trién Chinh pha dién to dat
ra muc tiéu phuc vu nguoi dan, doanh nghiép va xa hoi tét hon. Gio day con dat
muc tiéu trang bi cong cu lam viéc dé can b, cong chirc, vién chirc c6 thé thuc
hién tot nhat nhiém vu cla minh, dé la Tro ly 4o hay nhirng Nén tang lam viéc,
cOng tac trén moi truong so.



Ngoc Khanh




