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Pho6 Thu tuéng Nguyén Chi Dling vira ky Quyét dinh sé 2629/QD-TTg clia Thu
tudng Chinh phu phé duyét Chuong trinh phat trién Chinh phu s6.
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MUC TIEU
CHUYEN DOl SO QUOCGIA
Muc tiéu chung dén nam 2030, Viét Nam hoan thanh xay dung Chinh
pha s, hinh thanh Chinh phd thong minh van hanh trén nén tang dir
liéu 16n va tri tué nhan tao

Phat tri€n dir liéu tré thanh tai nguyén chién luoc, nén tang cta Chinh
phtu soé

Quyét dinh néu ré quan diém clda Chuang trinh phat trién Chinh phu s6 (Chuong
trinh) 1a phat trién céc dich vu s6é bao trum, rong khap dua trén nguyén tac lay
ngudi dan, doanh nghiép lam trung tdm, chu thé, doi tugng phuc vu, déng sang
tao cac dich vu s6. Lay ngudi dung lam trung tam véi hé sinh thai dich vu hgp
nhat, khong ai bi bo lai phia sau.

Chuyén doéi s6 toan dién trong cac co quan nha nudc, bdo ddm moi hoat déng
tham muu, x& ly cong viéc, quan ly, quan tri ndi bd, 1anh dao, chi dao va diéu
hanh dua trén dir liéu theo thai gian thuc; quan tri dua trén két qua. Ké thira két



qud da cd, bado dam su thong nhat, dong bo, lién thong, chia sé dir liéu, khong
trung lap trong toan hé théng chinh tri tir trung wong dén dia phuong, phu hgp
véi chinh quyén dia phuong hai cap.

Phan cap, phan quyén manh mé trén nén tdng s6. Phat trién ha tang s6, cong
nghé s6 dong b, hién dai, an ninh, an toan, hiéu qua, tranh lang phi. Hinh
thanh cac trung tam dit liéu quy mo 16n, theo tiéu chuan xanh, bam sat quy
hoach vlng nang lugng. Xay dung, hoan thién cdc nén tdng sé qudc gia va nén
tang s6 dung chung cta nganh, linh vuc theo hudng phat trién tap trung, théng
nhat, dung chung toan quéc; bdo ddm tranh trung lap va bdo ddm két néi, lién
thong dong bo. Cac nén tang s6 nay sé duoc trung uong dau tu, xay dung va
trién khai dong bo, xuyén sudt dén tan cap co sé (bao gom cap tinh va cap xa).

Thic ddy phat trién dir liéu mé, nang cao tinh minh bach, trdch nhiém gidi trinh
va d6i mai sang tao. Phat trién dit liéu trd thanh tai nguyén chién lugc, nén tang
cla Chinh pht s6. Uu tién xay dung va phat trién cédc co sé dir liéu qudc gia, co
s& di liéu chuyén nganh va co sé dir liéu dung chung phuc vu céng tac chi dao,
diéu hanh, cung cap dich vu céng, giam sat, du bdo va hoach dinh chinh sach.
Viéc xdy dung cac co sd dir liéu phai bdo ddm nguyén tac "dang, du, sach,
song, thong nhat, dung chung".

Ké&t hop noi luc va tan dung ngoai luc, khuyén khich doanh nghiép cong nghé sé
trong nudc tham gia phat trién cac iing dung, dich vu s6 méi theo hinh thic hop
tdc cong tu (PPP) Ia m6 hinh, cach lam dét pha trong phat trién nén tang so
qudc gia phuc vu Chinh pht s6 trong giai doan méi; cht dong hop tac quoc té,
hoc hdi kinh nghiém, tiéu chudn quéc té trong phat trién Chinh phu sé.

Van hanh thong minh va tu dong héa trén co sé uu tién &ng dung tri tué nhan
tao (Al First). Trién khai Al trong cung cap dich vu céng truc tuyén toan trinh
nham bao dam hiéu qua, cht dong, minh bach va cé thé héa trai nghiém nguoi
dung. Bong thoi, tdng cudng Ung dung Al dé théng minh hda quy trinh nghiép
vu, minh bach héa hoat dong va toi uu hdéa ngudn luc trong qua trinh ra quyét
dinh, diéu hanh cta cac co quan nha nudc.

Chuong trinh dat muc tiéu chung dén nam 2030, Viét Nam hoan thanh xay
dung Chinh pht sé, hinh thanh Chinh pht thong minh van hanh trén nén tang
d{r liéu Ién va tri tué nhan tao, huéng téi mé hinh quan tri chd dong, du bao, lay
ngudi dung lam trung tam. Cac hoat déng co ban cla co quan nha nuéc dugc
thuc hién trén cac nén tdng so tap trung, théng nhat va lién théng gilra cac céap,
cac nganh, tao lap hé sinh thai s6 dong bd, hién dai; dong thoi bdo ddm an ninh
mang, bao vé dit liéu cd nhan va gilr vitng chl quyén s6 quoc gia. Al tré thanh
cong cu cbt 18i trong quan tri cong, cung cap dich vu céng va hd trg ra quyét



dinh chinh sach, gép phan nang cao hiéu qud diéu hanh va trai nghiém cua
ngudi dan, doanh nghiép.

Cung cap dich vu sé bao trum, théng minh

Mot trong nhitng muc tiéu cu thé ctia Chuong trinh la cung cép dich vu sé bao
trum, théng minh:

Giai doan 2025-2027: 100% dich vu cdng truc tuyén toan trinh trén téng sé thu
tuc hanh chinh cé du diéu kién; 100% thong tin, gidy to, tai liéu trong cac thu
tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh chi cung cap mot
lan cho co quan hanh chinh nha nudc; 95% nguoi dan, doanh nghiép danh gia
hai long khi s dung dich vu cong truc tuyén.

Giai doan 2028-2030, 99% ngudi dan, doanh nghiép danh gid hai long khi s
dung dich vu cong truc tuyén; 50% dich vu cbng truc tuyén thiét yéu duogc trién
khai & muirc chd déng, dugc Al ho tro "cé thé hda", thong bdo hodc goi y hanh
dong theo cac moc su kién quan trong trong cudc doi; 100% co quan nha nudc
cung cap dit liéu ma dang chuan; 100% ho so, két quad gidi quyét tha tuc hanh
chinh dugc sé héa; 80% thong tin, dit liéu da dugc s6 hda trong gidi quyét tha
tuc hanh chinh, dich vu cé6ng dugc khai thac, st dung lai.

Co quan nha nuéc quan ly, chi dao, diéu hanh théng minh, an toan dua
trén dir liéu

Giai doan 2025-2027: 100% céac nén tdng sé qudc gia, nén tdng sé dung chung
cla nganh, linh vuc phuc vu Chinh pha sé dugc hoan thanh va dua vao s dung
thong nhat t&r Trung uong dén dia phuong theo dung ké hoach; 100% hoé so
cbng viéc tai cap bd, tinh, cadp xa dugc x&r ly trén moi truong dién td (trr ho so
c6ng viéc thudc pham vi bi mat nha nudc) va st dung chir ky s6 cd nhan dé giai
quyét cong viéc; 100% ché do bao cdo cua cac co quan dugc thuc hién trén Hé
thong thong tin bdo céo;

100% nhiém vu Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao cho cac bd, nganh, dia
phuong dugc theo ddi, gidm sat, danh gia trén moi trudng dién ti; 100% bo,
nganh, dia phuong dat cap dé 3 mudc do trudng thanh vé quan tri dir liéu; 100%
can bd, céng chuc, vién chic dugc dao tao ky nang s6 co ban; 50% can bo
chuyén trach vé cong nghé thong tin, chuyén déi s6 cia b, nganh, dia phuong
dugc dao tao dat ching chi quan tri d liéu co ban.

Giai doan 2028-2030: 100% bd, nganh, dia phuong dat cap do 4 va 90% dat cap
do 5 muc doé trudng thanh vé quan tri dit liéu; 100% hé thong thong tin dugc két
ndi, chia sé dr liéu qua dich vu chia sé di liéu; 100% ca quan, t6 chirc str dung



it nhat 1 &ng dung Al dé€ phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh; 25% do6i ngli I1dnh
dao cla ting co quan, t6 chic cé6 chuyén mon, kinh nghiém vé khoa hoc, ky
thuat, chuyén déi s6 phu hgp véi yéu cau nhiém vuy;

100% can bd chuyén trach vé céng nghé thong tin, chuyén déi sé cua bo,
nganh, dia phuong dugc dao tao dat chiing chi quan tri dir liéu co ban; 100%
cac hé thong thong tin phuc vu phét trién Chinh pht s6 phai dugc phé duyét ho
so dé xuat bdo dam an ninh mang theo cép do trudc khi dua vao van hanh, st
dung; dugc kiém tra, danh giad an ninh mang dinh ky.

9 nhiém vu, giai phap

P& dat dugc cadc muc tiéu trén, Chuong trinh dat ra 9 nhiém vu, gidi phap bao
gom: Hoan thién thé ché; Phat trién dir liéu so; Phat trién cac (ng dung, nén
tang s6 cho Chinh phd s6; Phat trién ha tang Chinh phu s6; Bdo dam an ninh
mang; Phat trién nhan luc s6; Hop tac quéc té; Bdo dam kinh phi; Do ludng,
gidm sat, danh gia trién khai.

Thuc hién sé héa 100% hé so, két qua gidi quyét thu tuc hanh chinh

Vé phat trién dit liéu s6, Chuong trinh tap trung s6 hoda di liéu, khai thac tai st
dung d{ liéu dé€ cat gidm, don gidn hoda thu tuc hanh chinh, trong tdm la linh
vuc tu phéap, gido duc, y té, dat dai.

Thuc hién s6 hdéa 100% ho so, két qud gidi quyét thu tuc hanh chinh; hoan
thanh xay dung, nang cép, phat trién cac co sé dit liéu quéc gia, co sé dir liéu
chuyén nganh bao dam d{r liéu "dldng, du, sach, séng thong nhat, dung chung",
két noi, chia sé dir liéu phuc vu thuc hién thd tuc hanh chinh, cung cap dich vu
cong.

Xay dung, ban hanh ké hoach cong b6 dit liéu md cap qubc gia va tai tung bo,
nganh, dia phuong, bao gom danh muc di liéu mé uu tién, 16 trinh céng bé,
phuong thuc truy cap, trach nhiém cap nhat va tiéu chi ddnh gia mac d6 su
dung, tai s dung dir liéu ma. Viéc cung cap di liéu mé dugc thuc hién theo
dung tiéu chuan ky thuat va quy dinh phap luat hién hanh.

Xay dung, ban hanh co ché&, chinh sdch cu thé dé cac bd, nganh, dia phuong
chd dong thuc hién viéc chudn héa, md, chia sé va dua dir liéu du diéu kién Ién
San dir liéu, thic ddy hinh thanh va phét trién thi truong dir liéu, gan véi co ché
minh bach vé quyén s& hitu, quyén khai thac, thuong mai héa dir liéu va phan
phoi gia tri tir dir liéu.

Hinh thanh téi thiéu 3 cum Trung tam Dir liéu qudc gia



Vé phat trién ha tang Chinh phid s6, Chuong trinh sé trién khai xay dung, phat
trién ha tang s6 phuc vu Chinh phu s6 theo Quyét dinh s6 1132/Qb-TTg ngay
9/10/2024 cua Tha tudng Chinh phd phé duyét Chién lugc ha tang s6 dén nam
2025 va dinh huéng dén nam 2030.

Hinh thanh ha tang luu trt, tinh todn dat tiéu chudn qudc té, tiéu chudn xanh.
Phat trién cdc cum trung tdm dir liéu quy mo 16n theo tiéu chudn xanh, két noi
va chia sé tao thanh mang lugi cdc cum trung tam dir liéu nham thidc day céng
nghiép di liéu 16n, trong dé hinh thanh téi thi€u 03 cum Trung tam D{ liéu quoc
gia theo quy dinh tai Nghi quyét s 175/NQ-CP ngay 30/10/2023 cua Chinh phu
phé duyét Bé an Trung tam d{ liéu quoc gia.

Xay dung Trung tdm D{ liéu qudc gia va nén tang dién todn ddm may thong
nhat, hiéu nang cao dé€ cung cép tai nguyén tinh toan, luu trt, sao luu tap trung
va bdo ddm an ninh mang, bao mat théng tin, an toan di liéu cao nhat cho cac
hé thong thong tin cda cac bd, nganh, dia phuong va toan hé théng chinh tri.

Phat trién ha tang mang dap (ng nhu cau trién khai Chinh pht soé tai bd, nganh,
dia phuong theo huéng uu tién thué dich vu, két néi va st dung hiéu qua Mang
truyén sé liéu chuyén dung cta cac co quan Dang, Nha nudc. Phat trién, hoan
thién Hé théng chiing thuc chir ky sé chuyén dung cong vu dung chung cho cac
Cco quan nha nudéc.

Nang cap, quan ly, van hanh Nén tdng hop truc tuyén quéc gia thong sudt, an
toan, bdo mat tu trung uong dén dia phuong, ddp ing yéu cau st dung thong
nhat trong toan hé théng chinh tri.

Pua ndi dung dao tao vé ky nang sd, Al vao chuong trinh dao tao quan
ly nha nudc ngach chuyén vién

Vé phét trién nhan luc s6, Chuong trinh sé xay dung, cung cap hoc liéu dé dao
tao, phd cap ky nang sé, huéng dan ngudi dan st dung cac dich vu sé cla co
guan nha nudc cho cac doi tugng trén nén tdng binh dan hoc vu sé.

B6 tri nhan luc chuyén trach cong nghé théng tin, chuyén déi s6; trién khai thuc
chat, hiéu qua phong trao "Binh dan hoc vu sé" va hoat dong cta céc T6 cdng
nghé sé cong dong.

Xay dung va trién khai chuong trinh dao tao, boi dudng, hé trg ky thuat chuyén
biét va thuong xuyén cho déi ngli can bd cap xa, phuong, tap trung vao ky nang
van hanh céc nén tadng dung chung va ky nang hé trg ngudi dan st dung dich
VU sO.



Ra soat, cap nhat khung nang luc, chudn k¥ nang cong nghé thoéng tin tich hgp
ky nang s6 cho can b, cong churc, vién chic nha nudc. Bua ndi dung dao tao vé
ky nang so, Al vao chuong trinh dao tao quan ly nha nuéc ngach chuyén vién,
chuyén vién chinh, chuyén vién cao cap hoac tuong duong.
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