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Nhằm đẩy mạnh cải cách thủ tục hành chính, tăng cường ứng dụng công nghệ
thông tin trong tuyên truyền, phổ biến các chính sách, pháp luật mới về đầu tư,
kinh doanh, Sở Tài chính tỉnh Phú Thọ đã thiết lập các kênh kết nối trực tiếp
giữa cơ quan quản lý nhà nước với người dân, doanh nghiệp, hộ kinh doanh,
nhằm hỗ trợ phản ánh khó khăn, vướng mắc, chia sẻ, tra cứu thông tin về đầu
tư, kinh doanh.

Theo đó, Sở Tài chính tỉnh Phú Thọ đã thành lập nhóm Zalo “Doanh nghiệp
DDI_STC Phú Thọ” nhằm thiết lập kênh thông tin kết nối trực tiếp, nhanh chóng
và hiệu quả giữa Sở với các nhà đầu tư, doanh nghiệp, hộ kinh doanh có dự án,
chủ trương đầu tư, giấy chứng nhận đầu tư ngoài khu công nghiệp được cấp có
thẩm quyền phê duyệt thuộc lĩnh vực quản lý của Sở.

Thông qua nhóm Zalo, Sở Tài chính tỉnh Phú Thọ kịp thời cung cấp, cập nhật các
thông tin về cơ chế, chính sách, quy định pháp luật, chỉ đạo điều hành; đồng
thời công bố thông tin cảnh báo sớm nguy cơ vi phạm pháp luật, giúp doanh
nghiệp, hộ kinh doanh nâng cao khả năng tuân thủ và hạn chế rủi ro trong quá
trình hoạt động.
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Công chức Thuế cơ sở 3 tỉnh Phú Thọ hướng dẫn hộ kinh doanh ghi
chép số sách, kế toán bán hàng theo quy định. Ảnh: KT

Sở Tài chính tỉnh Phú Thọ cũng công bố tài khoản Zalo của “Tổ phản ứng nhanh
hỗ trợ doanh nghiệp, hộ kinh doanh”, nhằm kịp thời tiếp nhận, nắm bắt và hỗ
trợ tháo gỡ khó khăn, vướng mắc cho doanh nghiệp, hộ kinh doanh. Các kiến
nghị, đề xuất, phản ánh của doanh nghiệp, hộ kinh doanh, bao gồm doanh
nghiệp đầu tư trong và ngoài nước, hộ kinh doanh có thể gửi trực tiếp qua tài
khoản Zalo này để được tiếp nhận, phân loại, hướng dẫn và hỗ trợ xử lý theo
thẩm quyền.

Đồng thời, ra mắt chuyên mục “Hỗ trợ doanh nghiệp - Phát triển kinh tế tư
nhân”, nhằm tạo lập kênh thông tin chính thống, thuận tiện và dễ tiếp cận cho
cộng đồng doanh nghiệp, hộ kinh doanh trên địa bàn tỉnh.

Sở Tài chính tỉnh Phú Thọ cho biết, chuyên mục là nơi Sở cung cấp, chia sẻ các
tài liệu, kiến thức pháp luật, chính sách mới về đầu tư, kinh doanh; đồng thời
công bố thông tin cảnh báo sớm nguy cơ vi phạm pháp luật cho doanh nghiệp,
hộ kinh doanh, hỗ trợ tra cứu thông tin, nâng cao khả năng tuân thủ pháp luật,
giảm thiểu rủi ro trong quá trình đầu tư, sản xuất, kinh doanh.

Tuấn Ngọc
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