
Phường Phú Thủy: “Cà phê sáng” kết nối chính
quyền với Nhân dân, kịp thời tháo gỡ kiến nghị
dân sinh
09:54 19/07/2026

Mô hình “Cà phê sáng của lãnh đạo phường với Nhân dân” đang trở thành kênh
đối thoại trực tiếp, giúp chính quyền phường Phú Thủy, tỉnh Lâm Đồng lắng
nghe tâm tư, nguyện vọng của người dân, kịp thời tháo gỡ những vướng mắc
trong đời sống, hướng đến mục tiêu xây dựng chính quyền gần dân, trọng dân
và vì Nhân dân phục vụ.

Quang cảnh buổi “Cà phê sáng của lãnh đạo phường với Nhân dân”
đang trở thành kênh đối thoại trực tiếp, giúp chính quyền phường Phú
Thủy, tỉnh Lâm Đồng tại Tổ dân phố 2. (Ảnh: Thái Khoa)

Chính quyền chủ động đối thoại, lắng nghe từ cơ sở

Sáng 18/7, UBND phường Phú Thủy phối hợp với Ủy ban MTTQ Việt Nam phường
tổ chức chương trình “Cà phê sáng của lãnh đạo phường với Nhân dân” tại Tổ
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dân phố 2. Chương trình có sự tham dự của lãnh đạo Đảng ủy, HĐND, UBND, Ủy
ban MTTQ Việt Nam phường, các phòng, ban chuyên môn cùng đông đảo người
dân địa phương.

Đây là mô hình mới được triển khai theo phương châm hướng về cơ sở, tạo
không gian gặp gỡ thân tình giữa lãnh đạo và người dân. Không có diễn văn dài
hay những thủ tục mang tính hình thức, buổi gặp gỡ diễn ra trong bầu không
khí cởi mở, nơi cán bộ và người dân cùng ngồi bên ly cà phê để trao đổi thẳng
thắn về những vấn đề đang được quan tâm.

Trong hơn hai giờ đối thoại, từ Bí thư Đảng ủy, Chủ tịch UBND, Chủ tịch Ủy ban
MTTQ Việt Nam phường đến lãnh đạo các phòng, ban chuyên môn đều trực tiếp
lắng nghe, tiếp nhận ý kiến và giải đáp nhiều nội dung thuộc thẩm quyền ngay
tại chương trình.

Chủ tịch UBND phường Phú Thủy Nguyễn Văn Nghị thông tin với người
dân phát triển kinh tế - xã hội trên địa bàn. (Ảnh: Thái Khoa)

Chủ tịch UBND phường Phú Thủy Nguyễn Văn Nghị đã thông tin khái quát về
tình hình phát triển kinh tế - xã hội của địa phương, kết quả hoạt động sau khi
thực hiện mô hình chính quyền địa phương hai cấp, đồng thời chia sẻ những
nhiệm vụ trọng tâm, định hướng phát triển của phường trong thời gian tới.

Người dân Tổ dân phố 2 bày tỏ sự đồng tình, đánh giá cao tinh thần cầu thị của
chính quyền địa phương cũng như những kết quả đạt được trong công tác điều
hành, góp phần tạo môi trường thuận lợi để người dân và doanh nghiệp ổn định
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sản xuất, kinh doanh.

Người dân Tổ dân phố 2 phản ánh tâm tư nguyện vọng chính đáng với
lãnh đạo phường Phú Thủy. (Ảnh: Thái Khoa)

Nhiều ý kiến cho rằng mô hình "Cà phê sáng của lãnh đạo phường với Nhân
dân" là cách làm gần gũi, thiết thực, tạo điều kiện để người dân trực tiếp phản
ánh tâm tư, nguyện vọng, đồng thời góp ý xây dựng chính quyền ngày càng
phục vụ Nhân dân tốt hơn.
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Người dân Tổ dân phố 2 phản ánh tâm tư nguyện vọng chính đáng với
lãnh đạo phường Phú Thủy. (Ảnh: Thái Khoa)

Giải quyết ngay nhiều kiến nghị của người dân

Tại buổi đối thoại, người dân đã mạnh dạn nêu nhiều vấn đề liên quan trực tiếp
đến đời sống dân sinh như việc cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất tại dự
án Khu dân cư Tam Biên; tình trạng ngập úng trên đường Võ Hữu và khu vực
đầu đường Hùng Vương giáp Trần Hưng Đạo; tiến độ thi công đường Nguyễn
Bỉnh Khiêm; công tác đảm bảo an ninh trật tự; nhu cầu mở rộng không gian vui
chơi cho trẻ em...

Đại diện Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị cùng Công an phường đã trực tiếp
giải đáp các nội dung thuộc thẩm quyền, đồng thời tiếp thu những vấn đề cần
nghiên cứu, tham mưu giải quyết trong thời gian tới.

Bí thư Đảng ủy phường Phú Thủy Nguyễn Hữu Thông chia sẻ người
người dân. (Ảnh: Thái Khoa)

Phát biểu tại chương trình, Tỉnh ủy viên, Bí thư Đảng ủy, Chủ tịch HĐND phường
Phú Thủy Nguyễn Hữu Thông ghi nhận tinh thần trách nhiệm, những ý kiến
đóng góp thẳng thắn của người dân và khẳng định đây là nguồn thông tin quan
trọng để chính quyền nâng cao hiệu quả quản lý, điều hành.

Bí thư Đảng ủy phường giao Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phối hợp với chủ
đầu tư dự án Khu dân cư Tam Biên khẩn trương hoàn thiện các thủ tục pháp lý
để cơ quan chức năng xem xét cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất cho các
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hộ đủ điều kiện; đồng thời nghiên cứu các giải pháp xử lý tình trạng ngập úng
tại các khu vực thường xuyên bị ảnh hưởng.

Đây là mô hình mới được triển khai theo phương châm hướng về cơ
sở, tạo không gian gặp gỡ thân tình giữa lãnh đạo và người dân. (Ảnh:
Thái Khoa)

Các ngành chức năng cũng được yêu cầu tiếp tục hỗ trợ người dân trong công
tác đăng ký thường trú, tăng cường đảm bảo an ninh trật tự, cải thiện môi
trường đầu tư và tạo điều kiện thuận lợi để người dân, doanh nghiệp phát triển
sản xuất, kinh doanh.

Xây dựng chính quyền gần dân, vì Nhân dân phục vụ

Điều tạo nên dấu ấn của mô hình không chỉ là việc tiếp nhận ý kiến mà còn ở
tinh thần đối thoại chân thành giữa chính quyền với Nhân dân. Những câu
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chuyện đời thường, những khó khăn trong cuộc sống, những băn khoăn về quy
hoạch, hạ tầng hay môi trường sống đều được lãnh đạo phường trực tiếp lắng
nghe và cam kết xử lý theo từng nội dung cụ thể.

Trong hơn hai giờ đối thoại, từ Bí thư Đảng ủy, Chủ tịch UBND, Chủ
tịch Ủy ban MTTQ Việt Nam phường đến lãnh đạo các phòng, ban
chuyên môn đều trực tiếp lắng nghe, tiếp nhận ý kiến và giải đáp
nhiều nội dung thuộc thẩm quyền ngay tại chương trình. (Ảnh: Thái
Khoa)

Khép lại buổi gặp gỡ là những cái bắt tay thân tình cùng sự đồng thuận của
người dân đối với cách làm mới của chính quyền địa phương. Nhiều người dân
bày tỏ mong muốn mô hình sẽ được duy trì thường xuyên để tạo thêm nhiều cơ
hội đối thoại, góp phần giải quyết kịp thời những vấn đề phát sinh ngay từ cơ
sở.

Với phương châm "Lãnh đạo gần dân – Dân hiểu, dân tin – Chính quyền vì Nhân
dân phục vụ", mô hình “Cà phê sáng của lãnh đạo phường với Nhân dân” đang
từng bước trở thành cầu nối hiệu quả giữa chính quyền và người dân. Không chỉ
giúp giải quyết kịp thời các kiến nghị dân sinh, mô hình còn góp phần củng cố
niềm tin của Nhân dân, phát huy sức mạnh đồng thuận xã hội và xây dựng
phường Phú Thủy ngày càng phát triển, văn minh, nghĩa tình.

Hoàng Phương (t/h)
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