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Phuong Viét Yén dan dau tinh Bac Ninh vé chi
s0 phuc vu nguoi dan, doanh nghiép
06:06 03/01/2026

Thuc hién chinh quyén dia phuong 2 cap, Viét Yén xép th nhat trong sé 99 xa,
phuong tinh Bac Ninh vé B chi s6 phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

Ba D6 Thi Huong - Phé Cha tich thuong truc, kiém Gidm déc Trung tdm phuc vu
hanh chinh coéng UBND phuong Viét Yén cho biét, trién khai mo hinh chinh
quyén dia phuong 2 cap dat ra yéu cau cao doi véi nang luc diéu hanh, tinh
than trach nhiém va chat lugng phuc vu chinh quyén co sé. Viét Yén da nhanh
chéng khang dinh vai trod 1a dau maéi then chét, thuc hién hiéu qua ctia mé hinh
chinh quyén mgi trong phuc vu ngusi dan va doanh nghiép.
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Trung tdm phuc vu Hanh chinh céng phuong Viét Yén.

Cu thé, trong 5 thang van hanh, Trung tam Phuc vu hanh chinh cong phuong
Viét Yén da ti€p nhan va gidi quyét trén 20.630 hé so tha tuc hanh chinh thudc
nhiéu linh vuc nhu: ho tich, chiing thuc, dat dai, xay dung, ndi vu, van héda, y té,
dang ky kinh doanh, chiing thuc dién ti... Ty |é ho so gidi quyét ding va trudc
han dat 100%, khéng cé ho so qua han, gép phan quan trong nang cao niém tin




va su hai long ctia Nhan dan doéi véi chinh quyén co sé.

Dac biét, tinh dén ngay 22/12/2025, phudng Viét Yén x€p th( nhat trong téng
s6 99 xa, phuong cla tinh Bac Ninh vé két qua thuc hién B Chi sé phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg cla Thu tuéng Chinh
phu, véi s6 diém 97,04/100 diém. Téng s6 ho so tiép nhan dat 21.699 ho so;
nhiéu chi s6 thanh phan x&p th& nhat toan tinh, nhu: cong khai, minh bach; dich
vu cong truc tuyén; muirc do hai long clia nguoi dan. Cac chi s6 con lai déu dat
murc rat cao, trong doé ti€n d6 gidi quyét ho so dat 19,79/20 diém, thanh toédn
truc tuyén dat 9,98/10 diém.

Ba D6 Thi Huong nhan manh, véi phuang chdm “Hanh chinh phuc vu”, can bo,
cbng chirc lubn gilr tdc phong lam viéc chuyén nghiép, thai d giao ti€p van
minh, tan tinh hudng dan ngudi dan. "Két qua khao sat mic do hai long cho
thay 100% nguoi dan va té chic hai long véi chat lugng phuc vu tai Trung tam
phuc vu hanh chinh cong phuong Viét Yén. Bay la minh chiing ré nét cho hiéu
qua cta md hinh chinh quyén dia phuong 2 cdp gan vdéi cai cach hanh chinh va
chuyén déi s6 trong giai doan hién nay..."- ba Huong chia sé.

Ghi nhdn nhiing né luc va thanh tich dat dugc, tai HOi nghi téng két cong tac
ki€m soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché moét ctra, mét clra lién théng
do UBND tinh Bac Ninh t6 chirc ngay 31/12/2025 vira qua, Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong phudng Viét Yén da vinh du dugc Chu tich UBND tinh tang
Bang khen vi ¢ thanh tich xuat sac trong cong tac ki€m soat thu tuc hanh
chinh va thuc hién co ché moét clra, mot clra lién thong.

B&o cdo clia UBND tinh Bac Ninh, tir ngay 1/7 - 14/12/2025, toan tinh Bac Ninh
ti€p nhan trén 466 nghin ho so, trén 90% ho so truc tuyén; ty 1& gidi quyét diung
han, trudc han dat trén 98%. Cong tac s6 hda ho so, két qua gidi quyét thu tuc
hanh chinh dat trén 95%; 100% TTHC cap tinh, cap xa da dugc cau hinh quy
trinh dién t&. Nho d6, Bac Ninh tiép tuc dan dau ca nudc vé B Chi s6 phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép theo Quyét dinh s6 766/Qb-TTqg.
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