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PVcomBank hop tac véi IBM, tang toc do hién
dai héa va tich hop linh hoat dé ndng cao dich
vu ngan hang so
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Ngan hang Thuong mai Cé phan DPai Ching Viét Nam (PVcomBank) va IBM da
hop tac trong viéc tang tdéc d6 hién dai hda, ing dung tich hgp linh hoat lam
nén tang cho cac dich vu ngan hang s6, thdng qua viéc trién khai IBM Cloud Pak
for Integration (CP4l).

Hudng dan Pau tu cho Chuyén déi sé Toan cau do Tap doan DU liéu Quéc té
(IDC) phét hanh vao thang 10 nam 2022, da cho rang nganh ngan hang dugc
du bdo sé cé ty |é tang truéng dang ké vé cac khodn chi tiéu cho Chuyén daéi so,
vGi muic tang trudng trung binh (CAGR) trong moi 5 nam la 19,4%, ti€p sau do
la nganh Dich vu Dau tu va Chidng khoan, du kién c6 mic CAGR dat 20,6%.
Trong khi dé, Viét Nam dugc cho la mét trong nhitng nudc cé hiéu suat tét nhat
thé gidi trong linh vuc ngan hang s6, véi khodng 15 nghin ty déng (631,18 triéu
USD) dugc dau tu vao chuyén dai so.




VGi 10 nam ra mat thuong hiéu mdéi trén thi truong tai chinh ngan hang Viét
Nam, PVcomBank da khéng ngirng dau tu vao ha tang c6ng nghé dé phat trién
hé sinh thai sdn pham, dao tao nguén nhan luc hudng téi hoan thién qua trinh
chuyén déi s6, tir dé, nang cao hiéu qua hoat ddng trén tat cd cac kénh giao
dich nham déap &ng nhu cdu da dang va doi hoi ngay cang cao dén ti hai nhém
khach hang doanh nghiép va khach hang ca nhan & nhiéu phan khuc.

DE& thuc hién chuyén déi mo hinh dir liéu, x& ly két néi, thuc hién dinh tuyén tin
nhan, chuyén d6i cac giao thic truyén thong va cé thé quan ly t6 hop nhiéu yéu
cau khac nhau, PVcomBank da tin tuéng st dung IBM CP4l nhu mét nén tang
cong nghé cho hé thong Truc tich hgp (Enterprise Service Bus - ESB) clla ngan
hang.

Hé théng ESB dadm bao tinh két ndi, an toan va bdo mat théng tin, dong thai lién
tuc nang cao hiéu suat hé théng, cho phép ngan hang tiét kiém thoi gian va chi
phi trong viéc trién khai du an va dong thoi ddm bdo tinh tuong thich va déng
bd clia cac tiéu chuan ky thuat. VGi gidi phap CP4l lam co s3, nén tang tich hop
lai hién nay cho phép ngan hang két no6i cdc iing dung ddm may va vat ly, bdo
vé tinh toan ven cda d{ liéu trong qua trinh truyén tai, vaéi kién truc tich hop
linh hoat dugc rat ra ti hang tram tuong tac cta khach hang va ghi nhan nhiing
thay d6i dang k& anh hudng dén méi truong tich hagp.

"Bang viéc st dung IBM CP4l, chung téi d4 ndng cao quy trinh chuyén doi sé,
tich hop cdc tng dung tuong tac véi ngudi ding vao hé théng phu tro, gitp
chlng téi trién khai cac sang kién kinh doanh méi mét cach nhanh chéng," ba
Nguyén Thi Nga, Gidm doc Ngan hang s6 ctia PVcomBank cho biét. "Dén nay,
hé thong da gilp ngan hang tiét kiém duoc 30% thai gian va tai nguyén danh
cho viéc tich hgp gilra cac hé thong, dong thoi tang 20% vé hiéu suat va kha
nang xu ly giao dich".

"Chung téi rat vui mimg duoc hé tro PVcomBank hién dai héa hoat déng vén
hanh dé hé tro phat trién san phdm va dich vu mdéi cho khdch hang cua ngén
hang," 6ng Nguyén Tuan Khang, Téng Gidam doc IBM Software cho biét. "Diéu
nay khéng chi dat nén méng cho nén tang Open Banking API cuia ngén hang,
ma con la yéu té chinh trong viéc xdy dung nang luc cét 16i cia ngédn hang
trong céng nghé tich hop, ngay hém nay va trong tuong lai".
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