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Nhằm kịp thời tiếp nhận phản ánh, kiến nghị từ các tổ chức, cá nhân và nhân
dân về hành vi vi phạm trong hoạt động thương mại trên địa bàn, Chi cục Quản
lý thị trường (QLTT) tỉnh Điện Biên thông báo đường dây nóng và địa chỉ hòm
thư điện tử tiếp nhận, xử lý thông tin phản ánh.

Lực lượng QLTT Điện Biên tăng cường kiểm tra hàng hóa

Theo đó, người dân có thể phản ánh các hành vi như: Buôn lậu, sản xuất - buôn
bán hàng giả, hàng cấm, hàng không rõ nguồn gốc; hành vi xâm phạm quyền
sở hữu trí tuệ; vi phạm pháp luật về chất lượng, đo lường, giá cả, an toàn thực
phẩm; vi phạm quyền lợi người tiêu dùng và các hành vi gian lận thương mại,
đặc biệt trên nền tảng thương mại điện tử.
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Thông tin phản ánh gửi đến số điện thoại đường dây nóng: 0215.3812.389
Email: qlttdienbien@gmail.com

Ngoài ra, mỗi Đội QLTT phụ trách từng địa bàn cụ thể cũng tiếp nhận thông tin
phản ánh:

Đội QLTT số 1 – Đ/c Văn Thiện: 0988.299.968, thienv@dms.gov.vn (phụ trách
phường Điện Biên Phủ và các xã: Mường Phăng, Nà Tấu, Mường Ảng, Búng
Lao…).

Đội QLTT số 2 – Đ/c Hoàng Trung Tuyên: 0988.624.942, tuyenht@dms.gov.vn
(phụ trách Mường Lay, Tuần Giáo, Tủa Chùa và một số xã lân cận).

Đội QLTT số 3 – Đ/c Đỗ Thanh Tùng: 0375.005.234, tungdt1@dms.gov.vn (phụ
trách phường Mường Thanh, các xã Thanh An, Thanh Yên, Xa Dung...).

Đội QLTT số 4 – Đ/c Ngô Xuân Chiến: 0912.501.165, chiennx@dms.gov.vn (phụ
trách các xã: Mường Nhé, Mường Chà và các xã vùng cao phía Tây).

Thời gian tiếp nhận thông tin 24/7. Chi cục QLTT tỉnh Điện Biên kêu gọi người
dân tích cực phối hợp, cung cấp thông tin, góp phần đấu tranh phòng, chống
buôn lậu, gian lận thương mại, bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng và môi trường
kinh doanh lành mạnh trên địa bàn tỉnh.

Nguyễn Kiên 
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