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Chỉ hai tháng sau khi Meta rót 14,3 tỷ USD vào Scale AI và đưa cựu CEO cùng
nhiều lãnh đạo về điều hành, mối quan hệ giữa hai bên đã có dấu hiệu rạn nứt.
Tình trạng này không chỉ gây ra sự hỗn loạn trong nội bộ Meta mà còn đặt ra
nhiều thách thức cho tham vọng AI của tập đoàn này.
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Theo các nguồn tin, một số nhân sự chủ chốt từ Scale AI đã rời Meta, trong khi
nhóm TBD Labs của Meta lại ưu tiên hợp tác với các đối thủ của Scale AI như
Mercor và Surge. Điều này cho thấy mối quan hệ giữa hai bên không còn suôn
sẻ. Nhiều nhà nghiên cứu tại Meta thậm chí còn đánh giá dữ liệu từ Scale AI là
"chất lượng thấp", một yếu tố cốt lõi trong việc huấn luyện các mô hình trí tuệ
nhân tạo.

Sự rạn nứt này đã gây ra những hậu quả đáng kể. Scale AI đã mất đi các khách
hàng lớn như OpenAI và Google, dẫn đến việc phải sa thải 200 nhân viên. Về
phía Meta, việc nhiều nhân tài AI ra đi và sự hỗn loạn trong nội bộ đang đặt ra
dấu hỏi lớn về hiệu quả của khoản đầu tư khổng lồ vào lĩnh vực này.
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Những diễn biến trên cho thấy việc tích hợp các đội ngũ và công nghệ sau một
thương vụ M&A lớn không hề dễ dàng, đặc biệt trong lĩnh vực công nghệ cao và
có tính cạnh tranh khốc liệt như trí tuệ nhân tạo.
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