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Tính đến ngày 2/4, Quảng Bình vươn lên dẫn đầu bảng xếp hạng Chỉ số phục vụ
người dân, doanh nghiệp với số điểm 85,72.

Chuyển đổi số và cải cách hành chính giúp Quảng Bình tăng trưởng
vượt bậc.

Kết quả này được ghi nhận thông qua đánh giá trực tuyến hàng ngày trên Cổng
Dịch vụ công Quốc gia, phản ánh những nỗ lực lớn của tỉnh trong việc đổi mới
và nâng cao hiệu quả quản lý nhà nước.

Những năm qua, Quảng Bình đã đầu tư đồng bộ trong việc cải cách hành chính,
từ việc đơn giản hóa thủ tục đến áp dụng công nghệ số trong quản lý. Việc rà
soát, cắt giảm và tinh gọn hệ thống thủ tục hành chính đã góp phần giúp người
dân và doanh nghiệp giảm bớt gánh nặng, tăng tính minh bạch trong giải quyết
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hồ sơ.

Các sở, ngành và địa phương đã đảm bảo 100% hồ sơ hành chính được xử lý
đúng hạn, cập nhật tiến độ và kết quả giải quyết lên Cổng Dịch vụ công tỉnh.

Tỉnh Quảng Bình đã tích cực tái cấu trúc quy trình nghiệp vụ dịch vụ công trực
tuyến, gia tăng tỷ lệ dịch vụ công toàn trình, và thúc đẩy chuyển đổi số trong
hoạt động hành chính.

Hướng tới, Quảng Bình đặt mục tiêu cắt giảm thêm 30% thủ tục và thời gian xử
lý, góp phần nâng cao năng lực cạnh tranh, thu hút đầu tư và đảm bảo tăng
trưởng kinh tế đạt tối thiểu 8% trong năm 2025.

Sự quyết liệt trong công tác cải cách hành chính của Quảng Bình đã và đang
mang lại những đổi thay tích cực, đưa tỉnh trở thành điểm sáng về chính quyền
phục vụ người dân và doanh nghiệp.

Lê Quyết
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