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Giam sat cong tac gidi quyét kién nghi cta cu
tri tai TP. Ha Long
20:50 03/11/2023

Sang 03/11, Doan gidm sat ctia HDND tinh Quang Ninh do déng chi Lé Van Anh,
Phé Chu tich HDND tinh lam trudng doan da cé budi lam viéc véi TP. Ha Long vé
cOng tac gidi quyét kién nghi cla c tri, trdch nhiém gidi quyét ki€n nghi cla ci
tri va trach nhiém gidi quyét mot sé vu viéc don thu khi€u nai, t6 cdo cla cong
dan.

Theo béo cao ca TP. H Long, Qung Ninh, thi gian qua, cong tac tip cong dan, gii quyt khiu ni,
t céo c cac cp y ng, chinh quyn t thanh ph n ¢ s nghiém tlc quan trit, tp trung I&nh o, ch o vat
chc the hin. T nm 2021 n ht thang 09/2023, thanh ph & ban hanh 47 vn bn cac loi ch o, trin
khai thc hin, béo céo ra soat trong cong tac tip cdng dan, gii quyt khiu ni, t cao; nh k 2 In/thang
ban hanh théng béo kt qu tip cbng dan ch o, trin khai, gii quyt cac v vic theo quy nh. Kt qu, &
gii quyt vatr li 82/82 v vic nth, 02/06 kin ngh c tri do Thng trc HND tnh Qung Ninh chuyn n.
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Déng chi L& Van Anh, Phé Cha tich HDND tinh Quang Ninh phat biéu
tai buGi lam viéc.
Ngoai ra, thanh ph atin hanh 06 cuc thanh tra trach nhim cangi ng u trong vic tip céng dan,

gii quyt khiu ni, t cdo ti 06 nv. Quathanh tra, thanh ph & ch o khc phc nhng tn ti trong vic tip
cong dan, gii quyt khiu ni, t cdo ti ca&c nv nay. n nay, trén a ban thanh ph hu nh khdng phat



sinh mi cac v 6ng ngi phc tp, kéo dai gay mt an ninh trt t, an toan xahi.

Ti bui lamvic, TP. H Long & ngh oan gidam sat kin ngh vi nganh t phap xem xét, nghién cu ch
tai [am c sx ly i vi cac trng hp cong dan c tinh li dng quyn khiu ni, t céo géy ri anninhtrtt, e
da, xtc phm can b, cdng chc hoc xui gic lam nh hng tiéu cc n hot ng ca cac ¢ quan nhanc; y
mnh ng dng cong ngh théng tin, chuyn i strong cong téc tip cong dan, gii quyt khiu ni, t cao;
xay dng c sdliu qun ly, theo ddi tinh hinh, kt qu tip cong dan, gii quyt cac v vic khiu ni, t céo,
kin ngh, phn nh; bo m kt ni, lién thdng gia cac ¢ quan, n v, a phng trong phm vi toan tnh, ap ng
yéu cu chuyn i shin nay.

Sau khi nghey kin ca céac thanh vién vatrao i vi a phng, Phé Chtch HND tnh Lé Vn Anh &
ghi nhn, anh gia cao svao cuc cng nh nhng kt qu t c ca TP. H Long trong céng téc tip cong
dan, gii quyt khiu ni, tr li kin ngh cac tri.

ng chi ngh TP. H Long tip thu y kin ca cac thanh vién hoan thin béo cao gi oan gidm sat tng
hp. nang cao hiu qu cong tac tip cong dan, gii quyt khiu ni, tr li kin ngh c tri, ng chi ngh TP
cn tp trung ra sodt m bo cht ch theo ang quy nh ca phdp lut nhng vn v quy hochtai,danut,
bi thng gii phdng mt bng; tng cng phi hp vi cac ¢ quan chc nng trong gii quyt y kin, kin ngh ca
c tri, nht la nhng kin ngh con tn ng t k trc n nay.
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