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chat luong, hiéu qua
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Thoi gian qua, viéc quan ly va nang chat déi tau du lich tham quan, luu trd trén
vinh la mot trong nhitng yéu té quan trong gilp gia tang stc hat cho Vinh Ha
Long. Cac tau du lich dugc ma rong vé quy md, céng suat budéng phong, so
lugng khach, dong thai can dap (ng céac tiéu chuan, diéu kién an toan ky thuat
va bdo vé moi trudng, cling nhu chat lugng dich vu cao...

Dén thoi diém nay, trén Vinh Ha Long c6 502 tau du lich dang ky hoat déng, c6 410 tau du
lich thuong xuyén hoat dong, trong dé téng trong tai khodng 15.000 khach tham quan va
4.100 khach luu trd. C6 281 tau vo gb (gidm 35% so véi nam 2016). DEn nam 2030 c6 176
tau hét nién han, s6 luogng tau vo gb con lai 105 chiéc. Cac chd tau déu cé nhu cau thay thé
trudc nién han dé dap ang nhu cau cta khach du lich. S6 lugng tau du lich dén nay dugc
ki€ém soat giam, dap Ung yéu cau cla tinh va khuyén cdo ctia UNESCO vé gia tang sé lugng
phuaong tién hoat déng tai vung I6i di san; quy m6é ddm bdo dap (ing nhu cau cla khach du
lich.
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Céac tau du lich tap nap dua dén khach tham quan Vinh Ha Long.
(Anh: QMG)

Tau tham quan trén Vinh Ha Long c6 nhiing tiéu chi dac biét. Bén canh cac quy dinh vé an
toan, bao vé moi truong dugc thuc hién theo quy dinh va thong tu cdia Nha nuéc, cac tau
phai ddm bdo cac yéu cau: Trang bi cac trang thiét bi gidm sat hanh trinh, camera gidm sat
hai bén man, mi tau bdo ddm hoat dong lién tuc, két ndi déng bd vdi hé thong thong tin
quan ly, diéu hanh hoat ddng tau du lich; hé thong chira chay c6 dinh (CO2), hoac thiét bi
tuong duong cho budng may; thiét bi phan ly dau nuéc trong budng may cé céng suat phu
hop va bdo dam chat lugng nudc la canh sau xt ly dat ham lugng dau khong qué 15mg/lit;
hé théng x&r ly nuéc thai sinh hoat ddm bao quy chudn QCVN 14/2008; may phat dién cé
cong suat ddm bao hoat déng cac thiét bj trén tau. Ngoai ra, tau phai son trang toan tau
dam bao thdm my trong thai gian hoat dong.

Tau du lich déng méi vé thép cé quy mo 16n hon, nang cao diéu kién an toan ky thuat va
bdo vé moéi truong, cé chat lugng, tiéu chuan, ki€u dang kién tric sang trong, hién dai, chat
luong dich vu cao, dadp iing nhu cau cta du khach. Ghi nhan thuc té tai mot sé tau tham
quan trén Vinh Ha Long, céng tdc ddm bao an toan cla phuaong tién nay dugc t6 chirc rat
chuyén nghiép. Hé théng 4o phao, binh chita chdy dugc trang bi day da, bo tri & vi tri phu
hop trén tau dé s dung khi can thiét. Thuyén trudong, may truéng, nguoi phuc vu trén tau
déu c6 nhiing chidng chi, bang cap theo quy dinh...

Hoat déng cula cac tau du lich dugc theo ddi, quan ly, gidm sat chat ché ké ti

khi dén khach roi cang, bén hanh trinh di tham quan cho dén khi tau quay vé

cang, bén dé tra khéch; cac co quan quan ly nha nudc, luc lugng chirc nang cé
su phéi hgp chat ché, tang cuong céng tac ki€m tra, xir ly cac vi pham.

Viéc phat trién doi tau du lich trén Vinh Ha Long la mét trong nhiing giai phap
dong bd duogc tinh Quang Ninh bam sat va trién khai day du, dang véi luat phap
Viét Nam va Cong udc qudc té vé bdo vé di san van hda va thién nhién thé gidi.
Tinh Quang Ninh dang xem xét viéc khéng han ché so lugng tau du lich hoat
dong trén dia ban, chi thuc hién bién phap diéu tiét s6 tau du lich hoat dong
trong vung 16i di sdn Vinh Ha Long phu hgp véi sic tai tai cadc diém du lich. Tinh
Quang Ninh ciling nghién clru phuong an xay dung hé thong phan mém quan ly,
diéu tiét hoat dong van tai duong thuy ndi dia tinh Quang Ninh. Hé thong cung
cap théng tin vé so lugng tau va lugng khach tiing diém dén, diéu tiét phuong
tién qua vé tinh, tich hop quan ly cang bén théng minh. Cac chu tau co thé truy
cap vao Ung dung dé cap nhat thong tin, tir d6 di chuyén phu hagp.



Dich vu trén tau tham quan Vlnh Ha Long ngay cang dugc nang cap.

Phan mém gép phan cong khai minh bach, cha dong ki€ém soat, diéu tiét hoat dong tau du
lich va sé lugng khach tham quan tai ting diém du lich trén Vinh Ha Long, dam bao lugng
khach 6n dinh, khdng vuot qua sic tai di san. Dong thoi, tang hé sé |ap day khéch du lich,
tang hiéu qua dau tu va kinh doanh cla cac chu tau. BDay dugc coi la mét trong nhing giai
phap chi luc d€ Quang Ninh kiém soat sutrc tai du lich, gidi “bai todn” vé sic tai cho di san
suoét thai gian dai vira qua.

Bén canh dd, tinh Quang Ninh cling tich cuc phéi hop véi TP Hai Phong dé cho phép céac tau
du lich ctia Cat Ba du diéu kién hoat déng tai Vinh Ha Long trén co sé tuan thu cac quy dinh
cuUa tinh Quang Ninh va cla don vi quan ly cang, bén. Cac tau du lich nay phai dang ky
hoat dong va ky hop dong hoat déng trén Vinh Ha Long véi Ban Quan ly Vinh Ha Long.

Thoi gian qua, UBND tinh Quang Ninh cling da céng b6 3 hanh trinh két ndi Vinh
Ha Long - Vinh Bai Tt Long va 10 hanh trinh trén vinh Bai T Long, lam co sé dé
cac dia phuong trién khai dau tu co sé vat chat; cac doanh nghiép cé ké hoach
xay dung san pham du lich. Cac don vi cé thé can cl theo cong b6 nay dé€ khai
thac cac tour tuyén phu hgp, ma rong khong gian phat trién, khdng chi gidi han
& vung 16i Vinh Ha Long.
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