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Quy mo thi truong Al tao sinh Viét Nam nam
2023 du kién dat méc 100,2 triéu USD
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Theo khao sat cua Finastra Financial Services State of the Nation Survey 2023,
Viét Nam hién dan dau vé mai quan tam dén Al tao sinh (Generative Al), véi
91% ngudi dugc hdi thé hién su nhiét tinh véi cong nghé nay, cao nhat trong so
cac thi trudng dugc khdo sat.

Quy mo thi truong Al tao sinh Viét Nam nam 2023 du kién dat méc
100,2 triéu USD. Anh internet.

Bdo cao Statista Market Insights nhan dinh, quy mé thi truong Al tao sinh tai
Viét Nam nam 2023 du kién sé dat moc 100,2 triéu USD. Trong dd, cac nganh
ngan hang, sdn xuat, ban |é va ndng nghiép sé dugc hudng lgi nhao viéc thic
day hiéu suat bai Al tao sinh.

Ba Pham Thi Thu Diép, T6ng Gidm déc kiém Gidm doc khéi cong nghé cta IBM
Viét Nam cho hay, tri tué nhan tao ma cu thé hon la Al tao sinh sé la céng nghé
dugc quan tdm nhat vao nam téi.

Theo dd, cac xu huéng ing dung cong nghé lién quan téi Al sé 1én ngbi. Cung
v@i dé, cac doanh nghiép sé chuyén tu “bd sung thém Al" sang “Al la uu tién




hang dau".

DEén nam 2024, Al tao sinh sé anh huédng dén hau hét moi vi tri va cap doé trong
bé may cla té chirc. Khi Al tao sinh phat trién nhanh chdng, sé cé ngay cang
nhiéu cac vi tri va nhan vién & moi cap do bi dnh hudng nang né hon baéi Al.

Trong vong 05 nam tdi, da s6 cac lanh dao chinh phd du kién sé dau tu nhiéu
hon vao Al va tuy dong hda hon la vao con nguoi. Viéc ap dung Al thanh céng
phu thudc vao viéc bd may nhan su ti€p nhan, thich nghi dugc véi cac cong cu
va (ng dung Al m&i. Nhan luc cé thé lam viéc clung Al vi vay sé dan thay thé
nhan lyc khdong cé kha nang hgp tac véi Al.

Vi Igi nhuan to 16n ma dir liéu mang lai, d&n nam 2024, d{ liéu khdng chi la
van dé cong nghé ma sé trd thanh mot nhu cau cap thiét mang tinh chién lugc
trong hoat dong cla cac doanh nghiép.

D{ liéu sé khdéng chi la van dé cda khoi cong nghé thong tin ma con anh huéng
tGi viéc diéu hanh cla cac cap lanh dao. Nam 2024, cac bang luu trir dir liéu
dugc van hanh bdi Al tao sinh sé ngay cang tré nén phuc tap, giup ngudi lanh
dao nhanh chéng nhan ra van dé va tang cuong kha nang phan Ung.

Quy mb thj truong Al tao sinh Viét Nam nam 2023 du kién dat méc
100,2 triéu USD. Anh internet.

Su phat trién nhanh va néng cla Al tao sinh dang téi dinh nghia lai cac cong
viéc va nhiém vuy, tir cap co ban dén cap diéu hanh. Nguoi lanh dao biét tan
dung strc manh cuta Al tao sinh sé nhan dugc thanh qud la cac tdc dong cap so




nhan doéi véi hoat ddng kinh doanh.

Ong Nguyé&n Tuén Khang, Gidm déc khéi phdn mém cua IBM Viét Nam cho hay,
nhitng linh vuc nao cang c6 nhiéu canh tranh trong nghiép vu thi Al phat trién
cang nhanh.

“G Viét Nam, ng dung Al tap trung phan 16n vao cac dich vu vé chdm séc
khach hang, cu thé la trong nganh ngan hang, sap téi day la bdo hiém va sé mad
réng sang ca linh vuc sdn xuat, logistics,...”, 6ng Khang nai.

T g6c nhin cta minh, cac chuyén gia IBM nhan dinh Al tao sinh sé dua kinh té
sO Viét Nam Ién mot tdm cao mdéi. Tuy vay, trong qua trinh nay, thach thuc Ién
nhat cla viéc ing dung Al tao sinh la van dé niém tin.

Nhiéu ngudi lo sg cdc md hinh Al tao sinh bi dnh hudng bdi nhiing thién kién ti
con nguoi, vi du nhu van dé phan biét giau ngheo, gidi tinh, ching téc. D& Al
tao sinh c6 thé dugc ing dung rong rai hon, can thidc day phat trién Al mot cach
c6 trach nhiém, tr dé xay dung dugc niém tin noi nguoi dung.

Thong ké chi ra rang, 57% doanh nghiép khi ing dung Al lo lang vé bao mat,
45% lo ngai vé tinh riéng tu cta dir liéu. Tri tué nhan tao bat nguén tur dir liéu.
Do vay, trudc khi ing dung Al tao sinh, nhiéu doanh nghiép quan tam dén viéc
quan ly dir liéu ddng cach va tang cuong bao mat. Day la nhitng di€ém mau chét
can xt ly dé Al tao sinh dugc (ng dung rong rai hon tai Viét Nam.
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