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Ngày 29/9, tại phường Hạ Long, Trung tâm Kiểm soát bệnh tật (CDC) tỉnh
Quảng Ninh tổ chức lễ ra mắt ứng dụng di động CDC Quảng Ninh (App CDCQN)
hỗ trợ, chăm sóc sức khỏe thông minh đến cộng đồng.

Phát biểu tại buổi lễ, ông Vũ Quyết Thắng, Bí thư Đảng ủy bộ phận, Giám đốc
CDC Quảng Ninh, khẳng định việc xây dựng App CDCQN là một trong 6 nhiệm
vụ trọng tâm năm 2025, hướng tới mục tiêu xây dựng CDC thông minh. Ứng
dụng không chỉ là sản phẩm công nghệ, mà còn là thành quả của tập thể cán
bộ, viên chức CDC Quảng Ninh, với mong muốn mang lại sự tiện lợi, minh bạch
và hiệu quả trong công tác chăm sóc sức khỏe cộng đồng.

App CDCQN cho phép người dân dễ dàng đăng ký dịch vụ y tế, đặt lịch khám,
nhận kết quả trực tuyến, tư vấn sức khỏe từ xa, cũng như theo dõi lịch sử tiêm
chủng. Chỉ với một chiếc điện thoại thông minh, người dân có thể chủ động
chăm sóc sức khỏe cho bản thân và gia đình mọi lúc, mọi nơi, thay vì phải chờ
đợi, di chuyển nhiều lần đến cơ sở y tế.
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Ứng dụng hoạt động như một “cuốn sổ y tế điện tử” lưu giữ lịch sử tiêm chủng,
giúp cha mẹ dễ dàng theo dõi lịch tiêm của con, đồng thời hỗ trợ CDC quản lý
dữ liệu tiêm chủng toàn diện, phục vụ công tác phòng chống dịch bệnh. Đặc
biệt, ứng dụng còn tích hợp trí tuệ nhân tạo (AI) với trợ lý ảo có khả năng giải
đáp nhanh các câu hỏi thường gặp, từ hướng dẫn chuẩn bị trước tiêm chủng, xử
trí phản ứng phụ cho đến khuyến cáo phòng dịch tại nhà.

Không chỉ dừng lại ở chức năng khám chữa bệnh, App CDCQN còn đóng vai trò
là kênh truyền thông chính thống, cung cấp khuyến cáo y tế, thông tin dịch
bệnh và hướng dẫn chăm sóc sức khỏe khoa học đến cộng đồng.

Trong thời gian tới, ứng dụng sẽ tiếp tục được hoàn thiện và tích hợp thêm
nhiều tiện ích mới, trở thành công cụ đồng hành tin cậy của người dân, góp
phần xây dựng một cộng đồng khỏe mạnh, chủ động phòng bệnh an toàn. Hiện
nay App mobile CDCQN  đã có mặt trên các hệ điều hành IOS và Android, người
dân có thể tải về và sử dụng.

Đây là ứng dụng di động chăm sóc và hỗ trợ sức khỏe, phòng chống dịch bệnh
đến người dân đầu tiên ra mắt tại Quảng Ninh, cũng là CDC đầu tiên trong cả
nước triển khai ứng dụng này đến cộng đồng.
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