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Ngày 28/09, UBND TP. Hồ Chí Minh đã công bố Hệ thống quản trị thực thi TP. Hồ
Chí Minh trên các nền tảng số (giai đoạn 1).

Theo đó, hệ thống này được xây dựng với mục đích tổng hợp thông tin kinh tế,
xã hội, kết quả thực hiện chỉ tiêu Nghị quyết Đại hội Đảng, Nghị quyết 98 của
Quốc hội; đồng thời giúp dự báo tình hình phát triển kinh tế, xã hội cho thành
phố; ghi nhận kết quả công tác của từng sở, ngành, địa phương;

Hỗ trợ tương tác theo thời gian thực giữa lãnh đạo thành phố và lãnh đạo địa
phương, đơn vị; theo dõi ghi nhận sáng kiến của người dân, phản ánh, kiến nghị
của người dân, tương tác với người dân theo thời gian thực giúp giải quyết phản
ánh, kiến nghị của người dân, doanh nghiệp kịp thời.

Hệ thống quản trị thực thi TP. Hồ Chí Minh trên nền tảng số chính thức
ra mắt (Ảnh: TTBC TP. Hồ Chí Minh)
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Hệ thống có 03 chức năng chính. Thứ nhất, tổng hợp thông tin kinh tế - xã hội,
kết quả Bộ chỉ tiêu điều hành.

Thứ hai, chức năng điều hành, quản trị. Lãnh đạo thành phố có thể nắm thông
tin tức thời và đưa ra quyết định thực thi ngay trên các thông số chỉ tiêu kinh tế
- xã hội trên Bộ chỉ số điều hành của thành phố, các chỉ tiêu giao cho các đơn vị
triển khai.

Chức năng này giúp điều hành chỉ tiêu phát triển kinh tế - xã hội hằng năm;
theo dõi tiến độ triển khai Nghị quyết 98 của Quốc hội (nhóm này đang theo dõi
8 nhóm nhiệm vụ/giải pháp)...

Điều đặc biệt của hệ thống là tự động gom nhóm cảnh báo (nhóm chỉ tiêu nguy
cơ không đạt xuất hiện đầu tiên) và lãnh đạo thành phố có thể gửi yêu cầu giải
trình đối với từng chỉ tiêu mà các đơn vị đã báo cáo.

Hệ thống cung cấp thông tin các chỉ tiêu kinh tế - xã hội trên địa bàn
TP. Hồ Chí Minh

Thứ ba, hệ thống giám sát, tương tác giữa người dân với chính quyền thành
phố. Với các hệ thống này, lãnh đạo thành phố có thể nhìn thấy thời gian thực
sự tương tác của người dân với chính quyền, giúp lãnh đạo thành phố giám sát
kết quả xử lý việc tiếp nhận, ý kiến của người dân với từng đơn vị, đơn vị nào xử
lý đúng hạn, đơn vị nào xử lý trễ hạn và chỉ đạo trực tiếp trên từng ý kiến cụ
thể.

Hệ thống xây dựng dưới kiến trúc mở, sẵn sàng mở rộng tích hợp các hệ thống
thành phần khi cần thiết. Các sở, ngành, quận, huyện sẽ có các hệ thống theo
dõi riêng được tích hợp tại đây...

Hệ thống được xác thực định danh người dùng trên cơ sở dữ liệu cán bộ công
chức thành phố. Đây là giải pháp kỹ thuật giúp đăng nhập tất cả hệ thống
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thông tin bằng tài khoản/mật khẩu riêng biệt của từng cá nhân cán bộ, công
chức khi tham gia một nền tảng dùng chung.

Hệ thống cũng được phân quyền về sở, ngành, quận, huyện, giúp các cấp có
thể nắm bắt tổng quan về tình hình phát triển của địa phương, đơn vị...

Sau khi hệ thống đưa vào vận hành, thành phố sẽ có đủ dữ liệu để dự báo tình
hình phát triển kinh tế - xã hội. Đây sẽ là nền tảng cho việc xây dựng chính
quyền số và đô thị thông minh đúng theo định hướng của Nghị quyết Đại hội
Đảng bộ thành phố lần thứ XI.

Phong Vân (T/h)

Ra mắt Hệ thống quản trị thực thi TP. Hồ Chí Minh trên các nền tảng số
https://thuonghieucongluan.com.vn/ra-mat-he-thong-quan-tri-thuc-thi-tp-ho-chi-minh-tren-cac-nen-tang-so-a202159.html


