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Trong bối cảnh thị trường lao động đang dịch chuyển mạnh mẽ trước tác động
của già hóa dân số, chuyển đổi nghề nghiệp và yêu cầu ngày càng cao về chất
lượng chăm sóc sức khỏe, chương trình talkshow “Hướng nghiệp nghề nhân viên
trợ giúp chăm sóc chuyên nghiệp” đã được tổ chức tại Thanh Hóa, thu hút sự
quan tâm của đông đảo người lao động trên địa bàn tỉnh.

Chương trình do Trung tâm Dịch vụ việc làm tỉnh Thanh Hóa phối hợp với Bệnh
viện Điều dưỡng, Phục hồi chức năng Trung ương và Công ty Cổ phần Times
Media tổ chức, với sự tham gia của các khách mời, diễn giả giàu kinh nghiệm
trong lĩnh vực quản lý lao động, y tế và đào tạo nghề: Ông Lê Ngọc Hảo, Giám
đốc Trung tâm Dịch vụ việc làm tỉnh Thanh Hóa; Bà Trịnh Thị Thu Hường, Tổng
Giám đốc Công ty Cổ phần Times Media; Ông Cao Văn Vương, Trưởng phòng
Điều dưỡng, Bệnh viện Điều dưỡng, Phục hồi chức năng Trung ương; Diễn giả
Đào Ngọc Cường, chuyên gia đào tạo và hướng nghiệp.

Ra mắt và định hướng nghề “Nhân viên trợ giúp chăm sóc chuyên nghiệp”
https://thuonghieucongluan.com.vn/ra-mat-va-dinh-huong-nghe-nhan-vien-tro-giup-cham-soc-chuyen-nghiep-a295531.html



Các diễn giả tham gia sự kiện

Sự kiện không chỉ mang ý nghĩa định hướng nghề nghiệp mà còn đánh dấu
bước khởi đầu cho việc lan tỏa mô hình đào tạo nhân viên trợ giúp chăm sóc
chuyên nghiệp - một lĩnh vực được đánh giá có nhu cầu cao, ổn định và mang
giá trị nhân văn sâu sắc.

Định hướng nghề nghiệp mới: Kết nối chính sách - đào tạo - thị trường
lao động

Phát biểu khai mạc chương trình, ông Lê Ngọc Hảo, Giám đốc Trung tâm Dịch
vụ việc làm tỉnh Thanh Hóa nhấn mạnh: “Trong bối cảnh thị trường lao động có
nhiều biến động, việc mở ra những ngành nghề mới, phù hợp với xu hướng phát
triển xã hội là nhiệm vụ quan trọng của các cơ quan quản lý lao động. Nghề
nhân viên trợ giúp chăm sóc chuyên nghiệp không chỉ có nhu cầu cao, thu nhập
ổn định mà còn là nghề nghiệp mang tính bền vững, lâu dài và khó có thể bị
thay thế bởi trí tuệ nhân tạo.”

Theo ông Lê Ngọc Hảo, già hóa dân số đang diễn ra nhanh chóng tại Việt Nam,
kéo theo nhu cầu chăm sóc người cao tuổi, người bệnh mạn tính, người cần
phục hồi chức năng ngày càng lớn. Tuy nhiên, phần lớn gia đình hiện nay thiếu
cả thời gian lẫn kỹ năng chăm sóc bài bản, tạo ra khoảng trống lớn về nhân lực
chăm sóc chuyên nghiệp.

Talkshow được tổ chức nhằm cung cấp cho người lao động những thông tin
chính xác, thực tế về nghề nghiệp mới này; đồng thời kết nối trực tiếp giữa cơ
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sở đào tạo, đơn vị sử dụng lao động và người học nghề. Thông qua chương
trình, người lao động có cơ hội tiếp cận lộ trình đào tạo bài bản, rõ ràng và khả
năng việc làm sau khi hoàn thành khóa học.

Bà Trịnh Thị Thu Hường, Tổng Giám đốc Công ty Cổ phần Times Media, đơn vị
đồng tổ chức và kết nối truyền thông - tuyển sinh cho chương trình, chia sẻ:
“Times Media không chỉ dừng lại ở vai trò truyền thông mà còn mong muốn
đồng hành dài hạn cùng người lao động. Chúng tôi hướng tới việc xây dựng một
hệ sinh thái đào tạo - kết nối việc làm bền vững, trong đó người học được hỗ trợ
từ khâu định hướng, đào tạo đến tìm kiếm cơ hội việc làm phù hợp ngay sau khi
hoàn thành khóa học”.

Theo bà Trịnh Thị Thu Hường, nhân viên trợ giúp chăm sóc chuyên nghiệp là
một nghề “đủ gần để bắt đầu, đủ rộng để vươn xa”, phù hợp với nhiều nhóm
đối tượng lao động, đặc biệt là những người đang tìm kiếm nghề mới, chuyển
đổi nghề hoặc đang hưởng trợ cấp thất nghiệp. Nghề này giúp cho người lao
động có thể tìm được công việc ổn định ngay tại trên quê hương của mình, đồng
thời mở ra các cơ hội nghề nghiệp vươn xa ra các nước trên thế giới.

Vai trò không thể thay thế của nhân viên trợ giúp chăm sóc chuyên
nghiệp

Tại talkshow, nội dung chuyên môn về nghề nhân viên trợ giúp chăm sóc
chuyên nghiệp được phân tích sâu sắc dưới góc độ y tế và thực hành nghề
nghiệp.

Ông Cao Văn Vương, Trưởng phòng Điều dưỡng, Bệnh viện Điều dưỡng, Phục
hồi chức năng Trung ương, cho biết: “Nhân viên trợ giúp chăm sóc chuyên
nghiệp không phải là người giúp việc thông thường. Đây là lực lượng được đào
tạo bài bản để hỗ trợ người bệnh và người cần chăm sóc trong sinh hoạt hàng
ngày, theo dõi sức khỏe, phòng ngừa biến chứng và phối hợp chặt chẽ với đội
ngũ y bác sĩ.”

Theo ông Cao Văn Vương, những kỹ năng mà học viên được trang bị trong khóa
học bao gồm: hỗ trợ ăn uống, vệ sinh cá nhân, di chuyển, thay đổi tư thế,
phòng ngừa loét tỳ đè, theo dõi các chỉ số sinh tồn, hỗ trợ phục hồi chức năng
cơ bản và chăm sóc cảm xúc cho người bệnh. Tất cả đều được thực hiện dưới sự
hướng dẫn chuyên môn của điều dưỡng viên và bác sĩ, đảm bảo an toàn và hiệu
quả.

Diễn giả Đào Ngọc Cường cũng nhấn mạnh yếu tố con người trong nghề chăm
sóc: “Dù công nghệ có phát triển đến đâu, chăm sóc con người vẫn cần đến sự
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hiện diện của con người. Nghề này không chỉ đòi hỏi kỹ năng mà còn cần sự
thấu hiểu, kiên nhẫn và lòng nhân ái – những điều mà máy móc hay AI không
thể thay thế.”

Diễn giả Đào Ngọc Cường, chuyên gia đào tạo và hướng nghiệp

Ông Lê Ngọc Hảo cho biết thêm, theo Quyết định QĐ số 17/2021/QĐ-Ttg ngày
31/3/2021, đối với các khóa học nghề với thời gian học từ ít hơn cho đến 3
tháng, mức hỗ trợ tính theo mức thu học phí của cơ sở đào tạo nghề nghiệp và
thời gian học nghề thực tế nhưng tối đa không quá 4.500.000 đồng/người/khóa
đào tạo, như vậy người lao động đang hưởng bảo hiểm thất nghiệp, khi tham
gia khóa học nghề này với mục đích chuyển đổi nghề, tìm kiếm nghề mới sẽ
được hỗ trợ học nghề miễn phí.

Theo các chuyên gia, nhân viên trợ giúp chăm sóc chuyên nghiệp chính là
“cánh tay nối dài” của gia đình và đội ngũ y tế, góp phần nâng cao chất lượng
chăm sóc, giảm tải áp lực cho bệnh viện và hệ thống y tế, đồng thời giúp người
bệnh có cuộc sống an toàn, thoải mái và nhân văn hơn.
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Khóa học 5 tuần: Học để chăm sóc đúng - an toàn - chuyên nghiệp

Một trong những nội dung được người lao động quan tâm nhất tại chương trình
là khóa học “Nhân viên trợ giúp chăm sóc chuyên nghiệp” kéo dài 5 tuần, được
tổ chức trực tiếp tại Bệnh viện Điều dưỡng, Phục hồi chức năng Trung ương.

Khóa học do đội ngũ bác sĩ, điều dưỡng và chuyên gia giàu kinh nghiệm trực
tiếp giảng dạy, kết hợp giữa lý thuyết và thực hành. Học viên được đào tạo từ
những kỹ năng cơ bản nhất đến các kỹ năng chuyên sâu, đảm bảo có thể áp
dụng ngay vào thực tế chăm sóc tại gia đình, bệnh viện, viện dưỡng lão hoặc
các cơ sở y tế - xã hội.

Ông Cao Văn Vương cho biết thêm: “Việc chăm sóc người bệnh, người cao tuổi
nếu làm sai cách có thể dẫn đến nhiều rủi ro nghiêm trọng như té ngã, loét tỳ
đè, nhiễm khuẩn hay tổn thương tâm lý. Khóa học giúp người học biết cách
chăm sóc đúng, an toàn và khoa học, qua đó bảo vệ cả người được chăm sóc
lẫn chính người chăm sóc”.

Không chỉ hướng tới mục tiêu nghề nghiệp, khóa học còn mang lại giá trị thiết
thực cho những người học để chăm sóc chính người thân trong gia đình. Việc
được trang bị kiến thức và kỹ năng chuẩn y khoa giúp người học tự tin hơn,
giảm áp lực tâm lý và tránh những sai lầm thường gặp khi chăm sóc người bệnh
tại nhà.

Về đầu ra và cơ hội việc làm, bà Trịnh Thị Thu Hường khẳng định: “Sau khi hoàn
thành khóa học và được cấp chứng chỉ, học viên sẽ được Times Media và các
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đơn vị đối tác hỗ trợ kết nối việc làm tại bệnh viện, trung tâm bảo trợ xã hội,
viện dưỡng lão hoặc dịch vụ chăm sóc sức khỏe tại nhà. Đây là những thị trường
đang có nhu cầu nhân lực rất lớn”.

Chương trình cũng nhận được sự quan tâm tích cực từ người lao động tham dự.
Chị Phạm Thị Hải (46 tuổi, Thanh Hóa), hiện là lao động tự do, chia sẻ:

“Qua talkshow, tôi nhận thấy đây là nghề rất phù hợp, vừa có thu nhập ổn định,
vừa giúp ích cho xã hội. Tôi dự định sẽ đăng ký tham gia khóa học để có thêm
cơ hội việc làm lâu dài.”

Người lao động quan tâm có thể đăng ký tham gia khóa học và nhận tư vấn, hỗ
trợ học phí qua Hotline: 1900 886 885.

Chương trình talkshow “Hướng nghiệp nghề nhân viên trợ giúp chăm sóc
chuyên nghiệp” không chỉ mở ra một hướng đi mới cho người lao động, mà còn
góp phần xây dựng lực lượng chăm sóc chuyên nghiệp, nhân văn và bền vững
cho xã hội trong tương lai.

Minh Anh
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