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ROX iPark: Budc tién doi maéi véi ERP
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Trong boi cdnh chuyén ddi s6 la xu hudng tat yéu, ROX iPark da trién khai thanh
cbng du &n s6 hda quan tri nguon luc doanh nghiép SAP S/4HANA, danh dau
mot budc nhdy vot trong quan ly va cung cap dich vu.

Cai thién nang luc quan tri

Hé thong ERP dugc Cong ty c6 phan Dau tu phat trién ROX iPark Viét Nam (ROX
iPark) lua chon &ng dung nam trong top nhing gidi phép tich hgp day du cac
quy trinh chudn cla nganh bat dong sdn, da dugc Uing dung thanh cong tai
nhiéu tap doan, doanh nghiép bat ddng san hang dau thé gidi va khu vuc. Viéc
trién khai thanh céng du dn s6 hda quan tri nguon Iuc doanh nghiép (ERP) SAP
S/4HANA da gilp ROX iPark dat hai muc tiéu phuc vu quan ly néi b6 va dap Ung
doi héi ngay cang cao ctua khach hang.

Ba Nguyén Thij Bich Thuay, Téng Giam déc ROX iPark (gilra) tai su kién

cOng bo trién khai thanh cong hé théng ERP SAP S/4AHANA

Trong ndi b, gidi phap tich hgp SAP S/4HANA gilp cac nha quan ly cia ROX
iPark nam bat thong tin, ra quyét dinh kip thoi, qua dé téi uu thoi gian, chi phi.



Cu thé, hé thong ho trg quan ly hiéu qua toan bd danh muc bat déng san, tir dat
dai, nha xudéng, van phong cho dén céac tién ich di kém véi cac tinh nang bao
gom: Theo ddi tinh trang s dung tai san (da cho thué, dang trong, can cai tao);
Quan ly vong doi tai sdn; cac phan hé vé Quan ly K& toan tai chinh; Quan ly
mua sam; Quan ly hgp déng mua ban;...

Qua dé gilp toi uu chi phi quan ly va van hanh nho viéc tich hgp cac coéng cu
nhu quan ly bao tri, theo doi tinh trang tai san, gilp cai thién hiéu suat st dung
cac khu céng nghiép.

Khi cac dir liéu dugc quan ly dong bo sé cung cap dir liéu chinh xac gitp cho
cong tac hoach dinh ngudn luc cta cong ty lubn chd dong. Diéu nay dac biét
can thiét doi véi don vi c6 gan 30 nam trong Iinh vuc quan ly phat trién bat
dong san cong nghiép vaéi tong dién tich quan ly 1én téi gan 3.000 ha thubc 14
khu cong nghiép nam trai dai tir Bac vao Nam.

Khéng chi dua vao ap dung hang chuc quy trinh tai cac céng ty thanh vién, hé
thong ERP SAP S/4HANA tai ROX iPark con tich hgp véi cac phan mém khac nhu
quan ly tai san (FM), quan ly quan hé khach hang (CRM), quan ly khu c6ng
nghiép thong minh (T.SIE),... gilp cai thién dang ké nang luc s6 cla toan hé
thong tir cong tac quan tri, kinh doanh, cham séc khach hang.

Tang cuong su hai long cua khach hang

Véi hon 500 khach hang hién hitu dén tr 22 quéc gia va vlung lanh thg, ROX
iPark da chinh phuc ho bang chinh chat lugng dich vu tr khau tu van, cham séc
dén quan ly van hanh. Nho hé théng ERP SAP S/4HANA ho trg cong ty trong viéc
theo doi hop dong, thanh toan, gia han hoac két thic hgp déng. Khach hang
dugc cung cap cac bao cdo chi tiét vé tién do thanh toan, tinh trang hop dong
va Cac giam sat trong quy trinh quan ly. Viéc minh bach, cap nhat thong tin kip
thoi gilp tang cudng su hai long cda khach hang.

Néu doanh nghiép hudng dén phat trién bén viing, phan mém SAP S/4HANA con
gilp theo doi viéc sir dung nang lugng tai tao hodc cac sang kién xanh trong
khu cdéng nghiép.




Mot KCN xanh do ROX iPark quan I va phat trién

“Véi phan I6n khach hang déu la cac doanh nghiép FDI, cé ty trong hang héa
xuat khdu cao, viéc chul trong dén céac tiéu chuén, quy chuan sach trong qua
trinh san xuat la nhu cau thiét yéu, dac biét doi véi cac sadn phdm xuat khau di
cac thj trudng Chau Au, Chau MY... ERP cho phép ROX iPark theo d&i cac chi s6
moi truong nhu muc tiéu thu nang lugng, khi thai CO2, va qudn ly chat thai. Qua
dé, khach hang dugc Igi khi hoat dong trong cac khu céng nghiép tuan thu tiéu
chuan ESG, ddp ng xu hudng phét trién bén vimng toan cau” - ba Nguyén Thij
Bich Thuy, Téng Gidm doc Cong ty cd phan Dau tu phat trién ROX iPark Viét
Nam cho biét.

Trién khai du an s6 hda quan tri nguon luc doanh nghiép SAP S/4HANA khong
chi 1a mdt cdt méc trong chuyén d6i s6 ciia ROX iPark, ma con khang dinh cam
két mang lai gid tri gia tang cho khach hang va cong déng. Nho uu thé tu phan
mém nay, ROX iPark ti€p tuc cling cd vi thé nha phat trién khu céng nghiép
hang dau tai Viét Nam, hudng téi nhitng thanh tyu d6i méi va bén viing trong
tuong lai.
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