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Rut ngan thoi gian giai quyét tro cap that
nghiép xudng 10 ngay lam viéc
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Céc Trung tam Dich vu viéc lam trén ca nudc dang khan truong diéu chinh quy
trinh nghiép vu nham dap ng quy dinh madi vé viéc rut ngan thoi gian cho
hudng tro cap that nghiép tir 15 ngay xudng con 10 ngay lam viéc. Viéc tinh
gian moc thoi gian nay dugc danh gia la moét gidi phap thiét thuc, gilp gidm bét
ap luc tai chinh cho ngudi lao dong trong giai doan mat viéc lam va ho trg ho
sém 6n dinh cudc song.

Quy dinh rat ngan thoi gian chd hudng trg cap that nghiép tu 15 ngay
xuéng con 10 ngay lam viéc

P& bdo dam tién do theo khung phéap ly méi, Trung tdm Dich vu viéc lam Ha Noi
chd dong ra soat, tai cau trdc lai toan bd quy trinh x& ly hé so ndi bd doi véi
mang bao hi€m that nghiép. BDong thoi, don vi ti€n hanh diéu chinh quy ché
phoi hop lién nganh véi co quan Bdo hiém x& hoi thanh pho, cam két tat todn va
ra quyét dinh gidi quyét hudng trg cép trong vong 10 ngay lam viéc ké tur thoi
diém ti€p nhan du hoé so hop 1é tir ngudi lao déng.



Song song V@i viéc cdi cach tha tuc, trung tdm da thuc hién diéu déng, bo tri doi
ngl nhén su c6 nang luc va kinh nghiém chuyén mén truc ti€p cam chét tai cac
khau ti€p nhan. Cac I6p dao tao chuyén sau vé chinh sach bao hiém that nghiép
cling dugc t6 chuec lién tuc nham chudn héa k¥ nang, ndng cao toc do va chat
lugng tham dinh ho so, qua doé ting budc hién dai hda tac phong phuc vu cta
don vi.

Méac du viéc ndp ho so truc tuyén mang lai lgi ich I6n trong viéc gidm thi€u thoi
gian di lai cho ngudi dan va gidm tai ap luc cho bdé phan moét cira, song qua
trinh thuc hién thuc té van vap phai nhiing rao can ky thuat nhat dinh. Thoi gian
qua, hé théng cong dich vu cdng cé nhing thai diém phét sinh 16i nghén mang,
gay khé khan cho cé ngudi lao dong khi dang ky va cdn b6 trung tam khi thuc
hién thao tac truy cép, ti€p nhan dir liéu. Viéc rdt ngan thoi gian gidi quyét
xudng con 10 ngay dat ra yéu cau bat budc phai cé mot ha tdng cong nghé
thong tin thong sudt, khién day tré thanh bai toan thach thic 16n nhat doi véi
don vi quan ly.

Trudc thuc trang trén, Trung tam Dich vu viéc lam Ha No6i da téng hop bao céo
gl S& Ndi vu, Uy ban nhan dan thanh phé cung Cuc Viéc lam dé kién nghi cac
phuong an thdo g& kho khan vé mat ky thuat.

Vao dau thang 4 vira qua, B6 Noi vu da chinh thic t6 chidc chuong trinh tap
huén, chuyén giao bd cong cu x{r ly bao hiém that nghiép mdi cho cac dia
phuong. Hién tai, trung tam dang tung budc dua hé théng céng nghé méi nay
vao van hanh thuc té. Viéc kich hoat dong b6é nén tdng mai dugc ky vong sé toi
uu héa toan dién quy trinh quan ly, gitip cdn bo nhan vién iing dung triét dé
c6ng nghé thong tin dé€ phé duyét hoé so nhanh chéng, chinh xac, bdo ddm
quyén lgi an sinh toi da cho nguoi lao dong.
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