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Trong khuôn khổ Hội chợ Mùa Thu lần thứ nhất - năm 2025 (diễn ra từ 25/10
đến 4/11 tại Trung tâm Hội chợ Triển lãm quốc gia), sáng 1/11/2025, Cục
Thương mại điện tử và Kinh tế số (Bộ Công Thương) sẽ tổ chức Diễn đàn Ứng
dụng công nghệ phát triển cơ sở dữ liệu thương mại số với chủ đề “AI
Commerce - Kiến tạo thế hệ tăng trưởng mới”.

Diễn đàn là hoạt động thiết thực nhằm thúc đẩy nhận thức, ứng dụng các giải
pháp và xu hướng mới trong thương mại điện tử, đồng thời đẩy mạnh việc ứng
dụng công nghệ để phát triển cơ sở dữ liệu thương mại số cho doanh nghiệp
Việt Nam.

Diễn đàn dự kiến thu hút hơn 120 đại biểu là đại diện lãnh đạo các vụ/cục
(thuộc Bộ Công Thương và các bộ/ngành liên quan), các Sở Công Thương, cơ
quan xúc tiến thương mại, hiệp hội, cùng đông đảo doanh nghiệp và hợp tác xã.
Đây là cơ hội quan trọng để kết nối, tăng cường hợp tác giữa các cơ quan quản
lý nhà nước và cộng đồng doanh nghiệp nhằm thúc đẩy thương mại số Việt
Nam một cách an toàn và bền vững.
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Diễn đàn được thiết kế để cộng đồng doanh nghiệp hiểu rõ hơn về những xu
hướng công nghệ mới như AI và khả năng ứng dụng công nghệ đó vào các hoạt
động sản xuất, phân phối và thương mại. Thông qua các phiên tham luận, các
chuyên gia sẽ chia sẻ kinh nghiệm thực tiễn và công cụ cần thiết để doanh
nghiệp chuyển đổi và tối ưu hóa quy trình kinh doanh.

Đặc biệt, đại diện Cục Thương mại điện tử và Kinh tế số sẽ trình bày tham luận
quan trọng về Tổng quan phát triển Thương mại điện tử và Xu hướng ứng dụng
AI, Big Data trong thương mại điện tử năm 2025. Các chuyên gia sẽ tập trung
làm rõ các ứng dụng thực tiễn của trí tuệ nhân tạo (AI) trong thương mại điện
tử, bao gồm:

Big data và AI - Giải pháp, công cụ để phát triển thương mại điện tử, kinh tế số
cho doanh nghiệp Việt  .

Phát triển AI Sale Agent: Tối ưu hóa chuỗi cung ứng, giúp tiết kiệm thời gian, chi
phí và tăng cường khả năng cạnh tranh.

Ứng dụng AI trong marketing: Tối ưu hóa hoạt động marketing.

Ứng dụng AI trong xây dựng trợ lý ảo trong thương mại điện tử.

Ứng dụng AI trong mô hình F2C (Factory to Consumer).

Diễn đàn diễn ra trong khuôn khổ Hội chợ Mùa Thu lần thứ nhất - năm 2025.
Đây là sự kiện kinh tế - văn hóa có quy mô quốc gia, do Thủ tướng Chính phủ
giao Bộ Công Thương chủ trì. Hội chợ là hoạt động trọng điểm của năm 2025,
góp phần cụ thể hóa chủ trương xúc tiến thương mại nội địa, thúc đẩy sản xuất,
kinh doanh và quảng bá hình ảnh quốc gia.

Với tổng diện tích trưng bày hơn 130.000 m², gồm 5 phân khu chủ đề và trên
3.000 gian hàng, Hội chợ thu hút sự tham gia của 34 tỉnh/thành phố, các bộ,
ngành, cùng hàng nghìn doanh nghiệp trong và ngoài nước. Hội chợ dự kiến đón
trung bình khoảng 500.000 lượt khách mỗi ngày, khẳng định tầm vóc quốc gia
và khu vực.

Tổ chức trong không gian giao thương rộng lớn của Hội chợ, Diễn đàn Ứng dụng
công nghệ phát triển cơ sở dữ liệu thương mại số kỳ vọng sẽ mang lại cơ hội
kép cho các doanh nghiệp: Vừa tiếp cận giải pháp công nghệ tiên tiến để tối ưu
hóa quy trình kinh doanh, vừa nắm bắt trực tiếp các cơ hội giao thương tiềm
năng. Cục Thương mại điện tử và Kinh tế số hy vọng, sự kết hợp này sẽ giúp
doanh nghiệp tạo ra sự đột phá mạnh mẽ và bền vững trong kỷ nguyên số.
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Doanh nghiệp quan tâm vui lòng đăng ký qua: Bà Nguyễn Phương Ly, số điện
thoại: +84 983 287 076. Địa chỉ: 25 Ngô Quyền - Cửa Nam - Hà Nội.
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