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Sau “linh xinh” mat 245 ty dong, khach hang
Eximbank phai xac thuc van tay khi uy quyén
10:49 31/03/2018

Sau vu mat tién 245 ty dong , Eximbank vira b6 sung thém céc bién phap
phong chdng rdi ro gian Ian trong giao dich tién gui tiét kiém. Trong dé cé quy
dinh dang ky xac thuc bang van tay khi [ap van ban Gy quyén, ap dung déi véi
khach hang ca nhan.

Ngay 30/3, Eximbank da c6 van ban bdo cdo Ngan hang Nha nudc, cho biét
ngay sau vu mat tién cda ba Chu Thi Binh, ngan hang nay da kiém tra, ra soat
lai toan b cac khodn rut tién tiét kiém cé gia tri I6n tur 2 ty déng trd Ién, hoac
rat tién tirng phan va rat tién theo Uy quyén.

Ngan hang nay déng thoi bé sung cac quy dinh nham chan chinh hoat dong
cling nhu tang cudng cac bién phap phong chdong rai ro gian lan trong giao dich
tién gui tiét kiém.




Sau vu méat 245 ty déng, Eximbank b6 sung quy dinh phdi xac thuc van tay khi
dy quyén

Eximbank d& ban hanh céng van b6 sung quy dinh dang ky xac thuc bang van
tay khi lap van ban Uy quyén, ap dung déi véi khach hang ca nhan. Cu thé, khi
khéach hang lap van ban Uy quyén cho ngudi khac st dung tai khoan, bén canh
viéc thuc hién theo ding cac quy dinh hién hanh vé Uy quyén thi chi nhanh,
phong giao dich phai yéu cau nguoi Gy quyén va ngudi dugc Uy quyén dang ky
xac thuc bang van tay cta Eximbank.

Eximbank sé thuc hién phuang thic luan chuyén can bd phu trach ho so khach
hang, ki€ém soat vién phé duyét trong cung chi nhanh, phong giao dich. Tham
chi, xem xét luan chuyén kiém soat vién gilra cac chi nhanh, phong giao dich
trén cung dia ban; luan chuyén can b6 lanh dao tai cac don vi kinh doanh.

Trién khai co ché Gidm doéc luu ddong dé diéu hanh thay Gidm doc chi nhanh
hién h{ru trong mot thai gian nhat dinh nham ki€m tra, phat hién céc sai sot
trong qua trinh hoat déng cla chi nhanh dé chan chinh kip thoi.

Khach hang khi dang ky, s& dung Gy quyén sé dang ky dich vu SMS théng bao
bién dong cula tai khodn c6 Uy quyén dé khach hang quan ly, theo doi kip thoi
cac giao dich dugc thuc hién béi nguoi dugc Gy quyén. D6i véi cong tac xac
nhan sé du cho khach hang Ién sé do hdi s& Eximbank thuc hién (khi khach
hang cé yéu cau) bang van ban hoac qua email, tin nhan SMS...

Trudc do, theo trinh bay cta ba Chu Thi Binh (thanh vién HDQT kiém Phé Téng
gidm doéc Cong ty xuat khdu Thuy san Minh Phu), tr nam 2013 dén nay ba cé
m& 3 so tiét kiém véi téng so tién géc hon 300 ty dong. Tuy nhién dén thang
3.2017, sau khi 6ng Lé Nguyén Hung bd trén, ba dugc Eximbank thong bdo va
cung cap ching tir cho thay cac s6 tiét kiém da bi rat gan hét tién tu [au. Viéc
nay khéng thé hién trén cac sé tiét kiém goc nén ba khéng hay biét. Tong so
tién ba bi mat la 245 ty dong.

Sau khi su viéc x3y ra ba cé nhiéu budi lam viéc vGi Eximbank va dugc phia
Eximbank TP.HCM yéu cau chg C44 lam rd vu viéc. Pong thai Ianh dao ngan
hang cling cam két sé tdn trong va bao vé quyén lgi cla ba. Thé nhung theo ba
Binh, du ba d& kién nhan cho doi Eximbank su6t mét nam qua, nhung sau khi
c6 két luan ciia C44 dén nay ngan hang van c6 tinh tri hoan.

Tai cudc hop ngay 12/2, lanh dao Eximbank yéu cau chi chi trd sau khi cé quyét
dinh cla toa an du biét ré va c6 du ho so vé vu viéc.




Ngay 6/3, gilta ngan hang va ba Binh d& c6 budi lam viéc th hai. Eximbank ti€p
tuc van gilr quan diém & lan lam viéc gilta hai bén trudc dé la cho phan quyét
cUa toa an va tam (ng 14,8 ty déng ch( khong tra lai tién nhu két luan cla co
quan diéu tra.

Tuy nhién ba Binh khong chap thuan véi phuong an ma ngan hang dua ra. Ba
bay td y kién kién quyét yéu cau HOi dong quan tri va Ban diéu hanh ngan hang
xem xét va quyét dinh thanh todn ngay cho ba toan b sé tién gui tiét kiém bi
mat.

Theo co quan diéu tra, Ph6 gidm doc Eximbank chi nhdnh TP. HCM Lé Nguyén
Hung da bd tron ra nudc ngoai va co quan nay da phat [énh truy na quoc té doi
v@i bi can nay.

Co quan diéu tra cling xac dinh trong vu an nay, Lé Nguyén Hung da Itra ddo
chi€ém doat tién clla ngan hang Eximbank. Bi hai la Eximbank va khach hang
Chu Thi Binh la nguoi cé quyén lgi, nghia vu lién quan.

Lién quan dén vu viéc nay, ngay 26/3 vlra qua, co quan canh sat diéu tra da
khai t6, bat tam giam 5 can bd ngan hang dugc cho la bi L& Nguyén Hung chi
dao thuc hién hanh vi pham toi.
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