TAP CHI BIEN TU

THUONGHIEU
Q CONGLUAN

Sé lang phi néu thay Core Banking
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g c6ng nghé thong tin hién la yéu cau bat bubc va céc ngan ha

tu manh dé xay dung hé théng Core Banking -"Ngan hang 16i".
Ay khi sap nhap hay hop nhat, nhiéu ngan hang sé phai xéa bo, chuyén déi hé
théng phan mém ma ho da dau tu téi vai triéu USD?

Giai doan 2004-2008, cac ngan hang thuong mai Viét Nam déu c6 budc phat trién vai toc
do "chong mat" vé quy mé von, mang ludi hé théng, tang trudng kinh doanh... D€ cé dugc
su "lIén" nhanh nay, mét s6 ngadn hang nhu Sacombank, ACB, TechcomBank, AnBinhBank,
Phuong Bong (OCB)... da phai dau tu hang triéu USD cho phan cong nghé théng tin, xay
dung hé thong "Ngan hang 16i - Core Banking".

Hiéu qua tir quan ly hién dai

Theo tiét 16 cla gidi cong nghé, chi phi dau tu trién khai hé théng Core Banking cho ngan
hang rat dat do, trung binh tir 1 triéu USD trd 1&én. Pon ct, chi phi véi mét ngdn hang quy
mo vira ma hdng Temenos cung cap hién la 2 triéu USD... Nhung trén nén tang céng nghé
hién dai, ngan hang mai cé thé phat trién cac sadn pham, dich vu mdi, tang cudng quan trj
rai ro hiéu qua hon...

Sacombank la mot trong s6 it cdc ngan hang dau tién "chiu choi" véi cong nghé. Thang
6/2004, ngan hang da chi téi 3 triéu USD (gan 48 ty dong) dé mua phan mém quan ly
ngan hang cla hang Temenos (Thuy Si). Hé thong cdng nghé hién dai da gilp Sacombank
mang dén nhiéu tién ich cho khach hang, tiét gidm chi phi, thoi gian giao dich, phat trién
san pham mdi, cung cép dich vu ngan hang hoan chinh va tich hgp théng qua mang ATM,
phonebanking...

Hiéu qud la, nam 2004, tong tai sdn cla Sacombank tang téi 42%, dat 10.394 ty déng,
tong thu nhap kinh doanh dat 396 ty déng, Igi nhudn dat 151 ty déng... Cadc nam tiép
theo, ngén hang van duy tri da tang trudng cao, 1ai I16n, minh bach tai chinh, chi sé an
toan cao... nhd nén tang cong nghé hién dai. Sau 10 nam, cac chi s6 kinh doanh da tang
gap hang chuc lan va dua Sacombank vuon 1én hang dau trong nhém ngéan hang TMCP.



Céc ngan hang déu da dau tu manh vao viéc ing dung CNTT dé xay dung hé théng Core
Banking

May nam gan day, trudc ap luc tdi co cdu manh mé va déi méi cong nghé, cac ngan hang
da tap trung, dau tu von 16n dé trién khai du an "Ngan hang 16i". Tuy theo kha nang tai
chinh, nhu cau, quy md..., mdi ngan hang da tim kiém, lua chon hé théng Core Banking
khac nhau véi chi phi rat dat 1&n téi vai triéu USD. Nam 2013, Ngan hang TMCP Pai ching
Viét Nam (PVcombank) ra doi sau cudc sdp nhap Tong cbng ty tai chinh PVFC va
WesternBank. PVcombank da quyét dinh dau tu, trién khai hé théng Core Banking mdi la
T24 nham nang cao nang luc céng nghé, phat trién cac san phdm mdi va nang cao chat
lugng phuc vu khach hang.

Dong thoi, tdng cuong quan ly va cai thién hiéu qua hoat déong clia ngan hang mdi ra doi.
Sau hon 1 nam trién khai Core Banking, PVcombank da cé dugc nhiing két qua kha quan
hon, nhu: téng tai sdn dat hon 108.469 ty déng, tang 7.000 ty dong, tién gui tang 45%,
dat 71.033 ty dong, du ng dat 42.000 ty dong. Lgi nhuan sau thué nam 2014 dat 182 ty
dong.

Ngan hang nay cling lién tuc tung ra cac san pham, dich vu mgi, cé tich hgp da tién ich
trén nén tdng cong nghé hién dai, nhu: sdn pham tiét kiém, cho vay, thanh toan...

Lang phi triéu d6?

Trao déi véi PV, 6ng Vi Mai Tung, Phu trach cong nghé théng tin cia Ngan hang TMCP
Phuong Déng (OCB), cho rang Core Banking la san pham cong nghé phuc tap. Hién nay,
cac ngan hang dang st dung phé bién phan mém CoreBanking nhu I-Flex, T24, TCBS (cua
Tap doan OSI, My)...

"Diéu quan trong vd@i ngan hang Viét Nam la kha nang trién khai sau khi s& dung phan
mém cong nghé méi lai chua 8n dinh. O thoi gian dau, cé suy nghi cho rang st dung Core
Banking la c6 tat ca cac th, nhung thuc té khéng phai vay"- 6ng Tung nai.

Ong Tung cling chia sé thém rang khi da xay dung Core Banking, ngdn hang can cé cac
hé théng xung quanh dé€ ho trg, van hanh déng bd, nhu hé théng tin dung, huy dong vén,
mang ludi, nhan su... Tham chi, cé ngan hang con "c6" nhéi nhét cac tinh nang vao Core
Banking, du khéng phu hop.

Theo thdéng tin tU hang Temenos, hién c6 16 ngan hang, cong ty tai chinh tai Viét Nam da
st dung phan mém Core Banking ciia hang nay. Baon c* Ngan hang Nha nudc, Sacombank
(3 triéu USD), Ngan hang Quan doi MB, TechcomBank, VPBank, Ngan hang Quoc dan NCB,
PVcombank, EVN Finance...

Mot s6 nha bang khac chon phan mém cla cac hang I6n nhu Apple, OSI dé xay dung Core
Banking, nhu: ACB, Lienvietpostbank, DaiAbank, Eximbank... DU khac biét hé théng,
nhung muc tiéu chung cla cdc ngan hang la &ng dung céng nghé hién dai vao quan ly,



diéu hanh va dac biét trd trong yéu té quan tri rui ro, an toan.

Tuy nhién, mét van dé dang quan tdm la mét s6 ngan hang trong dién sap nhép, hgp nhat
sé phai budc phai bd di hé thong Core Banking khéac biét gitta hai ngan hang. Nhu ¢ mot
s cudc sadp nhap sap dién ra: Vietinbank - PGbank, BIDV - MHB, MaritimeBank
-MekongBank, Sacombank - Phuong Nam, hoac cé thé la Eximbank - NamAbank,
DaiABank -HDbank...

Chang han, DaiAbank d& trién khai du &n CoreBanking TCBS tir ndm 2007 va dén nam
2010 van hanh chinh th&rc. Nam 2008, HDbank cling chi tgi 5 triéu USD dau tu Core
Banking la Symbols, gilip ngan hang cai tién cac nghiép vu ngan hang ban budn, ban lé,
quan ly nguén vén va thuong mai, c6 hd trg xr ly giao dich truc tuyén... Hai ngan hang
nay déu st dung hé théng 7-8 nam.

NEu ti€n hanh hgp nhat DaiABank - HDbank thi hé théng Core Banking tri gid ca tram ty
dong cé nguy ca phai "dap di, thay méi". Day sé la sy lang phi rat I6n va qua trinh chuyén
daéi rat phuec tap.
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