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SHB tién phong ho tro tai xé& dinh danh tai
khoan ETC, tuan thu Nghi dinh 119
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Ngan hang TMCP Sai Gon - Ha Noi (SHB) tién phong két noi véi VETC gitup khach
hang dinh danh tai khoan giao thong ETC déng thai lién két vi dé dang chi trong
01 quy trinh ngan gon, théng nhat. Song song, loat uu dai thiét thuc cling duoc
trién khai, ho trg khach hang tuan tha quy dinh moét cach thuan tién va tiét
kiém.

Theo quy dinh tai Nghi dinh 119/2024/ND-CP, tat ca cac tai khoan giao théng
dang s dung dé thanh toan phi duong bd khéng dung (ETC) bat budc phai dugc
dinh danh va xac thuc day du théng tin nhan dién khach hang trudc ngay
01/10/2025. Sau khi hoan tat dinh danh, tai khoan giao thong sé dugc két néi
v3i mot phuong thic thanh todn khéng dung tién mat nhu vi dién t&, thé ngan
hang hoac tai khoan thanh todn dung tén chinh chu.

Nam bat kip thoi yéu cau chuyén déi va déng hanh cung xu hudng sé hda giao
thong ctda Chinh phu, SHB da tién phong trién khai gidi phap két néi eKYC thong
lubng vai VETC, cho phép khach hang thuc hién dinh danh va lién két tai khoan
ETC nhanh chéng, an toan va lién mach ngay trén nén tang so.




SHB tién phong ho trg tai xé dinh danh tai khoan ETC, tuan thi Nghi
dinh 119

Cu thé, cac khach hang cd nhan chua cé tai khoan tai SHB, chua lién két vi
VETC tién hanh dang nhap Ung dung VETC va thuc hién dinh danh thong tin cé
nhan day dad theo chudn méi, gém: Ho tén, CCCD, bién sé xe, so dién thoai,
email, xac thuc khuén mat....

Ngay khi hoan tat dinh danh, khach hang chi can xac nhan ma va chia sé thong
tin véi SHB d€ dugc md ngay tai khodn ngan hang chinh cha va tu dong lién két
véi vi VETC. Moi budc déu dugc toi gidn, giup qua trinh két ndi hoan tat nhanh
chéng, qua do kip thoi dap Ung yéu cau cta Nghi dinh 119.

Pac biét, sau khi hoan tat cac budc trén, tir nay dén hét 15/9/2025, khach hang
sé dugc tang ngay 35.000 VND vao Vi VETC nhu mét phan qua, moét 10i chic
thuan lgi trén moi cung duong ti SHB. Ngoai ra, SHB con danh thém 8.000 ma
E-voucher gidm gid 50.000 VND khi nap tién dién thoai t&r 100.000 VND cho
khach hang trén ing dung ngan hang dién t& SHB SAHA. Téng gia tri cac qua
tang hon 3, 2 ty dong.
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Nhiéu uu dai thiét thuc danh cho tai xé khi mé tai khodn SHB va tu

dong lién két véi vi VETC

Theo dai dién SHB, xac thuc danh tinh trudc 01/10/2025 khong chi la yéu cau vé
mat thu tuc cdia Chinh phd, ma con la budc tién quan trong nham dam bao tinh
hgp phap, minh bach va an toan trong toan b6 quy trinh thanh todn dién tu
khoéng dirng danh cho ngudi dan. Hoat déng nay cling gilup ngan ngua cac hanh
vi gian lan, gid mao, truc lgi trong van hanh thu phi va bdo vé quyén lgi cla
nguoi sir dung phuong tién.



“Khi chd déng xac thuc va lién két tai khoan ETC truc tiép vdi tai khoan ngén
hang chinh chd, méi hanh trinh khéng chi théng suét qua tram, ma con dam
bdo quyén lgi va tinh phap ly cho ngudi st dung trong dai han. SHB tu hao la
mét trong nhirng ngédn hang dau tién tich hop giai phadp dinh danh két néi truc
tiép véi VETC, mang dén trdi nghiém mad va lién két tai khoan giao théng nhanh
gon, lién mach va an toan ngay trén nén tang s6”, dai dién SHB nhan manh.

Bam sat tru cot “Lay khach hang va thi trudng lam trung tam”, hgp tac gilra
SHB va VETC la minh chidng ré cho cam két khéng chi mang lai trai nghiém tai
chinh tién lgi ma con chi dong dong hanh cung khach hang trong moi thay doi
quan trong cla cudc séng, tr ha tang giao théng dén chuyén déi céng nghé.

Trudc do, SHB la mot trong nhitng ngan hang c6 phan dau tién ky két va trién
khai thanh toadn song phuong dién t& véi Kho bac Nha nudc; phoi hgp véi Cuc
Thué trién khai dich vu ndp thué, phi dién t&r cd nhan qua (ng dung eTax
Mobile, gép phan gidam thu tuc hanh chinh, dong thai dam bao tinh chinh xac,
an toan cho nguoi dan. Bén canh dé, SHB con déng hanh thic ddy chuyén doi
s6 véi doanh nghiép, cac don vi hanh chinh cong, hanh chinh su nghiép véi
hang chuc déi tac la truong hoc, bénh vién, trung tdm y té trén ca nudc.

V@i tam nhin huéng dén moé hinh Ngan hang Tuong lai (Bank of the Future), SHB
dang ting budc kién tao hé sinh thai dich vu toan dién, phuc vu nguai dan,
doanh nghiép va cac don vi hanh chinh su nghiép. Bank of the Future sé tich
hop déng bd cac nén tang cong nghé hién dai nhu Al, Big Data, Machine
Learning, ap dung vao toan bd quy trinh, san pham dich vu. T&r dé, SHB ky vong
nang cao nang luc canh tranh, chat lugng phuc vu khach hang va tao ra nhiing
but pha trong giai doan téi.

Trong chién lugc chuyén déi manh mé va toan dién, SHB dat muc tiéu tré thanh
Ngan hang TOP 1 vé hiéu qua; Ngan hang Sé dugc yéu thich nhat; Ngan hang
Ban lé tot nhat dong thaoi [a Ngan hang TOP dau cung (ng ngudn von, san pham
tai chinh dich vu véi khdch hang doanh nghiép chién lugc tu nhan va Nha nudc,
c6 chudi cung tng, chubi gia tri, hé sinh thai, phat trién xanh. Tam nhin dén
nam 2035, SHB tré thanh Ngan hang Ban Ié hién dai, Ngan hang xanh, Ngan
hang S6 trong TOP dau cua khu vuc.

Pé biét thém chi tiét, Quy khach vui 1dng truy cap website chinh thic cua
SHB tai www.shb.com.vn hodc lién hé téng dai cham séc khach hang 24/7 qua
s6 *6688 dé dugc tu van va hoé trg nhanh chdéng.
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