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Shopee siét chat quy dinh vé dat tén gian hang
18:23 08/11/2025

Viéc Shopee ap dung quy dinh méi vé dat tén gian hang dugc xem la budc siét
chat ti€p theo, trong xu huéng quan ly va “loc” lai thi truong thuong mai dién tl
tai Viét Nam.

Cu thé, theo thdong bdo méi day cta san thuong mai dién t& (TMDT) Shopee, tir
ngay 1/12/2025, Shopee sé ap dung quy dinh mgi vé dat tén gian hang, han
ché str dung tur nglt nhay cdm va tén lién quan dén cac nén tang khac.

Cu thé, Shopee cho biét, tén gian hang sé bi xem la vi pham néu chta tur ngr
thd tuc, phan cam, gay xtic pham hodc mang yéu té6 cdm, chang han nhu
shop18+ vn. Bong thai, Shopee khong cho phép céc shop st dung tén cac nén
tdng khac nhu Shopee, TikTok, Facebook trong tén gian hang, vi du siéu thi
Shopee.vn, phu kién lam dep Shopee... Theo dd, nha ban vi pham lan dau sé bi
trir 2 diém sao va néu tai pham sé bj gigi han tai khoan.

Theo bdo cdo cla Metric.vn, trong nhitng thdng dau nam 2025, doanh thu toan
thi trudng TMDT du tdng so véi cung ky nam 2024, nhung so lugng gian hang
hoat dong thi bi sut giam.
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TU ngay 1/12/2025, Shopee sé ap dung quy dinh méi vé dat tén gian
hang. Anh chup man hinh

Metric.vn cho biét, thuc trang nay phan d4nh muc d6 canh tranh gay gat va xu
hudng sang loc manh mé gilta cadc nén tdng. Dac biét, la khi cac san lién tuc
cap nhat chinh sach méi dé€ nang cao chat lugng moéi truong kinh doanh truc
tuyén.

Cling theo nhan dinh cda Metric.vn, nam 2025 la nam sang loc quan trong cla
TMDT Viét Nam. Don vi nay khuyén cdo, dé€ thich Ung, cdc nha ban can dau tu
nghién clru sdn pham, tap trung vao hang tiéu dung bén viing, than thién moi
trudng va nang cao trai nghiém céd nhan héa cho khach hang.

Bén canh do, cac doanh nghiép nén da kénh ban hang va marketing, két hop
livestream, ndi dung ngan va quang céo video dé tang kha nang hién thj tu
nhién, thay vi phu thudc hoan toan vao chinh sach khuyén mai cia san.

Lién quan tdi thuc trang s6 lugng gian hang hoat dong bi sut giam, méi day,
Shopee da diéu chinh cac chinh sach phi, chuong trinh Freeship Xtra Plus, dong
thoi khuyén khich ban hang qua livestream, mot trong nhitng xu huéng chinh
cla mua sam truc tuyén. Nhiéu nén tang khéac cling dang siét chat quan ly va
tang phi van hanh. TikTok Shop bé sung phi van chuyén chiéu hoan hang, khién
chi phi van hanh cta nhiéu nha ban tang dang ké.

Song song, cac quy dinh vé ké khai, nbp thué minh bach va truy xuat nguén
goc hang hda cling dugc trién khai déng bd. Diéu nay dat ra thach thic cho nha
ban nho va ho kinh doanh cé thé, von chua c6 du nang luc quan ly va dap Gng
guy trinh minh bach ctia moéi truong TMBT mdi.
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