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Cục Hải quan vừa phát đi cảnh báo quan trọng liên quan đến việc sử dụng ký
hiệu ® trên hàng hóa nhập khẩu. Theo đó, nếu không đúng với tình trạng bảo
hộ nhãn hiệu tại Việt Nam, doanh nghiệp có thể đối mặt với các chế tài xử phạt,
thậm chí ảnh hưởng trực tiếp đến quá trình thông quan và lưu thông hàng hóa.

Theo Cục Hải quan, dùng ký hiệu ® sai, doanh nghiệp xuất nhập khẩu
có thể bị xử phạt.

Theo Công văn số 15662/CHQ-GSQL ngày 24/4/2026, cơ quan hải quan đã làm
rõ các vướng mắc của doanh nghiệp liên quan đến ghi nhãn và sử dụng ký hiệu
®. Trọng tâm là yêu cầu thông tin về tình trạng bảo hộ nhãn hiệu phải bảo đảm
trung thực, chính xác, không gây hiểu nhầm cho người tiêu dùng.

Cơ quan quản lý nhấn mạnh, các hành vi vi phạm bao gồm việc gắn ký hiệu ®
khi nhãn hiệu chưa được bảo hộ tại Việt Nam; đã nộp đơn đăng ký nhưng chưa
được cấp văn bằng; hoặc văn bằng bảo hộ đã hết hiệu lực, bị hủy bỏ. Không chỉ
dừng ở ký hiệu ®, các cụm từ như “nhãn hiệu đã được bảo hộ”, “độc quyền”
hoặc những cách diễn đạt tương tự cũng có thể bị xử phạt nếu khiến người tiêu
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dùng hiểu sai về tình trạng pháp lý.

Ở chiều ngược lại, không phải mọi trường hợp sử dụng ký hiệu ® đều vi phạm.
Nếu thông tin trên nhãn hàng hóa, bao gồm cả nhãn phụ, phản ánh đúng và
đầy đủ tình trạng bảo hộ tại Việt Nam thì không bị coi là sai phạm. Yếu tố cốt lõi
là bảo đảm tính trung thực, minh bạch và không gây nhầm lẫn.

Liên quan đến quy định về nhãn phụ, cơ quan hải quan cho biết, nội dung này
phải được hoàn thiện trước khi hàng hóa đưa ra lưu thông trên thị trường. Nhãn
phụ phải được dịch từ nhãn gốc sang tiếng Việt và bổ sung đầy đủ các thông tin
bắt buộc còn thiếu. Doanh nghiệp chịu trách nhiệm hoàn toàn về tính chính xác
của nội dung, bảo đảm không làm sai lệch bản chất, nguồn gốc hàng hóa.

Về chế tài, các hành vi vi phạm quy định về chỉ dẫn bảo hộ quyền sở hữu công
nghiệp sẽ bị xử lý theo Nghị định số 99/2013/NĐ-CP và các văn bản sửa đổi, bổ
sung. Ngoài xử phạt hành chính, doanh nghiệp còn có thể bị buộc khắc phục
hậu quả như sửa đổi hoặc loại bỏ thông tin vi phạm trên nhãn hàng hóa.

Từ thực tiễn quản lý, Cục Hải quan khuyến nghị doanh nghiệp xuất nhập khẩu
cần chủ động rà soát toàn bộ nhãn gốc, nhãn phụ và các ký hiệu liên quan đến
sở hữu trí tuệ trước khi thực hiện thủ tục nhập khẩu. Việc đối chiếu với tình
trạng bảo hộ thực tế tại Việt Nam là yêu cầu bắt buộc. Trong trường hợp chưa
xác định rõ, doanh nghiệp cần thận trọng, tránh sử dụng ký hiệu ® để hạn chế
rủi ro pháp lý.

Trong bối cảnh hội nhập sâu rộng, việc tuân thủ nghiêm các quy định về ghi
nhãn không chỉ là yêu cầu pháp lý mà còn là yếu tố bảo đảm tính minh bạch
của thị trường và uy tín của doanh nghiệp trong chuỗi cung ứng.

Hậu Thạch (t/h)
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