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Tại Singapore, cứ 4 người lao động thì có 3 người sử dụng công cụ trí tuệ nhân
tạo (AI) trong công việc. Bộ trưởng Bộ Phát triển Kỹ thuật số và Thông tin
Josephine Teo ngày 5/9 cho biết nhu cầu đối với lực lượng lao động vừa có
chuyên môn sâu vừa thành thạo sử dụng AI ngày càng lớn.

Phát biểu tại một sự kiện công nghệ, bà Teo dẫn Báo cáo Kinh tế số Singapore
năm 2025 sắp công bố, trong đó 85% người lao động đã sử dụng AI khẳng định
công cụ này giúp nâng cao hiệu quả và chất lượng công việc.

Trước thực tế đó, bà Teo nhấn mạnh Singapore cần đào tạo những nhân tài
"song song" – vừa giỏi chuyên môn trong lĩnh vực cụ thể, vừa làm việc hiệu quả
với AI. Chính phủ sẽ tập trung trang bị đầy đủ kỹ năng để người lao động tận
dụng tối đa giải pháp AI, không chỉ với giới công nghệ mà cả trong các ngành
phi công nghệ.

Ảnh chỉ có tính chất minh họa, nguồn VGP.
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Theo bà Teo, Singapore sẽ hợp tác với các hiệp hội nghề nghiệp, như kế toán và
nhân sự, nhằm xác định và phát triển kỹ năng cần thiết, giúp người lao động
ứng dụng AI hiệu quả hơn.

Trước đó, trong Thông điệp đưa ra hôm 9/8 nhân kỷ niệm 60 năm Quốc khánh,
Thủ tướng Singapore Lawrence Wong nhấn mạnh đất nước cần duy trì sự gắn
kết, quyết tâm và hiệu suất vượt trội, đồng thời phải "tiến nhanh hơn, thích ứng
tốt hơn và đổi mới thông minh hơn".

Theo Thủ tướng Lawrence Wong, Singapore phải nắm bắt kịp thời các công
nghệ mới, đặc biệt là AI và tự động hóa, để ứng dụng hiệu quả trong toàn bộ
nền kinh tế.

Ông Wong, đồng thời là Bộ trưởng Tài chính, khẳng định Chính phủ sẽ tạo điều
kiện thuận lợi để người dân, người lao động và doanh nghiệp tận dụng tối đa
tiềm năng của công nghệ và nâng cao lợi thế cạnh tranh.

Singapore là một trong số những quốc gia đầu tiên công bố kế hoạch phát triển
AI hồi năm 2019. Vào tháng 12/2023, Singapore công bố Chiến lược Quốc gia về
AI 2.0 - một phiên bản cập nhật về những sáng kiến AI của nước này, theo đó
vạch ra những lộ trình giúp nền kinh tế ứng dụng và khai thác AI.

Theo đánh giá của Giám đốc Công ty cung cấp phần mềm nguồn nhân lực và tài
chính Workday chi nhánh Đông Nam Á, bà Pannie Sia, việc duy trì đầu tư vào AI
và máy học sẽ bảo đảm vai trò của Singapore trong các tiến bộ công nghệ,
củng cố vị thế của nước này như một trung tâm hấp dẫn đối với các doanh
nghiệp và nhân tài trong bối cảnh các nước trên thế giới ngày càng đẩy mạnh
số hóa.
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