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SO0 hoa - vi khi bi mat giup TPBank vuot mat
nhiéu “dan anh 20 nam”
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TU “em Ut” trong hé théng ngan hang, nho “di trudc” trong chuyén déi s6, chi
sau 8 nam, TPBank da nhanh chéng vuot mat nhiéu “dan anh hon 20 nam” dé
tré thanh ngan hang cap trung. Nam 2021, TPBank tu tin dat muc tiéu tang
trudng 32% Igi nhuén trudc thué; 21 % téng tai sadn bat chap céc thach thic khé
ludng cla nén kinh té.

Tang truéng hon 30% trong tam tay

Sang 23/4, Ngan hang TMCP Tién Phong (TPBank) da t6 chic Pai hdi dong c6
dong thuong nién tai Ha N6i. Cac c¢6 dong da théng qua ké hoach tang trudng
32% lgi nhuan trudc thué, tuong duong khoang 5.800 ty dong cho nam 2021.
T6éng tai san clng du kién dat 250.000 ty dong, tang 21% so véi dau nam nay.

Dang chd y, day la cac muc tiéu mdi dugc diéu chinh 1én, bat chap boi canh khé khan
chung cla nén kinh té nhat la t&r dau nam dén gio.
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DU cac ké hoach tang trudng déu “khoéng phai dang vira dau” nhung
ban lanh dao TPBank van tu tin cho rang day la cdc muc tiéu “via
strc” so véi tiém luc thuc té cha ngan hang

Trd 10i c6 déng vé ly do tang “KPI” Igi nhuan 1én 5.800 ty déng (tang thém 300
ty dong so vai tai liéu duge cdéng bo hoi dau thang 4), 6ng Nguyén Hung, Téng
Gidm doéc TPBank khang dinh do can c trén két qua kinh doanh thuc té quy
1/2021.

“Quy | la quy c6 thoi gian nghi Tét, lugng khach hang st dung dich vu ngan
hang it trong thdng 2 nhung ching ta cé tang trudng tin dung gan 5% trong quy
| va dén nay tang khodng 7%"”- 6ng Hung cho biét.

Tuong tu, k& hoach Igi nhuan, cac cé déng cling tu tin dat muc tiéu téng huy
dong dat 221.893 ty dong, tdng 20%. Trong do, tién gli khach hang va phat
hanh gidy to cé gid udc dat 172.010 ty déng, tién gli va vay cula té chirc tin
dung khac udc dat 49.883 ty dong, lan lugt tang trudng ¢ mic 20% va 22%.

DU cac ké hoach tang truéng déu “khoéng phai dang vlira dau” nhung ban lanh
dao TPBank van tu tin cho rang day la cac muc tiéu “vira stirc” so véi tiém luc
thuc té ciia ngan hang.

Thuc té&, quy |, Igi nhuan TPBank tang hon 40% so v@i cung ky, 1én trén 1.400 ty
nho su bat pha tir thu 1ai thuan va tiét gidm chi phi hoat dong. Loi nhuan trudc
thué dat hon 1.422 ty dong, tang 40,87% so vdi cung ky nam trudc va tang
100% so véi lgi nhuan cda nhiéu ngan hang khéac trong ba thang dau nam.
Riéng 3 thang dau nam, téng tai san cta TPBank tang 22,38% so vaGi cung ky
nam trudc, dat hon 216 nghin ty dong. Huy déng trén thij truong 1 dat hon 144
nghin ty dong, tang 36,06%.

Vé hoat dong kinh doanh, tinh dén 31/3/2021, du ng tin dung cta TPBank dat
hon 138 nghin ty, tdng 24,36% so véi cing ky nam trugc. Téng thu nhap hoat
dong dat xap xi 2.800 ty dong, tang 15,17% so véi quy 1/2020. Dac biét, thu
nhap thuan tir dich vu ctia TPBank tang xap xi 80% so véi cung ky nam trudc.
Pay la mét trong nhitng diém sang, khang dinh viéc da dang hdéa nguén thu cua
ngan hang dang phat huy hiéu qua cao.

Két qud khd quan trén chinh la sé c& cho cac muc tiéu kha tham vong ma ngéan
hang nay tu dat ra cho minh véi quan di€ém: “phu hgp trong béi canh nén kinh
té van chiu nhiéu thach thic do dai dich Covid 19”.

TPBank da bé xa déi thi hon 1 nam vé chuyén déi sé



8 nam trudc, TPBank chi la mdt ngan hang nho, tham chi gan nhu bé nhat trong
hé thong ngan hang. Nhung chi sau 8 nam, TPBank da nhanh chéng vugt mat
nhiéu 6ng 14n, c6 tham nién day dan hon 20 nam dé€ lot vao top 15 ngén hang
quy mo nhat.

Vi khi bi mat chinh la tdm nhin nhanh nhay cta Ban Lanh dao khi s6m tan dung
sitc manh cla chuyén dgi s6 dé tao ra don bay phéat trién vuot bac. TPBank la
mot trong so it ngan hang di dau trong viéc &ng dung nhiéu cong nghé mai vao
hoat dong véi mic dau tu Ién dén hang chuc triéu do la vao ha tang va mua céc
gidi phép tir chau Au.

TPBank ciing la ngan hang tién phong trong viéc dau tu vao Blockchain, Al,...
ing dung rat nhiéu cong nghé vé sé, sinh trac hoc, gilp ti€p can dugc nhiéu
khach hang hon. Nam 2020, TPBank da dua 75 robot vao hoat déng thay thé
cho nang suat ctia 180 nhan vién lam viéc toan thoi gian. Véi hiéu qud nhin
thay dugc tir iting dung cong nghé, du kién TPBank sé tuyén thém 140 “nhéan
vién robot” trong nam nay.

NoGi vé tac ddng cla Chuyén déi s6 vai su “phat trién ndng” ciia TPBank, 6ng D6
Anh TG - Ph6 Chu tich HPQT khang dinh: “Riéng vé s6 hda, chua cé ngan hang
nao day du nhu TPbank dang lam va ngan hang da vuot cac doi tha khac hon 1
nam”.

Chuyén daéi s6 von la luya chon chi déng va thic thoi cia TPBank tir vai nam
truéc nham tim ctra ngach vuot 1én dan dau. Nho chién luge s6 toan dién, hé
thong LiveBank clia ngan hang da tang gap 4 lan lugng khach hang mé mdi tai
khodn va thé; tang gap 5 1an s6 du CASA trong khi thai gian phuc vu giam tu
40-60%.

Vi thé, khong quad 10i khi cho rang 6 Viét Nam, néu TPBank la ngan hang s6 thu
2 thi khéng ai la ngan hang sé 1 vé chuyén daéi s6, béi trong khi nhiéu ngan
hang con dang loay hoay khéi dong thi TPBank da budc sang giai doan 2 cla
quad trinh chuyén déi s6 la “Séng tao s6”.

“Sang tao s6” khong chi gillp nang cao hon nira trai nghiém khach hang, qua dé
nang dan ty trong khach hang cé nhan Ién ma con gilp hé théng van hanh hiéu
qud va thdong minh, gitr viing vi thé ngan hang s6 hoa hang dau cho TPBank.
Pay cling sé la thé manh canh tranh dac biét, la don bay dua TPBank tién
nhanh, ti€n manh trong cudc chay dua nang cap chat lugng ngan hang khéc liét
hién nay.
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