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Từ đầu năm 2022 đến nay, mặc dù gặp nhiều khó khăn song công tác cải cách
hành chính của Sở Tài nguyên và Môi trường tỉnh Bình Định ngày được cải thiện.
Kết quả, số hồ sơ trả đúng và trước hạn chiếm 99,91%.

Theo ông Lê Văn Tùng, Tỉnh uỷ viên, Giám đốc Sở Tài nguyên và Môi trường
(TN&MT)  tỉnh Bình Định, từ đầu năm 2022 đến nay, bên cạnh tác động của đại
dịch Covid-19, cuộc chiến Nga – Ucraina cũng ảnh hưởng không nhỏ đến hoạt
động sản xuất kinh doanh của các doanh nghiệp, nhà đầu tư và hoạt dộng của
ngành TN&MT nói riêng…

Tuy nhiên, trong bối cảnh khó khăn đó, thực hiện chỉ đạo của ChÍnh phủ, Bộ
TN&MT, TỈnh uỷ, UBND tỉnh, Sở TN&MT đã chủ động đẩy mạnh công tác cải
cách hành chính (CCHC), ứng dụng công nghệ thông tin (CNTT), tạo động lực
phát triển của ngành, góp phần tạo môi trường đầu tư, kinh doanh thuận lợi cho
tổ chức, công dân.

Theo đó, năm 2022, Sở TN&MT tiếp tục xác định: CCHC là nhiệm vụ trọng tâm,
trong đó cải cách thủ tục hành chính (TTHC) là bước đột phá, tạo môi trường
thuận lợi cho hoạt động phát triển kinh tế của tỉnh. Sở đã ban hành các văn bản
chỉ đạo cho công chức, viên chức trong ngành thực hiện cải cách TTHC trong
từng lĩnh vực; tiếp tục áp dụng chứng thư số cho lãnh đạo Sở và Trưởng, phó
các phòng, đơn vị trực thuộc; trình UBND tỉnh ban hành quyết định công bố
danh mục 90 TTHC thuộc thẩm quyền giải quyết của Sở TN&MT; trình phê duyệt
phương án đơn giản hóa 03 TTHC và phê duyệt quy trình nội bộ các thủ tục…

Cụ thể, hiện nay bộ TTHC thuộc phạm vi của Sở TN&MT có 141 thủ tục (cấp
tỉnh: 116; cấp huyện: 20; cấp xã: 05) và 225 quy trình nội bộ đã được UBND
tỉnh phê duyệt. Đồng thời, Sở TN&MT Bình Định đã ban hành Kế hoạch chuyển
đổi số của Sở năm 2022, tiếp tục phối hợp với Bưu điện Bình Định triển khai
thỏa thuận hợp tác trong việc thực hiện cung ứng dịch vụ gửi hồ sơ và trả kết
quả giải quyết thủ tục hành chính qua dịch vụ bưu chính công ích.
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Bên cạnh đó, Sở TN&MT Bình Định còn đăng ký và được UBND tỉnh đồng ý cho
thực hiện 69 dịch vụ công trực tuyến mức độ 4, 01 dịch vụ công trực tuyến mức
độ 3 thuộc thẩm quyền giải quyết của Sở TN&MT. Ngoài ra, thực hiện chỉ đạo
của UBND tỉnh Bình Định về công tác phòng chống dịch COVID19, Sở TN&MT đã
quán triệt công chức, viên chức và người lao động thực hiện nghiêm các văn
bản chỉ đạo của UBND tỉnh về phòng chống dịch…

Nhờ nỗ lực cải cách TTHC, công tác giải quyết thủ tục hồ sơ của Sở
TN&MT Bình Định được cải thiện đáng kể. Trong ảnh: Người dân làm
thủ tục tại Văn phòng Đăng ký Đất đai Bình Định. Ảnh V.H.

Kết quả, theo thống kê, 09 tháng đầu năm 2022, Sở TN&MT Bình Định đã tiếp
nhận 16.665 hồ sơ TTHC tại Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh Bình Định;
qua đó đã giải quyết 15.291 hồ sơ, trong đó đa phần là hồ sơ trả kết quả sớm
trước hạn: 15.243 (đạt 99,69%), đúng hạn: 34 (0,22%). Cụ thể, số hồ sơ trả
đúng và trước hạn trong 09 tháng qua là 15.277 hồ sơ (chiếm 99,91%). Kết quả
giải quyết thủ tục hành chính đúng và trước hạn của Sở TN&MT Bình Định trong
09 tháng đầu năm 2022 tăng 0,23% điểm phần trăm (chỉ còn 0,09% hồ sơ trễ
hẹn) so với năm 2021 (99,68%). Bình quân có khoảng 1.851 hồ sơ/tháng được
Sở tiếp nhận giải quyết tại Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh…

Viết Hiền
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