TAP CHI BIEN TU

THUONGHIEU
Q CONGLUAN
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S3& Y té tinh Tay Ninh vira ban hanh Thong bao vé s6 dién thoai dudng day néng
va dia chi hop thu gép y dé tiép nhan, xt ly kip thoi cac phan anh, kién nghi cta
té chirc, ca nhan,

Viéc trién khai dugc thuc hién theo Chi thi s6 10/CT-TTg cta Tha tudng Chinh
phu vé tang cudng x ly, ngan chan cé hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, gay
phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép trong gidi quyét céng viéc.

Viéc cong khai so dién thoai va hép thu gdp y nang cao tinh than
trdch nhiém va chat lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong
qué trinh gidi quyét thd tuc hanh chinh. (Anh: Minh hoa)



Theo d6, SG Y t& Tay Ninh céng bd hai ddu méi lién hé dudng day néng: Ong D6
H6ng Son - Gidm déc S3 Y té, s6 dién thoai: 0918.331.341; Ong Pham Ngoc Hai
- Chanh Van phong SG Y t€, so dién thoai: 0946.700.779

Dong thoi, hop thu gép y dugc dat tai tru sé SG Y té, sé6 38 Thi Khoa Huan,
phuong Long An, thanh phé Tay Ninh, nham tao diéu kién thuan Igi dé nguoi
dan, doanh nghiép gi phan anh, gdp vy truc tiép.

SG Y té sé ti€p nhéan, x&r ly cadc phan anh, kién nghi cla t6é chirc, cd nhan lién
quan dén: Thai do Ung xu, tinh than, trach nhiém, tac phong lam viéc cla can
bd, cobng chirc, vién chic, ngudi lao dong thudc SA Y té;

Viéc chap hanh cac quy dinh phap luat vé tiép céng dan, tié€p nhan va giai
gquyét tha tuc hanh chinh; Cac hanh vi tiéu cuc, sach nhiéu trong thuc thi nhiém
vu, cbng vu; Nhirng vudng mac, bat cap vé ca ché, chinh sach trong linh vuc
quan ly nha nudc cia SG Y té.

Moi théng tin phan anh, ki€n nghi phai thudc tham quyén gidi quyét ctia S Y
té, dugc trinh bay bang ti€ng Viét, néu rd tén, dia chi, s6 dién thoai cGa nguoi
gui, ddm bdo tinh xac thuc, ré rang. Danh tinh clia nguoi cung cap théng tin sé
dugc bdo mat tuyét doi.

Doi vGi cac ndi dung lién quan dén khiéu nai, té cdo, SG Y té hudng dan thuc
hién theo ding quy trinh quy dinh tai Luat Khiéu nai va Luat To cdo hién hanh.
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