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Su dung hinh anh thé BHYT trén ing dung
VssID dé kham chira bénh: Phan héi tich cuc tu
nguoi dan
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Viéc trién khai s dung hinh anh thé BHYT trén (rng dung VssID dang dugc
ngudi dan hao hirng dén nhan vi su nhanh, gon, thuan tién, giam bét nhiéu
khau tha tuc, gidy td so véi trude day.

Viéc trién khai nay dang d_u‘qc-nguéi dan hao hing dén nhan

Tu ngay 1/6/2021, nguoi tham gia BHYT cé thé sir dung hinh anh thé BHYT trén
ing dung VssID - Bao hiém xa hoi s6 trong khdm chira bénh BHYT. Theo ghi
nhéan, sau 4 ngay trién khai, cac co sd kham chita bénh trong cad nudc da dong
loat ti€p nhan rat nhiéu bénh nhan dung hinh dnh thé BHYT trén (ng dung
VssID dé di kham chira bénh thay cho thé BHYT gidy. Viéc trién khai nay dang
dugc nguoi dan hao hirng dén nhan vi su nhanh, gon, thuan tién, gidm bét
nhiéu khau thu tuc, gidy to so véi trude day.




Phan haoi tich cuc tu nguoi dan

Ghi nhan tai mot so6 dia phuong cho thdy, viéc s dung hinh anh thé BHYT trén
ng dung VssID dé€ di kham chlra bénh BHYT du mdi la, song cac ca sd y té cling
nhu ngudi dan ti€p nhan kha tich cuc. Hau hét cac y kién déu danh gia cao, cho
rang day la su thay déi phu hgp véi thai dai s6, mang lai nhiing Igi ich thiét thuc
cho ngudi tham gia va co s& khdm chira bénh.

Dlng trudc quay ti€p dén bénh nhan tai Bénh vién da khoa tinh Hoa Binh, chi
Nguyén Thi Hong Phuc (dang céng tac tai Truong Phé théng dan tdoc Noi trd
huyén Tan Lac - Hoa Binh) ma (ng dung VssID d& duoc cai dat san trén dién
thoai clla minh, réi vao muc thé BHYT dua cho can bd cla bénh vién xac nhan
dang ky khdm chira bénh. Thao tac don gian, lai khdng can phai khai bdo ho
tén, dia chi trén gidy nhu nhitng lan di kham trudc nén chi trong vai phut chi
Phlc da hoan tat viéc dang ky khdm chira bénh cta minh.

Chi Phic phan khéi cho biét: “Vura qua, téi dugc can bé BHXH huyén Tan Lac
hudng dan cai dat ing dung VssID. Nho c6 (ng dung, toi khéng chi biét dugc
qua trinh tham gia BHXH, BHYT ma con nam rd dugc ca lich st di kham chira
bénh BHYT clia minh. Nay, ng dung lai cé thém tién ich thé BHYT, t6i thay qua
tién lgi cho nhitng nguoi di kham chira bénh nhu toi”.

Clng da cai dat va dang ky thanh c6ng tai khoan ing dung VssID, anh Phung
Hi€u Anh (31 tudi, Péng Ngac, Bac Tu Liém, Ha Nbi) chia sé: “Thé BHYT giay
cla to6i hién dang d€ ¢ qué Bac Ninh nhung qué dang cé dich Covid-19, toi
khong thé vé dé l1ay dugc. Cho nén, gid c6 thé BHYT trén (ng dung VssID da
gilp t6i yén tdm hon néu can phai di kham chira bénh trong tinh hinh dich bénh
dién bién phtrc tap, khéng con phai lo tim cach lay thé ¢ qué |1én nira”.

Chi Nguyén Thi Nhung (Lam Thao- Pha Tho) chia sé, st dung thé BHYT dé di
kham mat, chi dugc nhan vién bénh vién cho biét, néu da cai dat ing dung
VssID thi c6 thé sir dung hinh anh thé BHYT ma khdéng phai xuat trinh thé giay
nira. "HOmM trudc cédn bd BHXH vira ho trg dang ky cai dat ing dung. Gio lai dugc
st dung ngay thé nay téi thay tién ich qua. Chi bang mét thao tac quét ma QR
cd toi va nhan vién y té déu tiét kiém dugc rat nhiéu thoi gian trong khau lam
thu tuc kham chita bénh tai bénh vién...”, chi Nhung phan khéi néi.

Bénh vién tich cuc trién khai

Vé phia cac ca sd kham chira bénh, theo ghi nhan tai Ha Noi, trong cac ngay
qua, Bénh vién Bach Mai, Bénh vién da khoa Blac Giang, BEnh vién Thanh Nhan,
Bénh vién Xanh-Pén, Bénh vién Dai hoc Y Ha Noi... déu da ti€p nhan rat nhiéu




ngudi dan dén kham chira bénh st dung thé BHYT trén (ng dung VssID thay cho
thé BHYT gidy. Qua kiém tra clla BHXH TP.Ha Nbi vé viéc sir dung hinh anh thé
BHYT trén (ng dung VssID tai Bénh vién da khoa Ha Dong (Quan Ha Bong) va
Bénh vién Bach Mai cho thay, co s& ha tang cong nghé théng tin clia cac bénh
vién nay da dugc trang bi day du dau doc thé BHYT, nhan vién & khu vuc tiép
dén déu dugc dao tao va st dung phan mém két ndi, kiém tra thong tin trén
CoOng tiép nhan cda Hé théng Thong tin Gidm dinh BHYT...

Bay té an tuong véi ing dung mang dam dau an céng nghé sé trong hoat déng
khdm ch(ra bénh BHYT, PGS-TS.Pham Thi Bich Dao - Truéng phong Ké hoach
T6ng hop (Bénh vién Dai hoc Y Ha Nbi) cho biét: Ngay trong ngay dau tién trién
khai quyét dinh ctia B6 Y té, Bénh vién da ti€p nhan moét sé truong hgp nguoi
bénh s dung thé BHYT trén (ng dung VssID tai Khoa Cap clu, Khoa Hbi sic
tich cuc. Vé mat ky thuat, Bénh vién da trang bi co s& ha tang céng nghé thong
tin day da va hién dai dé phuc vu cong tac trién khai. Ngay khi cé chi dao cla
BS Y té, Bénh vién cling da I1én ké hoach va phan c6ng nhiém vu cho cac phong
chirc nang thuc hién kip thoi.

Chung géc nhin nay, TS.Hoang Van Diing - Gidm déc chuyén mén Bénh vién da
khoa quoc té Hai Phong chia sé: “Tu phia co s& khdm chita bénh, ching toi rat
mung bai cong nghé 4.0 trong Ung dung cho phép thay thé thé BHYT gidy bang
thé BHYT dién t& sé mang lai nhiéu tién ich. S dung theo hinh thic nay sé bao
dadm dugc céc yéu to can thiét nhu nhanh, gon, chinh xéac...” cé lgi nhiéu cho
nguoi tham gia BHYT khi di kham ch{ra bénh.

Lan toa tién ich dén moi nguoi dan

Ngay khi nhan dugc chi dao ciia BHXH Viét Nam vé viéc st dung hinh anh thé
BHYT trén (rng dung VssID trong kham ch(ra bénh, BHXH cac tinh da tich cuc
phéi hgp véi SG Y té dia phuong dé€ nhanh chdng dua tién ich nay phé bién réng
rai trong Nhan dan, tao diéu kién thuan Igi cho nguai tham gia khi di kham chira
bénh BHYT.




Viéc dung thé BHYT trén VssID gilp cac thu tuc khdm chita bénh don
gian, nhanh, chinh xac va thuan tién

Tai Ha N6i, 6ng Nguyén Dlc Hoa- Gidm déc BHXH TP.Ha Noi cho biét, ngay
trong ngay 1/6, BHXH TP.Ha Nb6i da ban hanh cong van sé 2506/BHXH-VP gui tdi
cac co s6 khdm chita bénh BHYT trén dia ban dé nghi khan truong phoi hop
thuc hién, dong thoi BHXH Thanh pho cling da phéi hgp véi S Y té thong nhat
ban hanh Huéng dan lién nganh s6 2510/HD-YT-BHXH gui téi céc co sé kham
chita bénh trén dia ban vé viéc st dung hinh anh thé BHYT trén (ng dung VssID
dé kham chira bénh BHYT thay thé cho viéc sir dung thé BHYT gidy. Gidm doc
BHXH TP ciing da truc ti€p di ki€m tra viéc s dung hinh anh thé BHYT trén (ng
dung VssID tai mot s6 Bénh vién trén dia ban nham dam bao tién ich nay dugc
trién khai hiéu qua trong thuc tién.

Tai Hoa Binh, hién BHXH tinh dang quan ly 23 co sé khdm chita bénh (trong dé
tai tinh c6 12 co sé kham chira bénh va huyén cé 11 co sé kham chira bénh) va
hau hét cac co sé khdm chira bénh déu cé da trang thiét bj d€ dap ng yéu cau
st dung hinh anh thé BHYT trén ing dung VssID cho nguoi dan khi kham chira
bénh.

Tai Pha Tho, 6ng Nguyén Thanh Hung- Truéng phong Gidm dinh BHYT (BHXH
tinh PhU Tho) théng tin, BHXH tinh hién dang quan ly 32 co s& kham chira bénh,
vGi gan 1,3 triéu ngudi tham gia BHYT. Nhiing ngay qua, viéc trién khai st dung
hinh dnh thé BHYT trén (ng dung VssID dé ngudi dan di kham chira bénh trén




dia ban tuong doi thuan lgi. Ngudi dan va cac co sé kham chita bénh déu rat
ung ho gidi phap cdi cach hanh chinh, itng dung céng nghé théng tin nay.

Tai Hung Yén, theo 6ng Vuong Van Hai - Trudng phong Giam dinh BHYT (BHXH
tinh Hung Yén), sau khi trién khai tién ich s& dung hinh anh thé BHYT trén (ing
dung VssID dé di kham chita bénh, BHXH tinh d& nhan dugc su phan hoi tich
cuc tU phia cdc co sé khdm chira bénh BHYT va ngudi dan. V&i 38 co s& khdm
chira bénh va trén 1,1 triéu ngudi tham gia BHYT trén dia ban, viéc trién khai
tién ich nay dén nguai dan khi di khdm chira bénh BHYT dugc ky vong sé tao
thém mot kénh tién ich méi cho ngudi dan. Hién BHXH tinh cling da xay dung
cac phuang an nham san sang thao g& nhiing vuéng mac phat sinh trong thuc
té trién khai dé€ lam sao tao thuén tién nhat cho cd ngudi dan va co sé kham
chira bénh.

Nhu vay, co6 thé thay, sau gan 4 ngay trién khai viéc sir dung hinh anh thé BHYT
trén Ung dung VssID trong khdm chira bénh, nguoi tham gia BHYT da s dung
dich vu nay déu cho rang, viéc dung thé BHYT trén VssID gilp cac tha tuc khadm
chra bénh don gidn, nhanh, chinh xac va thuan tién. Ngugi tham gia BHYT
khong lo quén hoac mat thé BHYT gidy khi di khadm chita bénh; déng thoi con cé
thé tu kiém tra duogc lich sir khdm chira bénh cta ban than, nam ré dugc cac co
sG kham chita bénh da cung cap céac loai thudc, vat tuy té va dich vu y té gi
cho méi lan kham chira bénh.

Viét Anh




