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Doanh nghiệp nhỏ và vừa (SME) Việt Nam đã và đang bắt đầu từ những điều rất
nhỏ: Một cửa hàng cà phê tại góc phố, một tiệm bán đồ thủ công tại nhà, hay
một thương hiệu thời trang local mới thành lập. Nhưng đằng sau quy mô khiêm
tốn ấy lại là những kế hoạch phát triển dài hơi, những ước mơ mở rộng thị
trường và mong muốn được bước ra sân chơi lớn.

Tuy nhiên, hành trình ấy không phải lúc nào cũng suôn sẻ. Rất nhiều SME vẫn
đang gặp khó khăn trong việc tiếp cận các nguồn lực tài chính. Các quy trình
vay vốn còn phức tạp, tốn thời gian và thiếu sự linh hoạt. Khoảng trống tài
chính dành cho nhóm doanh nghiệp này hiện ước tính lên tới 24 tỷ USD - một
con số cho thấy còn rất nhiều tiềm năng chưa được khai thác đúng cách.

Trong bối cảnh đó, tài chính số đang dần trở thành một giải pháp thiết thực,
không chỉ giúp rút ngắn khoảng cách giữa doanh nghiệp nhỏ và các dịch vụ
ngân hàng, mà còn thay đổi hoàn toàn cách mà SME tiếp cận và sử dụng nguồn
vốn. Với sự hỗ trợ của trí tuệ nhân tạo (AI), dữ liệu lớn (Big Data) và hệ thống
xét duyệt tự động, một khoản vay giờ đây có thể được xử lý nhanh chóng chỉ
với vài thao tác trên điện thoại. Không cần giấy tờ rườm rà, không mất thời gian
chờ đợi - mọi thứ trở nên gọn nhẹ và phù hợp với nhịp vận hành nhanh của
những người làm kinh doanh.

Đi xa hơn những dịch vụ tài chính cơ bản, một số ngân hàng tại Việt Nam đang
chủ động xây dựng hệ sinh thái số dành riêng cho SME: Từ giải pháp thanh
toán, kết nối thương mại điện tử đến tư vấn tài chính chuyên sâu. Mọi nhu cầu
đều được tích hợp, giúp doanh nghiệp không chỉ có vốn mà còn vận hành thông
minh hơn, kiểm soát dòng tiền hiệu quả hơn và tăng khả năng thích nghi với thị
trường.
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Ông Nguyễn Văn Hảo (giữa) - Phó Tổng giám đốc HDBank đại diện
Ngân hàng nhận giải thưởng từ The Asian Banker

Tiêu biểu như HDBank - ngân hàng vừa được tổ chức quốc tế The Asian Banker
vinh danh là “Ngân hàng cung cấp dịch vụ tài chính số tốt nhất cho SME tại Việt
Nam”. Không chỉ đơn thuần là ứng dụng công nghệ, HDBank đang đồng hành
cùng cộng đồng SME bằng cách tạo ra một hệ sinh thái tài chính số thực sự phù
hợp: Từ duyệt vay online qua AI, định giá tín dụng thông minh cho đến tích hợp
thanh toán - tất cả đều hướng đến một trải nghiệm gọn nhẹ, nhanh chóng
nhưng vẫn chính xác và minh bạch.
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Giải thưởng không chỉ là sự ghi nhận chuyên môn, mà còn là tín hiệu tích cực
cho cộng đồng những người làm kinh doanh nhỏ - rằng nếu chọn đúng đối tác,
họ hoàn toàn có thể bắt đầu từ một quy mô khiêm tốn và vươn ra thị trường lớn
hơn với tốc độ của kỷ nguyên số.

Bởi trong thời đại này, “ngân hàng” không còn đơn thuần là nơi để gửi tiền hay
vay vốn. Mà đã trở thành một nền tảng đồng hành - nơi những người dám nghĩ
lớn có thể bắt đầu hành trình dài bằng những công cụ thông minh và phù hợp
hơn bao giờ hết.

Thái Sơn
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