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Mới đây, Go-Viet bất ngờ thay đổi chính sách điểm thưởng, tài xế phải chạy đủ
80 điểm thay cho 28 điểm trước đây thì mới nhận được 240.000 đồng tiền
thưởng. Điều này khiến nhiều tài xế hãng xe ôm công nghệ này bức xúc.

Sáng 18/7, hàng trăm tài xế xe ôm công nghệ Go-Viet tập trung tại trụ sở của
hãng trên đường Nguyễn Đình Chiểu (đoạn giao Trương Định, quận 3, TP.HCM)
để đòi quyền lợi.

Theo các tài xế, từ 0h ngày 18/7, Go-Viet bất ngờ thay đổi chính sách. Cụ thể,
mức điểm để nhận tiền thưởng của họ tăng lên gấp 3.
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Tài xế phản đối chính sách điểm thưởng của Go-Viet
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Tài xế tên Vinh nói: “Trước đây chúng tôi chạy được 28 điểm là đạt mức thưởng
180.000 đồng. Giờ hãng bắt buộc tài xế phải chạy đủ 80 điểm, tương đương với
mức thưởng 240.000 đồng thì chúng tôi không thể nào chạy nổi”.

Anh Hiếu, tài xê 40 tuổi, chạy Go-Viet hơn một năm cho biết: “Trước đây, chúng
tôi chạy được 28 cuốc xe là được thêm 180.000 đồng, mà chạy từ sáng đến
khuya cũng chỉ được chừng đó. Giờ tăng thêm, không ai có thể đáp ứng được
yêu cầu này”.

Đến 10h30, hàng trăm tài xế vẫn tập trung đông khiến giao lộ Trương Định -
Nguyễn Đình Chiểu ùn ứ xe cộ. Gần 11h, người đại diện của Go-Viet đến nói
chuyện với tài xế. Vị này đề nghị các tài xế đến quán cà phê ở quận 7 để nói
chuyện, tránh làm ảnh hưởng giao thông.

Anh Phương, người đại diện cho các tài xế nói chuyện với Go-Viet chia sẻ: “Họ
hứa tìm cách giải quyết cho tài xế. Mong rằng họ sẽ giữ nguyên chính sách cũ”.

Trưa 18/7, đại diện Go-Viet thừa nhận hãng bắt đầu thử nghiệm chính sách giá
và thưởng mới từ sáng 18/7 và triển khai trong một thời gian để đánh giá mức
độ ảnh hưởng đến đối tác và cả doanh nghiệp, sau đó mới đưa ra quyết định
cuối cùng.

Chính sách thưởng mới của Go-Viet tại TP.HCM thay đổi cách tính điểm và mốc
điểm để được nhận thưởng của đối tác theo hướng siết thưởng với tài xế.

Từ hôm nay, tài xế Go-Viet tại TP.HCM nhận tổng tiền thưởng 40.000 đồng,
120.000 đồng và 240.000 đồng khi đạt các mốc 40, 64 và 80 điểm. Trong khi
đó, chính sách cũ quy định mức thưởng là 30.000 đồng, 90.000 đồng và
180.000 đồng với số điểm tương ứng là 10; 18; 28.

Theo chính sách mới đăng tải trên website của Go-Viet, không kể hai ngày cuối
tuần, các tài xế của hãng tại TP.HCM chạy dịch vụ chở khách Go-Bike được tính
4 điểm cho các cuốc xe trong khung giờ cao điểm (6h-9h và 17h-20h). Những
cuốc xe ngoài hai khung giờ này được tính 2 điểm.

Còn chính sách trước đây quy định các cuốc xe từ thứ hai đến thứ sáu trong hai
khung giờ 6h-9h và 17h-20h từ được tính 2 điểm, còn những khung giờ khác
tính 1 điểm.

Như vậy, từ hôm nay, mỗi tài xế Go-Viet cần phải hoàn thành 20 cuốc xe chở
khách ngoài khung giờ cao điểm các ngày trong tuần để được thưởng 40.000
đồng. Trong khi đó, với chính sách cũ, tài xế chỉ cần hoàn thành 10 cuốc xe
trong khung giờ bình thường là được thưởng 30.000 đồng.
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