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Ngày 28/6, Alibaba.com, nền tảng hàng đầu về thương mại điện tử giữa doanh
nghiệp với doanh nghiệp (B2B) toàn cầu và Trung tâm Thương mại quốc tế (ITC)
đã đồng tổ chức hội thảo trực tuyến với tiêu đề “Tương lai của Thương mại điện
tử B2B” trong khuôn khổ Ngày Doanh nghiệp siêu nhỏ, nhỏ và Vừa (MSME) thế
giới.

Hi tho cung cp nhng kinh nghip và thu hiu có giá tr v các xu hng và công c mi nht dành cho
các Doanh nghip Siêu nh, Nh và Va (MSME) trên toàn th gii trong nn kinh t k thut s.

Trong hi tho trc tuyn, ITC nhn mnh rng, thng mi in t ang phát trin vi tc  nhanh chóng và ngày
càng tr thành mt kênh quan trng  các doanh nghip thay th các phng thc thng mi truyn thng.

Các doanh nghip nh có th tn dng c nhng li ích áng k t thng mi in t nu h chuyn i c cu t chc, u t
vào các k nng k thut s và thit lp s hin din trc tuyn mnh m. ITC khuyên các doanh nghip nên u
tiên thng mi in t B2B, la chn kênh bán hàng phù hp và u t vào các k nng s  tham gia thng mi in
t quc t mt cách thành công.

Trong hi tho trc tuyn, Alibaba.com ng tình v tm quan trng ca chuyn i k thut s i vi MSMEs, nêu
bt li ích ca chuyn i k thut s trong vic gim ri ro kinh doanh, m rng phm vi tip cn khách hàng, ci
thin nng sut và qun lý chi phí cng nh tng li nhun ca công ty.

Alibaba.com cng ch ra s ph bin ngày càng tng ca tính nng B2B livestream (phát trc tip gia
doanh nghip), mt phng tin tip th k thut s hu hiu cho MSMEs. Tính nng này ã và ang thu hút c s
chú ý trên nn tng Alibaba.com vi tng hn 13 triu ngi xem vào nm 2022, tng 198% so vi cùng k
nm ngoái.

“Chúng tôi, cùng vi ITC, t hào k nim Ngày MSME Th gii nm 2023, tôn vinh vai trò quan trng
ca MSMEs trong nn kinh t toàn cu. Alibaba.com cam kt h tr các doanh nghip siêu nh, nh và
Va (MSMEs) t c thành công bng cách cung cp cho h các công c và tài nguyên cn thit  phát trin
trong thi i k thut s. Chúng tôi tin rng, vi s h tr ca Alibaba.com, MSMEs có th phá v các rào cn
và xây dng cu ni hng ti mt tng lai thnh vng hn,” ông Andrew Zheng, Giám c Kinh doanh Nhà
cung cp Toàn cu ti Alibaba.com chia s.

Bà Annabel Sykes, C vn v Chuyn i k thut s cho Doanh nghip va và nh ti Trung tâm Thng mi
quc t (ITC), cho bit: “MSMEs là xng sng ca hu ht các nn kinh t trên toàn th gii và nhng n lc ca
Alibaba.com  giúp h kt ni và giao dch toàn cu là rt quan trng. S hóa thng mi là mt công c thay i
cuc chi và có th giúp các MSME tip cn các th trng mi và phát trin doanh nghip ca h.
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Alibaba.com là mt i tác quan trng trong hành trình này”.

Trong nm tài chính 2023, Alibaba.com ã quy t hn 40 triu MSME trên toàn th gii thông qua nn
tng thng mi in t B2B ca mình. Nn tng h tr mng li ngi mua và ngi bán rng ln thông qua các công
c k thut s và dch v ào to c thit k dành riêng cho thng mi B2B, chng hn nh công c giao tip và tng
tác, dch thut, kt ni nhà cung cp và ngi mua c h tr bi AI, phân tích nn tng, cng nh ào to thng mi
k thut s. Nhng s h tr này ã to iu kin cho mt phn áng k các MSMEs phát trin thành các doanh
nghip siêu nh toàn cu.

Vi khong 785.000 doanh nghip siêu nh, nh và va  Vit Nam, chim hn 98% tng s doanh nghip và
óng góp khong 50% tng sn phm quc ni (GDP) ca t nc, rõ ràng, thành công ca các doanh nghip
này là mt phn không th thiu trong thành công chung ca toàn nn kinh t. Bng cách kt ni các
doanh nghip va và nh Vit Nam vi mng li ngi mua và ngi bán trên toàn th gii, Alibaba.com ã
giúp các doanh nghip này m rng th trng và tìm kim khách hàng mi  nc ngoài.
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Công ty Hành Sanh đã tận dụng nền tảng Alibaba.com được 4 năm để
mở rộng kinh doanh ra quốc tế

Công ty Hành Sanh, mt nhà sn xut qut in ca Vit Nam, ã tn dng nn tng Alibaba.com c bn nm  m
rng kinh doanh ra quc t. Trong thi gian này, Alibaba.com ã nhanh chóng m rng phm vi hot ng t
th trng a phng sang nm th trng nc ngoài.

Ông Steven To, Phó giám c iu hành ca Hành Sanh, gii thích:

“Thông qua Alibaba.com, chúng tôi có th a sn phm ca mình ra th gii và phát trin công ty ca
mình ra quc t. Chúng tôi tin tng mnh m vào tm quan trng ca thng mi in t xuyên biên gii trong
tng lai ca giao dch. Là mt nhà cung cp, vic s hu kin thc và k nng thng mi in t là rt quan trng
cho s thành công ca t chc”.
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Alibaba.com đã giúp Phạm Bá Tiến có doanh thu tăng gần gấp 4 lần
từ 2016 đến nay

H kinh doanh Phm Bá Tin là mt MSME khác ca Vit Nam, ã c hng li t vic s dng nn tng
Alibaba.com. Doanh nghip này sn xut và phân phi các sn phm dành cho tóc, bt u kinh doanh
vào nm 2015. Vi n lc nhm tng hiu qu hot ng và doanh thu, công ty ã tìm cách tích hp theo chiu
dc trong ngành ca mình, khi u vi mt nhánh phân phi phc v cho vic bán các sn phm tóc cho các
doanh nghip trong và ngoài nc.  gii quyt vn  này, h ã nh n Alibaba.com.

“Khi bt u kinh doanh vào nm 2015, chúng tôi ch tp trung vào sn xut. Nhng theo thi gian,
chúng tôi nhn ra rng công ty cng có th hng li t vic bán trc tip cho ngi mua là các doanh nghip,
thay vì các công ty thng mi. Alibaba.com ã giúp chúng tôi có n hàng xut khu u tiên vào nm
2016 và k t ó, doanh thu ca chúng tôi ã tng gn gp bn ln,” bà Nguyn Th Dung, Giám c Kinh
doanh ti H kinh doanh Phm Bá Tin cho bit.

Phng Tho 
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